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Ja nigdy nie przyjmuje, Ze musi by¢, jak jest. Jezeli bedziemy sie buntowali, jeZeli — jak my — gadali kilka godzin,
a nie kilka minut, to prawda bedzie sie miata lepiej. Im ptytsze i bardziej zdawkowe przerzucanie sie informa-
¢jq, im mniej okazji do powaznej dyskusji, tym wieksza szansa, Zze utoniemy w ktamstwie. Stoimy przed wy-
borem — i takze od nas zalezy, co dalej z nami bedzie.

Pan chce losy swiata odwrdci¢ gadaniem?
Wie pan, Corneliusa Castoriadisa’ zapytano kiedys: ,Czy pan chce zmieni¢ swiat?”.
Aonnato:

,Boze uchowaij! Ja tylko chce, Zeby Swiat sie zmienit. Jak to nieraz w swej historii uczynit’

prof. Zygmunt Bauman

Rozmawiat Jacek Zakowski,
Polityka. Niezbednik Inteligenta, 11 grudnia 2004

! Francuski filozof i psychoanalityk pochodzenia greckiego.
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PRZEDMOWA

Przeczytatem podrecznik z uwaga, a wtasciwie z rosnaca ciekawoscia. Jest w nim kilka wspaniatych rzeczy.

« Po pierwsze, zawiera bardzo duzo kompetentnej, bazowej dla wszelkich podejs¢ wiedzy trenerskiej. Jest ona zilustrowana
klarownymi wywodami i $wietnie opisanymi przyktadami.

« Po drugie, kazdy trener, niezaleznie od obszaru tematycznego, moze bardzo duzo dowiedziec¢ sie o poziomie przygoto-
wania osobowosciowego i merytorycznego, ktéry musi osiagnag, jesli chce by¢ profesjonalista.

« Po trzecie, dzieki lekturze mozna rzetelnie poznac zatozenia etyczne, gtéwne pojecia, sposéb myslenia rosngcego, coraz
wazniejszego w Polsce ruchu antydyskryminacyjnego.

+ Po czwarte, niezwykle rzetelnie przedstawiono koncepcje wydarzen edukacyjnych, scenariusze warsztatéow, konkretne
sytuacje, w ktérych odnalez¢ sie musi kazda osoba prowadzaca.

Warto podkresli¢ tez, ze caly podrecznik jest przejrzysty, napisany klarownym jezykiem, a wszelkiego rodzaju wyrdznienia,
tabele i uktady stron ufatwiajg smakowanie przedstawianych tresci.

Z petng odpowiedzialnoscig bede polecat to wydawnictwo kazdej trenerce i kazdemu trenerowi. Wyrabianie wrazliwosci,
kontakt z rzetelnym warsztatem i szerokim horyzontem myslowym jest bezcenny dla rozwoju zawodowego i osobistego.

Jestem doswiadczonym trenerem, ale czytajac publikacje uswiadomitem sobie, ile btedéw mozemy popetni¢ w samym,
wydawatoby sie prostym, procesie przygotowywania szkolenia. Jak wazne i trudne jest operowanie jezykiem, ktory zawiera
w sobie tyle ranigcych putapek. Z drugiej strony, fascynujgcym wyzwaniem rozwojowym, jest uwzglednianie dziatania na
rzecz réznorodnosci i przeciwdziatania dyskryminacji w kazdym wtasciwie warsztacie, treningu czy pracy coachingowe;j.

Lektura podrecznika budzita we mnie takze pewnego rodzaju niepokdj. Staratem sie zrozumiec jego przyczyny. Zwerbali-
zowatem je w nastepujacy sposob.

Jestem przekonany, ze doswiadczamy waznego przetomu cywilizacyjnego. Jego istotnym elementem jest odchodzenie od
jakiejkolwiek dominacji (mezczyzn nad kobietami, wiekszosci nad mniejszoscia, a takze wywyzszania swojej rasy, narodu
czy klasy spotecznej). Budowanie partnerskich osobowych relacji po raz pierwszy w dziejach ludzkosci staje sie nie tylko
etyczne, ale tez produktywne. W biznesie firmy potrafigce oprze¢ przywoédztwo na partnerskich zasadach, zarabiajg wiecej
niz te, ktére oparte sa na hierarchicznej strukturze. W urzedach zapisang (cho¢ z trudem przestrzegang) norma staje sie
dziatanie na rzecz klientéw (a nie petentéw). Organizacje pozarzadowe sg wspierane jako forma samoorganizacji wolnych
obywateli lub jako przedsiebiorstwa spoteczne profesjonalnie dziatajace na rzecz dobra wspélnego.




Jednocze$nie mentalnie tkwimy jeszcze w ,czasie przesztym”. Wiele (a nawet zdecydowana wiekszos¢) ludzi, poczucie bez-
pieczenstwa, zakorzenienia, tozsamosci buduje na poszukiwaniu ,swoich”. Dla ,swoich” - rodziny, kumpli, przyjaciétek, na-
rodu - jesteSmy gotowi duzo poswiecic. Jestesmy tez gotowi zawalczy¢ z,,0bcymi”. Raz moga to by¢ wstretni sasiedzi, ale
za chwile wspdlnie z tymiz sasiadami jeste$Smy gotowi walczy¢ z ,elementem naptywowym” (np. na wsi z zadzierajacymi
nosa miastowymi, a w miescie z wsiokami itp).

Niestety, wiekszo$¢ dziatari edukacyjnych tkwi takze w tym starym paradygmacie. Jaki$ madrzejszy i wiecej wiedzacy (nau-
czyciel) przychodzi i naucza tych gtupszych, mtodszych, nie rozumiejgcych (uczniéw). A przyswojenie jedynie stusznych
tresci wymusza narzedziami topornymi (np. stopien, zaliczenie, egzamin), albo subtelniejszymi (wytwarzanie w uczniu po-
czucia bycia gtupszym, niezdarnym, niekompetentnym). Nowoczesne dziatania warsztatowe i treningowe opieraja sie na
nowym paradygmacie edukacyjnym, spdjnym z rodzaca sie cywilizacjg wiedzy. W najwiekszym skrécie, chodzi o tworzenie
sytuacji edukacyjnych, w ktérych uczestnicy sie ucza, a nie sg uczeni. Trener jest przygotowany do uruchamiania i wspie-
rania procesu uczenia sie, ale odpowiedzialno$¢ za jego kierunek, intensywnos¢, styl, jakos¢ lezy po stronie ,podmiotu
uczacego sie”. Doceniana zostaje madros$¢ i wiedza uczestnikéw. Tworzy to specyficzng przestrzen dialogu, poszukiwania,
rozwijania ciekawosci i mierzenia sie z lekiem przed wiasnymi ograniczeniami. Warto przy tym zauwazy¢, ze tak rozumiana
edukacja staje sie polem budowania nowej kultury - miejscem doswiadczania partnerskiej relacji miedzy osoba majaca
wiadze (trenerem, czy trenerka) a doswiadczajacymi wolnosci i trudu ,brania odpowiedzialnosci za swoéj rozwéj” uczestni-
kami.

Na wyzwania wynikajace z do$wiadczania skutkéw przetomu cywilizacyjnego wiele oséb reaguje gtebokim lekiem. Kur-
czowo trzymaja sie roznych starych nawykéw emocjonalno-poznawczych. ,Miejsce baby jest przy garach’,,Ci Zydzi to jed-
nak sa pazerni”, ,Polacy to pijacy” a,Niemcy to hitlerowcy” - te stereotypy pozawalajg im poczu¢ wspélnote z podobnymi
sobie. Postawami takimi tatwo zarazaja sie cate srodowiska — utrwalaja je przekazy kulturowe, dowcipy, sztywne normy. Sa
proste, jednoznacznie pozwalajg wytoni¢,swoich”. Nie pisze tu o srodowiskach gteboko patologicznych. Prostym przejawem
tego nastawienia jest sytuacja kobiet w biznesie. Mezczyzni menedzerowie (niestety czesto tez kobiety petnigce funkcje
kierownicze), niezaleznie od pozytywnej oceny pracy, postrzeganych kompetencji, zaangazowania, ,zwyczajowo” ptaca ko-
bietom mniej, dajg mniej ambitne zadania, nie obsadzajg ich w rolach kierowniczych (zastrzezonych przeciez dla ,prawdzi-
wych lideréw”). W tej sytuacji dziatania antydyskryminacyjne sa naturalng reakcja, a czesto koniecznoscia. Dzieki nim sta-
ramy sie choc¢ troche wyréwnac szanse, zredukowac¢ niesprawiedliwosc¢ i zwiekszy¢ efektywnos¢ biznesowa (o czym czesto
sie zapomina).

W naturalny sposéb w tego typu dziataniach siega sie po warsztaty, treningi, rézne formy pracy nad postawami, s$wiado-
moscia, etc. | tu zaczyna by¢ niebezpiecznie. W nowoczesny paradygmat edukacyjny (tworzenie uczestnikom przestrzeni
do uczenia sie) wplata sie wyrazny przekaz ideowy (oparty na zatozeniu, ze trzeba uczestnikom przekazac stuszna wiedze,
czyli... nauczyc ich czegos). Trener z jednej strony tworzy przestrzen dialogu, wspiera spontaniczne reakcje, prosi o szcze-
ro$¢ i autentycznos¢, a z drugiej stara sie przekonac do pewnych pogladéw, pokazac stwierdzone w badaniach fakty.

Mam wrazenie, ze jedynym sposobem na wybrniecie z tej sprzecznosci jest przyjecie zatozenia, ze wszelkie dziatania an-
tydyskryminacyjne powinny opiera¢ sie na uruchamianiu procesu pogtebiania i poszerzania swiadomosci. Dyskry-
minacje traktujemy wtedy jako swoistego rodzaju patologie, zawezenie Swiadomosci, obronne zafiksowanie sie na budza-
cych bezpieczenstwo stereotypach. Trener podejmujacy sie prowadzenia warsztatéw antydyskryminacyjnych, powinien
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mie¢ doswiadczenie kliniczne, terapeutyczne, albo przynajmniej umie¢ stosowa¢ dziatania psychokorekcyjne. Jego zada-
niem nie jest korygowanie koncéwek, blokowanie dyskryminujacych zachowan (np. glupawych dowcipéw), tylko opraco-
wywanie takich procedur, ktére daja szanse na,zmiekczenie” mechanizméw obronnych, psychologiczny wglad, rozwiniecie
sztuki autorefleksji i wejscie na droge pracy nad wiasna $wiadomoscia. Inaczej przemycane lub asertywnie komunikowane
tresci budza opér, poczucie bycia manipulowanym, a w najlepszym razie uruchamiaja proces bagatelizowania (,taka moda’,
»$mieszna poprawnos¢ polityczna”itp.).

W recenzowanym podreczniku jest wiele mysli, procedur, technik, bedacych w zgodzie z powyzszym rozumowaniem. Mam
jednak wrazenie, Ze sg przemieszane ze $wiatem ,walki ze ztem’, jezykiem bojownikéw o stuszng sprawe. Z catego serca
zgadzam sie z tym, ze z kazda forma dyskryminacji trzeba walczy¢. Chyba jednak warsztaty powinny by¢ zarezerwowane
dla tych, ktérzy sa jako$ gotowi na prace nad sobg i podmiotowe przezwyciezanie wtasnych barier w postaci np. stereoty-
péw poznawczo-emocjonalnych.

Jednym ze sposobdw poradzenia sobie z tg sytuacja wydaje mi sie préba podzielenia dziatan w tym obszarze na antydys-
kryminacyjne i wspierajace rozwéj poprzez sztuke korzystania z réznorodnosci.

Pierwsze z nich (dziatanie raczej LIDERA ZMIANY niz trenera) adresowane by¢ powinno do zakonserwowanych w swoim
podejsciu oséb, ktére z uporem godnym lepszej sprawy bronig swojego obrazu rzeczywistosci. Jak juz pisatem, sztywne
stereotypy, ogdlna obronnos¢ wynikaja ze ztozonych proceséw osobowosciowych, majacych swe zrédto w leku, postawach
ucieczkowych. Osoby takie, bezradne wobec wiasnych probleméw, ztozonej rzeczywistosci, uciekaja w $wiat prostych
prawd i wyjasnien. Obronnie upatruja Zrédta trapigcych je probleméw na zewnatrz, a w wyniku braku umiejetnosci budo-
wania prawdziwych relacji i wspdlnot, staraja sie tworzy¢ srodowiska oparte na negacji innych.

Metody tu stosowane przypomina¢ moga np. aktywizacje bezrobotnych, albo wycigganie ludzi uzaleznionych z natogu.
Dtugotrwale bezrobotni kurczowo trzymaja sie szkodliwego dla nich samych stylu zycia, uzaleznieni budujg ztozone i lo-
giczne systemy iluzji i zaprzeczen uzasadniajace ich obraz $wiata. Podobny, cho¢ chyba stabszy mechanizm dziata u oséb
uporczywie podtrzymujacych swoje stereotypy. Tacy np. nauczyciele czy nauczycielki w destrukcyjny sposéb utrwalajg
nieprawdziwe poglady, wrecz ksztattujg zachowania dyskryminacyjne. Osoby zajmujace kierownicze stanowiska dyskrymi-
nuja ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie, szkodzac nie tylko konkretnym pracownikom, ale pozbawiajac firme ich zaan-
gazowania i talentéw. Wreszcie rodzice powodowani lekiem izoluja dzieci od , ztych wptywédw” wrzucajac do jednego worka
pedofiléw i homoseksualistéw.

W programach przeciwdziatajacych tego typu procesom nie sposéb ustrzec sie przed... inwazyjnoscia. Sa to bardzo
trudne, najezone putapkami etycznymi i metodycznymi dziatania, ktére maja ,otworzy¢ oczy’, ,przebudzi¢ wrazliwos¢’,
Luswiadomic¢ faktycznie dziejace sie procesy”. Te dziatania ,anty’, czyli préby zmiany gtebokich postaw w oparciu o stuszne
idee, moga okazac sie bardzo niebezpieczne, gdyz istnieje ryzyko zastosowania ich do innych ideologii i wiar. Bardzo tatwo
poprowadzi¢ rozmowe w grupie, w wyniku ktérej wszyscy dojda do wniosku, ze jednak mezczyzna i kobieta sg rézni
i miejsce tej ostatniej jest w domu. Albo bazujac na emocjach zwigzanych z seksualnosciag wspélnie i demokratycznie
ustali¢, ze geje to wybryk natury. Jestem przekonany, ze trzeba podejmowac dziatania andydyskryminacyjne. Jezeli np. ko-
biety sa gorzej traktowane w firmie, to nie mozna czeka¢, az szacowne kierownictwo w swoim rytmie dojrzeje i zacznie za-
chowywac sie inaczej. Musimy jednak pamietac, ze jest to wyboér mniejszego zta, a efekty moga okazac sie sprzeczne z za-
ktadanymi. Trudno oczekiwac entuzjazmu od oséb, ktérym asertywnie, ale ostro pokazuje sie konsekwencje prawne,




biznesowe, czy etyczne ich dziatan. Osoby takie maja caly repertuar zachowan pozwalajacych im ,przetrwac” takie szkole-
nie, oSmieszy¢ prowadzacych, wyttumaczy¢ sobie, ze ,to taka nowa moda”.

Jezeli jaka$ mniejszos¢ religijna, seksualna, narodowa jest szykanowana, albo chociaz dyskretnie wykluczana, to trzeba
prébowac to zmieni¢ (nawet przez dziatania o charakterze inwazyjnym). Realizujacym takie dziatania trenerom musi towa-
rzyszy¢ Swiadomosc, ze bardzo tatwo naruszy¢ niebezpieczna granice, po przekroczeniu ktérej warsztat moze przypominac
nawracanie na jedynie stuszng wiare, czy tez stare ,przekazywanie jedynie stusznych prawd” przez osobe lepiej wtajemni-
czong osobom nieco gtupszym. Miejsce partnerskiego dialogu moze zaja¢ socjotechnika.

Drugie podejscie (i metodologia) powinno by¢, moim zdaniem, stosowane wobec,0s6b rozwijajacych sie”. Mam przekona-
nie, ze takich osoéb jest coraz wiecej. Chodzi o ludzi poszukujacych, zastanawiajacych sie nad soba, nastawionych na uczenie
sie. Ludzie ci na rézne sposoby pogtebiaja swoja swiadomos¢, uczg sie, sa otwarci na nowe doswiadczenia. Moga to by¢
osoby duzo podrézujace po Swiecie, majace doswiadczenia wspdtpracy w réznorodnym srodowisku, traktujace serio roz-
maite praktyki religijne, duchowe, etc. Sa nimi takze absolwenci (a jest ich coraz wieksza liczba) réznego typu kurséw,
warsztatéw, ktérych elementem jest poznawanie samego siebie, przekraczanie wtasnych ograniczen, uczenie sie bazujace
na doswiadczeniu. Moga to by¢ takze uczestnicy warsztatéw antydyskrymiacyjnych, ktérzy zobaczyli inng perspektywe,
poczuli sens r6znorodnosci, uwrazliwili sie na krzywde czy zrozumieli konsekwencje zachowan wykluczajacych, odrzucaja-
cych, deprecjonujacych.

Sa to osoby wewnetrznie gotowe na odkrywanie nowych sposobéw widzenia rzeczywistosci. Nie oznacza to, ze nie po-
trzebuja madrego wsparcia w pracy nad soba. Takze maja rézne ,ztogi” stereotypdw, czasem wpadaja w putapki,przemo-
cowej” rozmowy, zalewani sa emocjami, ktére roztadowujg, m. in. reagujac w sposéb raniacy i dyskryminujacy. W tym po-
dejsciu trener, coach, moderator powinien umie¢ ustawic sie w roli osoby wspierajgcej samodzielny proces pracy nad soba.
Obowigzywac powinna metodologia tworzenia sytuacji edukacyjnej — wspierania wtasnej pracy realizowanej we wtasnym
tempie, opartej na empatycznej wymianie do$wiadczen.

Podsumowujac — moéj niepokdj wynika z tego, ze czytajac podrecznik miatem poczucie pomieszania réznych, wedtug mnie,
perspektyw. W znakomicie opisanych wymaganiach wobec osoby prowadzacej zajecia uwypuklana jest sztuka,podazania
za’, wspierania wtasnych poszukiwan, dopasowywania do potrzeb uczestnika, a jednoczesnie w deklaracjach ideowych
widnieje wrecz zobowigzanie do nieustannego reagowania na mikronieréwnosci, jasnego prezentowania wtasnego sys-
temu wartosci jako... stusznego!

Na zakonczenie chciatbym jeszcze raz podkresli¢, ze podrecznik jest naprawde fascynujacy. Jest to dzieto pokazujace, jak
gtebokie prawdy filozoficzne, zatozenia etyczne, wnioski z naukowych badan zastosowac w formie warsztatéw, konkretnych
procedur. Podane s3 dziesiatki przyktadéw, cate scenariusze wydarzen edukacyjnych. W opracowaniu wida¢ pasje, profes-
jonalizm, poszukiwanie najlepszych formut dziatania. Mam nadzieje, ze moje krytyczne uwagi pomoga zaréwno w lekturze
podrecznika, jak w doskonaleniu warsztatu pracy.

Jacek Jakubowski

Grupa TROP
Przewodniczacy Rady Treneréw Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, superwizor PTP
Superwizor Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzagdowych
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WPROWADZENIE

Z wielka przyjemnoscia przedstawiamy podrecznik trenerski Edukacja antydyskryminacyjna, ktérego celem jest utatwienie
prowadzenia zaje¢ w obszarze edukacji antydyskryminacyjne;j.

Podrecznik ten jest podsumowaniem naszej trzyletniej pracy w ramach Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego (ATA)
- specjalistycznej szkoty trenerskiej, realizowanej w dwdch pracowniach: wrazliwosci genderowej i wrazliwosci wielokultu-
rowej. W trakcie pracy wielokrotnie spotykatysmy sie z brakiem literatury, zwtaszcza polskiej, dotyczacej interesujacych nas
tematow, przede wszystkim w obszarze metodologii prowadzenia zaje¢ antydyskryminacyjnych.

Ten podrecznik jest proba odpowiedzi na nurtujace nas pytania i watpliwosci. Na wiele z dylematéw i wyzwan nie znalaz-
tysmy odpowiedzi. Kilka watpliwosci podkresla Jacek Jakubowski w swojej Przedmowie. Tresci zawarte w tej publikacji od-
daja nasz sposéb myslenia i proponowane rozwiagzania na tu i teraz, s aktualne we we wrze$niu 2010 roku. Réwnosciowe
rozwigzania nie sa powszechne. Trzeba poszukiwac¢ wiasnych $ciezek, mysli, odpowiedzi czesto polegajacych na redefinio-
waniu panujacych zasad (chociazby jezykowych) lub ogladac pod lupa $wiat, ktéry niejednokrotnie podsuwa nieréwno-
$ciowe rozwiazania. Przy pisaniu tego podrecznika miaty$my okazje same potykac sie o wiasne btedy, nieréwnosciowe
skojarzenia, ktére czasami udato sie dostrzec, a ktére pewnie tez reprodukowaty$smy. Mamy nadzieje, ze w przysztosci po-
wstanie wiecej tego rodzaju publikacji, ktére znajda nowe, bardziej skuteczne, bardziej réwnosciowe odpowiedzi na obecne
dylematy. Dlatego zachecamy do watpienia, pytania, ,gadania kilka godzin”, jak zacheca prof. Bauman oraz poszukiwania
nosc.

Publikacje te kierujemy przede wszystkim do treneréw i trenerek oraz 0séb zajmujacych sie réznymi formami edukacji nie-
formalnej. Mamy petng swiadomos¢, ze podrecznik nie moze zastapic szkoty trenerskiej oraz wtasnych doswiadczen edu-
kacyjnych, dlatego te publikacje kierujemy przede wszystkim do tych oséb, ktére szukaja teoretycznego wsparcia i inspiracji
do prowadzonych zajec.

Chcemy podkresli¢, ze bardzo wiele prezentowanych tu tresci wynika ze zbiorowego dos$wiadczenia i pracy istniejagcego
w Polsce trenerskiego srodowiska antydyskryminacyjnego, skupionego w Towarzystwie Edukacji Antydyskryminacyjne;j.
Rozwdj edukacji antydyskryminacyjnej byt mozliwy dzieki pracy wielu oséb, przede wszystkim kobiet, od ktérych i, z kto-
rymi réwniez my sie uczytysmy. Jakkolwiek publikacje te intelektualnie wspéttworzyto wiele oséb, ktére nie s tu wprost
wymienione, to cata odpowiedzialnos¢ za btedy i niedopatrzenia lezy po naszej stronie.




Struktura podrecznika i jezyk

Podrecznik podzielony jest na pie¢ czesci: Wprowadzenie, Swiadomo$¢, Wiedza, Umiejetnosci oraz Informacje dodatkowe.
Struktura ta: Swiadomos¢ — wiedza — umiejetnosci z jednej strony odwotuje sie do gtéwnych obszaréw kompetencji trener-
skich, z drugiej natomiast do trzech obszaréw oddziatywania edukacyjnego i planowania zmiany poprzez warsztaty i szko-
lenia (postawa, wiedza, umiejetnosci).

W czesci pierwszej — Wprowadzenie - definiujemy podstawowe obszary i pojecia, ktére s istotne podczas lektury tego
podrecznika. Przede wszystkim przyjete przez nas rozumienie edukacji antydyskryminacyjnej oraz kontekstu tej edukacji.
W czesci tej piszemy réwniez krétko o kompetencjach i wymaganiach, jakie stoja przed osoba prowadzacg warsztaty anty-
dyskryminacyjne. Zarysowujemy tez przyktadowe wyzwania i dylematy etyczne, ktére moga pojawic sie podczas pracy tre-
nerskiej. W czesci tej — wyjatkowo — jeden z tekstéw adresowany jest réwniez, poza trenerkami i trenerami, do oséb organi-
zujacych wydarzenia edukacyjne. Dbanie o réwnosciowa perspektywe w kwestiach organizacyjnych proponujemy za
pomoca listy kontrolnej i serii pytan, ktére dobrze sobie zada¢ planujac i organizujac edukacyjne wydarzenie antydyskry-
minacyjne.

O swiadomosci i postawie trenerki/trenera antydyskryminacyjnego piszemy w czesci drugiej, proponujac Czytelnikom
i Czytelniczkom inng formute, niz w pozostatych tekstach - oprécz krétkiego teoretycznego wprowadzania na temat roli
Swiadomosci, autorefleksji i superwizji w pracy trenerskiej, proponujemy przede wszystkim wywiady, ktére dziennikarka
i terapeutka - Justyna Dabrowska - przeprowadzita z osobami prowadzacymi warsztaty antydyskryminacyjne.

Cze$¢ trzecia — Wiedza - podzielona zostata na sze$¢ rozdziatéw. Rozdziaty od pierwszego do czwartego koncentrujg sie na
podstawowej wiedzy, potrzebnej w trakcie warsztatéw antydyskryminacyjnych. Struktura tej czesci odpowiada kolejnym
modutom warsztatu i opisuje zagadnienia zwigzane z tozsamoscig spoteczna, postrzeganiem spotecznym (kategoryzacja,
stereotypy, uprzedzenia), dyskryminacja (mechanizm, rodzaje, mikronieréwnosci, wykluczajacy jezyk), oraz przeciwdziata-
niem dyskryminacji (motywacje i sposoby reagowania na dyskryminacje i mikronieréwnosci). Natomiast rozdziat piaty -
napisany przez uczestniczki i uczestnika pierwszej edycji ATA - to kompendium wiedzy na temat poszczegélnych rodzajéw
dyskryminacji tzw. —-izméw. W rozdziale sz6stym przedstawiamy spis lektur, ktére w naszym przekonaniu pomoga zgtebic
réwnosciowe watki, przede wszystkim zwigzane z zagadnieniami gender oraz wielokulturowosci.

W czesci czwartej — Umiejetnosci — koncentrujemy sie na warsztacie trenerskim i niezbednych trenerskich umiejetnosciach:
planowaniu programu i doborze metod warsztatowych, prowadzeniu grupy i omawianiu do$wiadczen, facylitacji oraz
pracy z oporem, a takze ewaluacji warsztatu.

Piszac ten podrecznik, poszukiwatysmy jak najbardziej praktycznych i réwnosciowych form jezykowych. Dlatego postugu-
jemy sie czesto skrétami, sa one najczesciej wyjasnione w tekscie, jednak obecno$¢ dwéch form, chcemy podkreslic. Kiedy
pojawia sie skr6t OU, mamy na mysli osobe uczestniczaca, w przypadku OP — osobe prowadzaca. Skroty te sg rowniez wy-
razem poszukiwania réwnosciowego jezyka. Swiadomie nie ujednolicatyémy zapisu w przypadku réwnosciowych form,
zostawiajac réznorodny zapis. Celowo zamieszczaty$my imiona i nazwiska w bibliografiach, aby pokaza¢ pte¢ autoréw i au-
torek oraz doceni¢ dorobek kobiet.
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Podziekowania

Jest wiele oséb, ktérym chcemy podziekowad, nie sposéb tu wszystkich wymienié. Przede wszystkim nasza wdzieczno$é
chcemy wyrazi¢ Ance Kowalskiej, koordynatorce Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego w Willi Decjusza, ktéra wymy-
Slita cate przedsiewziecie i zaprosita nas do wspétpracy, umozliwiajac spetnienie wielu zawodowych marzen. Bez jej pomystu
i zaangazowania nic by sie nie wydarzyto - wielkie, przeogromne dzieki!

Dziekujemy réwniez uczestniczkom i uczestnikom ATA za wielka prace, odwage, wrazliwo$¢, ale przede wszystkim za inspi-
racje i rozwdj trenerski. To byta niezwykta przygoda, za co jeszcze raz Wam dziekujemy.

Specjalne podziekowania kierujemy do trenerek i treneréw prowadzacych zajecia podczas ATA. Wasze doswiadczenie,
wspdlna praca i wielogodzinne rozmowy pozwolity znalez¢ wiele odpowiedzi, ale takze zada¢ wiele nowych pytan, ktére
sprawiaja, ze praca trenerska moze by¢ tak tworcza.

Dziekujemy Jackowi Jakubowskiemu za wnikliwa lekture podrecznika, rozmowy, pytania i watpliwosci.

I w koricu dziekujemy Hani Zielinskiej nie tylko za skrupulatna korekte i czytanie tekstow w zawrotnym tempie, ale takze za
wktad w kolektywne pisanie, ktdre jako podejscie o feministycznym rodowodzie bardzo sie sprawdzito i pozwolito otworzy¢
nowe perspektywy przy pisaniu poszczegélnych rozdziatow.

Bardzo, bardzo Wam dziekujemy!

Wszystkim Czytelniczkom i Czytelnikom tego podrecznika zyczymy tak twérczego, uczacego i niezwyktego spotkania edu-
kacyjnego, jakim byta Akademia Treningu Antydyskryminacyjnego. Mamy nadzieje, ze ten podrecznik przyczyni sie do ta-
kich spotkan.

Maja Branka i Dominika Cieslikowska
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PODSTAWOWE DEFINICJE

Wskazac piekto nie znaczy, rzecz jasna, powiedzie¢ nam cokolwiek o tym, jak z niego ludzi wyrwac ani jak
przygasic jego ptomienie. A jednak umocnienie wtasnego poczucia i uznanie, jak wiele cierpienia spowodo-
wanego ludzkq nikczemnosciq jest w Swiecie, ktdry dzielimy z innymi, wydaje sie dobrem samym w sobie.
Nikt, osiggnqwszy pewien wiek, nie ma prawa do tego rodzaju niewinnosci, powierzchownosci, do tego stop-
nia ignorancji czy amnezji.

Susan Sontag

Edukacja antydyskryminacyjna to stosunkowo nowa dziedzina, ktéra nie ma w Polsce (wierzymy, ze jeszcze) swojego
miejsca w edukacji formalnej, ani szkolnej, ani na szczeblu akademickim. Efekt — niewiele opracowan teoretycznych, debat
akademickich w temacie edukacji antydyskryminacyjnej. Jak mozna jg zdefiniowac? Z tym dylematem spotkatysmy sie za-
réwno podczas prac w ramach Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego (ATA), jak i uczestniczac w pracach Towarzystwa
Edukacji Antydyskryminacyjnej (TEA). Wszelkie proby definiowania i precyzowania pojec pociggaty za soba kolejne pytania
i watpliwosci. Na potrzeby pracy ATA oraz tego podrecznika, przyjetysmy kilka rozwigzan, ktére — podkreslmy - s3 jedynie
pewnga propozycja. W odniesieniu do edukacji antydyskryminacyjnej przyjmujemy definicje opracowang przez cztonkinie
i cztonkow TEA.

Edukacja antydyskryminacyjna to kazde swiadome dziatanie podnoszace wiedze, umiejetnosci i wptywajace
na postawy, ktére ma na celu przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy oraz wspieranie réwnosci i r6znorod-
nosci.

Zrédto: Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjne;j’

Definicja ta jest szeroka, mieszcza sie w niej rézne specjalizacje w obrebie catego obszaru, jakim jest edukacja antydyskry-
minacyjna. W ramach ATA funkcjonowaty dwie pracownie: wrazliwosci genderowej oraz wrazliwosci kulturowej, skoncen-
trowane na wybranych obszarach tematycznych. Takich specjalizacji w edukacji antydyskryminacyjnej jest znacznie wiecej.
Kazdy z wymiaréw spotfecznej tozsamosci pierwotnej moze wyznacza¢ odrebng specjalizacje, a tym samym temat warsz-
tatu.

' Przytaczane w tej czedci zapisy i definicje pochodzg z dokumentéw wypracowanych w ramach spotkan cztonkin i cztonkéw Towarzystwa Edukacji Anty-
dyskryminacyjnej, o ile nie jest zaznaczone inaczej. Wiecej informacji mozna uzyskac piszac na adres: antydyskryminacja@gmail.com.
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Réwniez kategoria gender jest tematem, ktéry w rézny sposdb moze by¢ uwzgledniany w ramach warsztatéw antydyskry-
minacyjnych, np.:

warsztat genderowy ogalny,

warsztat nt. polityki rownosci szans w Funduszach Europejskich,

warsztat nt. polityki, strategii i narzedzi gender mainstreaming,

warsztat zwigzany z przeciwdziataniem przemocy ze wzgledu na pte¢,

warsztat antyhomofobiczny,

Podobnie w wypadku warsztatéw zwigzanych z wielokulturowoscia mozliwe sa rézne specjalizacje:

warsztaty wrazliwos$ci miedzykulturowej,

warsztat kompetencji miedzykulturowych w biznesie,

warsztat przygotowujacy do pobytu za granica,

warsztaty na temat rozumienia kultury polskiej dla migrantéw i cudzoziemcéw,

warsztaty empowermentowe dla oséb z mniejszosciowych grup etnicznych i narodowych,

warsztaty readaptacyjne dla uchodzcéw i repatriantéw,

warsztaty anty-romofobiczne, anty-islamofobiczne, itp.

Osobnym nurtem, taczagcym podejscie antydyskryminacyjne z umiejetnosciami zarzadzania lub planowania polityki spo-
tecznej, sa warsztaty i szkolenia z zarzadzania réznorodnoscia. Zarzadzanie réznorodnoscia to strategia panstwowa i/lub
instytucjonalna (biznesowa, spoteczna), ktérej celem jest nie tylko przeciwdziatanie dyskryminacji ale przede wszystkim,
czerpanie z r6znorodnosci w celu osiggania korzysci spotecznych i organizacyjnych. W Polsce pojecie to rozpowszechnione
jest gtéwnie w kontekscie biznesowym.

Jak przyjmuje definicja TEA, forma dziatania nie decyduje o tym, co nazywamy edukacjg antydyskryminacyjna, o ile spet-
nione s kryteria merytoryczne, jednakze ten podrecznik koncentruje sie na edukacji antydyskryminacyjnej realizowanej
w trakcie szkolen, warsztatéw i treningdw. Te pojecia tez bywaja réznie rozumiane. Na potrzeby ATA przyjmowaty$my na-
stepujaca terminologie:

Szkolenie - moze by¢ realizowane ré6znymi metodami (prezentacja, metody aktywne, wyktad), jednakze w zestawieniu
z warsztatami i treningami, koncentruje sie przede wszystkim na przekazaniu wiedzy. Nawet jezeli w trakcie szkolenia wy-
korzystywane sa metody aktywne, to praca na postawie, czy ksztatcenie umiejetnosci nie jest zasadniczym celem szkolenia,
jakkolwiek moze by¢ jego efektem.

Warsztat — realizowany jest metodami aktywnymi, gtéwnym celem warsztatu jest przede wszystkim zmiana w obszarze
Swiadomosci i wiedzy, identyfikacja stereotypdw i uprzedzen, a takze ksztatcenie umiejetnosci i kompetencji spotecznych
reagowania na zjawisko dyskryminacji. Warsztat powinien by¢ wyraznie strukturalizowany i sktada¢ sie z konkretnych do-
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Swiadczen (Ewiczen). W trakcie warsztatu trenerka/trener moze uwzgledniac procesy i zjawiska grupowe, ale nie bazuje na
nich prowadzac warsztaty.

Trening — podobnie jak warsztat — realizowany jest metodami aktywnymi i ma swiadomosciowo-umiejetnosciowe cele,
jednak w odréznieniu od warsztatu (koncentrujacego sie na identyfikacji mechanizmoéw spotecznych w kontekscie grupo-
wym), skupia sie bardziej na wgladzie psychologicznym i indywidualnym, doswiadczeniu zyciowym i osobistym przezyciu
oraz pogtebionej refleksji dotyczacej whasnej tozsamosci spotecznej. Struktura treningu ma by¢ jasno zaplanowana, ale jest
modyfikowana pod wptywem aktualnych potrzeb OU i zjawisk grupowych. Trening opiera sie na procesie grupowym i za-
lezy przede wszystkim od niego.

Forma treningowa jest najbardziej wymagajaca pod wzgledem kompetencji trenerskich, oprécz przygotowania meryto-
rycznego i warsztatowego (Swiadomos$¢ mechanizméw grupowych), wymaga réwniez umiejetnosci pracy na procesie oraz
pracy indywidualnej z osobga uczestniczaca w sytuacji grupowe;j.

Celem tego podrecznika, podobnie jak Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego (mimo swojej nazwy), jest wsparcie
i rozwdj w prowadzeniu szkolen i warsztatow.
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KONTEKST

Zanim skupimy sie na kompetencjach merytorycznych potrzebnych osobie prowadzacej, sprébujemy okresli¢ i uporzad-
kowac zaleznosci pomiedzy ré6znymi obszarami wystepujacymi podczas warsztatow.

« Podczas prowadzenia warsztatéw antydyskryminacyjnych nalezy uwzglednic¢ zaleznosci miedzy siedmioma obszarami,
ktore wspdlnie tworza kontekst edukacji antydyskryminacyjnej: wartosciami, procesem spotecznym, osobg prowadzaca,
celem, merytoryka, grupg oraz forma.

« Obszary te sa wspétzalezne, przy czym obowiazuje logika pierwszenstwa. Kluczowe s wartosci, ktére powinny wptywac
i dookresla¢ wszystkie pozostate elementy.

4 )

Kontekst

KIEDY/GDZIE?
Proces
spoteczny

DLACZEGO?
Wartosci

KTO?
Osoba
prowadzaca
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Wartosci demokratyczne: dbatos¢ o wolno$¢, rownosc i poszanowanie praw jednostki bez wzgledu na pochodze-
nie etniczne i narodowe, niepetnosprawnos¢, wiek, pte¢, tozsamos¢ psychoseksualng, wyznanie lub bezwyznanio-
wos¢, status spoteczny i ekonomiczny i jakikolwiek inny stan. A takze wartosci zwigzane z przeciwdziataniem dys-
kryminacji (wspdtodpowiedzialno$¢ i odwaga cywilna) oraz promowaniem réwnosci i réznorodnosci
(sprawiedliwos¢ spoteczna, wigczanie grup marginalizowanych).

Cele dziatania edukacyjnego wynikaja z wartosci i koncentruja sie na:

+ wiedzy: na temat mechanizméw, przejawéw i skali zjawiska oraz przeciwdziatania dyskryminacji, a takze historii
grup dyskryminowanych,

« postawach: $wiadomosci, wrazliwosci, empatii, odpowiedzialnosci, aktywnosci,

+ umiejetnosciach: reagowania na sytuacje dyskryminacyjne, planowania dziatari niedyskryminujacych i wtaczaja-
cych.

Proces spoteczny: moment historyczny, ktéry wptywa na tematyke warsztatu i mozliwosci jego prowadzenia. Na
przyktad w czasie, kiedy Roman Giertych byt ministrem edukacji wycofano podrecznik Rady Europy do edukagji
réwnosciowej — KOMPAS, a takze zabroniono organizacjom pozarzagdowym, przede wszystkim lesbijsko-gejowskim,
prowadzenia warsztatow w szkotach.

Tresci merytoryczne: jeszcze raz powotamy sie na definicje Towarzystwa Edukacji Antydyskryminacyjnej, ktéra pre-
cyzuje, ze edukacja antydyskryminacyjna:

+ rozwija wiedze na temat mechanizmoéw dyskryminacji i wykluczenia,

« buduje kompetencje przeciwdziatania dyskryminacji,

+ rozwija wiedze na temat grup dyskryminowanych oraz ruchéw emancypacyjnych,

+ wzmacnia grupy oraz osoby dyskryminowane i wykluczone na zasadach wigczania oraz upodmiotowienia (zasada
empowerment).

Wiecej na temat niezbednej wiedzy merytorycznej potrzebnej do prowadzenia warsztatéw znajdziesz w czesci dru-
giej podrecznika, a takze tescie samooceny, w tym rozdziale.

Osoba prowadzaca: $wiadoma réwnosciowych wartosci i posiadajaca kompetencje edukacyjne (warsztatowe i me-
rytoryczne), komunikuje grupie cel edukacyjny i przekazuje tresci poprzez okreslone metody. OP jest przekaznikiem
wartosci na dwoch poziomach:

- edukacyjnym - poprzez uczenie i przekazywanie tresci,

« modelowym - poprzez wtasne postawy i zachowania — zachowuje sp6jnos$¢ miedzy propagowanymi wartosciami,
a zachowaniami, réwniez w sferze pozaedukacyjne;j.

Grupa: edukacja antydyskryminacyjna jest dla wszystkich grup i kazdej osoby. Myslac o grupie warsztatowej nalezy
zastanowi¢ sie nad wptywem skfadu grupy na przebieg warsztatu: obecnos¢ przedstawicieli/ek grup mniejszoscio-
wych/wiekszosciowych, zmienne demograficzne/tozsamosciowe (pte¢, wiek, orientacja psychoseksualna, etnicznos¢
itd.) oraz cechy osobowosciowe. Bardzo wazna jest réwniez motywacja do uczestnictwa (dobrowolnie vs. w ramach
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obowigzkéw stuzbowych) oraz wiedza i nastawienie do tematu, wczesniejsze doswiadczenia zyciowe, w szczegdl-
nosci w obszarze antydyskryminacji oraz cele i oczekiwania wobec warsztatu.

7. Metody: w praktyczny sposéb powinny uwzglednia¢ wartosci, dbajac o demokratyczny i wiaczajacy charakter zaje¢,
poprzez np. stosowanie technik facylitacyjnych, zachecanie do dialogu, zapraszanie do udziatu kazdej osoby, dbanie
o dostepnos¢ dla 0séb z réznymi potrzebami (np. stabowidzacych, niedostyszacych, majacych trudnosci z porusza-
niem sie).
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Rola trenera, trenerki jest niezwykle wymagajaca — zaréwno pod wzgledem merytoryczno-warsztatowym, jak i etycznym.
Podczas warsztatu osoba prowadzaca wystepuje w kilku rolach merytorycznych, ktére szczegétowo opisujemy w kolejnych
czesciach tego podrecznika:

« badacza/badaczki potrzeb,

- facylitatora/ki,

« ekspertki/eksperta,

- ewaluatora/ki.

Obok obowiazkéw merytoryczno-warsztatowych, ktére sg wspdlne dla wszystkich treneréw/ek, nie tylko tych zajmujacych
sie dyskryminacjg, rolg osoby prowadzacej zajmujacej sie przeciwdziataniem dyskryminacji jest rowniez:

« modelowanie réwnosciowych postaw i zachowan w trakcie zajec i poza nimi,

- reagowanie, jak najczestsze, na przejawy dyskryminacji jako dziatanie pozwalajace na gromadzenie doswiadczen, do
ktérych zachecane sg osoby uczestniczace.

Krétko méwiac, zajmujac sie edukacjg antydyskryminacyjng warto by¢ nie tylko wyznawczynia/wyznawca réwnosciowych
wartosci, ale przede wszystkim osobg aktywnie wdrazajaca je w zycie.

Jak czytamy w dokumencie Towarzystwa Edukacji Antydyskryminacyjnej:

Osoby prowadzqce edukacje antydyskryminacyjnqg w szczegdlny sposéb dbajq o spéjnos¢ pomiedzy podejmowanymi dziata-
niami a swojq postawag, stale i Swiadomie dgzqc do rozwoju osobistej wrazliwosci i postawy szacunku wobec innych. Osoby zaj-
mujqce sie edukacjq antydyskryminacyjnq gteboko wierzq w przyrodzonq godnos¢ ludzkq, podmiotowos¢ i autonomie kazdego
cztowieka oraz réwnos¢ wszystkich ludzi bez wzgledu na pochodzenie etniczne i narodowe, (nie)petnosprawnosc, wiek, ptec,
orientacje seksualng, wyznanie lub bezwyznaniowos¢, status spoteczny i ekonomiczny i jakikolwiek inny stan®.

W zakonczeniu tego rozdziatu znajdziesz test samooceny uwzgledniajacy specyfike antydyskryminacyjna, odnoszacy sie
do trzech wymiaréw kompetencji trenerskich: postawy, wiedzy i umiejetnosci.

2 Kodeks etyczny TEA, Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej 2009.
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Kompetencje osoby prowadzacej warsztaty antydyskryminacyjne - test samooceny’

Ponizszy test pomoze ci, jako osobie zajmujacej sie lub majacej zajmowac sie prowadzeniem warsztatéw przeciwdziataja-
cych dyskryminacji, oceni¢ osobista wrazliwo$¢, umiejetnosci warsztatowe oraz facylitacyjne, a takze poziom wiedzy zwia-
zanej z przeciwdziataniem dyskryminacji.

Na skali od 1 do 4 zaznacz, w jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami.

1 - zupetnie sie nie zgadzam, 2 - nie zgadzam sie, 3 - zgadzam sie, 4 — catkowicie sie zgadzam.

CZESC 1 - SWIADOMOSC | WRAZLIWOSC

1 Rozumiem znaczenie przyktadania duzej wagi do przeciwdziatania dyskryminacji oraz edukacji antydyskryminacyjnej
oraz konsekwencje porazki w tych dziedzinach.

2 Angazuje sie oraz wspieram inicjatywy zwigzane z antydyskryminacja, w swojej pracy uwzgledniam cele, ktére zwiek-
szajg zaangazowanie na rzecz przeciwdziatania dyskryminacji.

3 Jestem Swiadoma/$wiadomy wartosci, jakimi sie postuguje, wtasnych stereotypdéw oraz uprzedzen, kiedy prowadze
warsztat.
4 Jestem swiadoma/swiadomy negatywnego wptywu, jaki maja stereotypy oraz etykietowanie na zycie jednostek i catych

grup spotecznych.

5 Jestem $wiadoma/swiadomy moich wiasnych réznorodnych tozsamosci i jestem w stanie rozpozna¢, w jaki sposéb
kontekst spoteczno-kulturowy wptywa na moje interakcje z innymi.

6 Jestem wrazliwa/wrazliwy na tozsamosci oséb uczestniczacych i daje im przestrzen na wyrazenie siebie.
7 Doceniam sposéb, w jaki réznorodne grupy wzbogacity moje doswiadczenie zyciowe.
8 Czuje sie swobodnie w towarzystwie oséb nalezacych do grup kulturowo, spotecznie innych niz moja wtasna.

Umiem zidentyfikowac obszary i sytuacje, w ktérych korzystam z uprzywilejowanej spotecznie pozycji oraz te, w ktérych
mam mniejsze szanse.

Jestem swiadoma/swiadomy wiasnych odczuc zwigzanych z antydyskryminacja i gender oraz, kwestii zapalnych’, czyli
10 zdan i twierdzen, ktére mnie ztoszcza, ktorych sie boje, ktére mnie rania i ktére powoduja, ze czuje sie niekompe-
tentna/niekompetentny lub winna/winny.

Umiem sobie poradzi¢ w sytuacji warsztatu, kiedy stysze twierdzenia, doswiadczam zachowan, ktére dotykaja moich

1 Jkwestii zapalnych”.

* Adaptacja: M. Branka, D. Cieslikowska, Ttumaczenie: E. Kielak na podstawie: © LGI MMCP Test Samooceny Trenerskiej.
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12 Czuje sie przygotowana/przygotowany do prowadzenia rozméw o dyskryminacji i wykluczeniu.

13 Jestem $wiadoma/swiadomy doswiadczen i uczu¢ cztonkéw grup mniejszosciowych (kulturowych, etnicznych, spo-
tecznych) z mojego kraju.

14 Jestem $wiadoma/$wiadomy moich emocji i zachowan - potrafie je kontrolowac.

15 Potrafie zrozumie¢ punkty widzenia, zachowania, wartosci oraz cele i jestem otwarta/otwarty na ich akceptacje.

16 Jestem elastyczna/elastyczny, akceptuje réznorodnos¢, zaréwno wérédd oséb uczestniczacych, jak i os6b wspdtprowa-
dzacych.

17 Jestem swiadoma/$wiadomy przywilejéw ptynacych z roli trenerskiej, nie naduzywam posiadanej wiadzy.

18 Jestem $wiadoma/$wiadomy wiasnych bteddéw i potrafie sie na nich uczyc.

19 Jestem swiadoma/$wiadomy etapu rozwoju, na ktérym sie teraz znajduje i caty czas sie doskonale.

20 Zidentyfikowatam/zidentyfikowatem juz obszary, w ktdérych jeszcze bede sie rozwijac.
SUMA, MAX. 80 pkt.

CZESC Il - UMIEJETNOSCI TRENERSKIE | FACYLITACYJNE

Dobieram metody oraz prowadze warsztaty biorgc pod uwage rézne style komunikacji i uczenia sie 0séb uczestnicza-
cych.

W czasie warsztatu umiejetnie postuguje sie pytaniami, poprzez:
« Zadawanie pytan otwartych.
2 « Unikanie przestuchan, a zamiast tego inicjowanie dwustronnego dialogu o wartosciach, wierzeniach, praktykach i za-
chowaniach.
- Zadawanie pytan osobom uczestniczacym, unikanie pokusy odpowiedzi samemu/samej na wszystkie watpliwosci.

Mam duze zdolnosci komunikacyjne, potrafie obserwowac oraz jestem w stanie efektywnie i odpowiednio interwenio-
wac.
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4 Pomagam grupie w budowaniu wzajemnego zaufania i zrozumienia.
5 Wiem, kiedy moge pokazywac moje wiasne emocje, a kiedy je powstrzymac, bo moga by¢ blokujace dla oséb uczest-
niczacych.
6 Jestem wspierajgca/wspierajacy oraz empatyczna/empatyczny.
7 Umiem tworzy¢ dobre relacje z osobami wspotprowadzacymi bedac elastyczna/elastycznym.
8 Dopasowuje szkolenia do specyficznych potrzeb 0séb uczestniczacych.
9 Znam, rozumiem oraz stosuje zasady i metodologie uczenia przez doswiadczenie.
10 Wykorzystuje petne mozliwosci ¢wiczen warsztatowych, adekwatnie odnoszac je do sytuacji zyciowych OU w réznych
kontekstach.
11 Jasno komunikuje pojecia, wazne informacje oraz rézne punkty widzenia.
12 Potrafie méwic o kwestiach zwigzanych z przywilejami i uprzedzeniami, jednoczesnie radzac sobie z emocjonalnymi
reakcjami oséb uczestniczacych.
13 Potrafie rozpoznac i efektywnie pracowac z osobami, ktére odczuwaja lek w interakcjach z ludzmi, ktérych doswiad-
czenia zyciowe sg odmienne od ich wtasnych.
14 Potrafie modelowac réwnosciowe relacje i wigczajace zachowania.
15 Mam gotowos¢ i kompetencje do reagowania na mikronieréwnosci i inne dyskryminujace zachowania.
16 Umiem przeformutowac sytuacje konfliktowa zwigzana z tematem szkolenia w kontekst dajacy dodatkowe mozliwosci
edukacyjne.
Umiem interweniowac i odpowiadac na reakcje zaprzeczenia, np.:
17 To nie problem ludzi, ale tu chodzi o osobowos¢ i checi.

Z takim doswiadczeniem jak jej, poradzi sobie wszedzie bez specjalnego wysitku, niezaleznie od pfci/kultury/pochodzenia.
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Umiem interweniowac i odpowiadac na reakcje obrony, np.:
18 To my moglibysmy ich wiele nauczy¢; skoro juz tu przyjechali, to ich obowigzkiem jest uczenie sie naszego jezyka.
Nie potrzebujemy tego wszystkiego o ptci, bo nie ma zadnych probleméw ani dyskryminacji.
Umiem interweniowac i odpowiada¢ na reakcje minimalizacji i uniwersalizmu, np.:
19 Kluczem do zrozumienia kazdej osoby jest bycie sobg — autentycznym i szczerym, pte¢ nie ma duzego znaczenia.
Ale bgdZzmy ze sobq naprawde szczerzy - przeciez wiadomo, Ze te podstawowe ludzkie wartosci sq uniwersalne.
Umiem interweniowac i odpowiadad, kiedy wprowadzana jest dezinformacja, np.:
20 Ta cata antydyskryminacja, to wymyst urzednikdéw Unii Europejskiej.
Wiadomo, Ze cata ta rownos¢ doprowadzi jedynie do braku poczucia wtasnej tozsamosci i rozpadu rodziny.
SUMA, MAX. 80 pkt.
CZESC Il - WIEDZA
! Znam rozne teorie i ujecia tozsamosci spotecznej i umiem odniesc je do kontekstu edukacji antydyskryminacyjnej.
2 Mam wiedze z zakresu podstawowych mechanizméw zwigzanych z dynamika wewnatrz- i miedzygrupowa — grupy
wiekszosciowe vs. mniejszosciowe.
3 Mam wiedze dotyczaca stereotypdw i uprzedzen oraz mechanizméw stereotypizacji, autostereotypizacji, zjawiska za-
grozenia stereotypem.
4 Umiem wyttumaczy¢ mechanizm dyskryminacji, pokazac jego przejawy i konsekwencje na poziomie indywidualnym,
instytucjonalnym i strukturalnym.
Potrafie wskaza¢ podstawowe obszary dyskryminacji, poda¢ przyktady i dane statystyczne oraz pokaza¢ kontekst
prawny, w szczegdlnosci ze wzgledu na:
5 a) pte¢
6 b) orientacje psychoseksualng
7 c) wiek
8 d) stan zdrowia i sprawnos¢




28 Rozdziat I.3

9 e) etnicznos¢

10 f) wyznanie badz bezwyznaniowos¢.

11 Znam historie, daty, potrafie wskazac nazwiska oséb, ktére przyczynity sie do rozwoju ruchéw emancypacyjnych i réw-
nosciowych.

12 Interesuje sie wiedza zwigzanga z przeciwdziataniem dyskryminacji i znam sytuacje ré6znorodnych grup spotecznych
i mniejszosciowych oraz ich postulaty.

13 Wiem, na czym polegajg mikronieréwnosci, jakie sg ich konsekwencje oraz potrafie przywotac bariery i sposoby rea-
gowania na nie.

14 Znam podstawowe fakty i cele europejskiej polityki rownosciowej.

15 Potrafie wskaza¢, gdzie w polskim systemie prawnym istnieje ochrona prawna przed dyskryminacja.

16 Potrafie odrézni¢ podejscie antydyskryminacyjne od zarzadzania réznorodnoscia.

17 Znam aktualne fakty i wydarzenia spoteczno-polityczne budujace kontekst edukacji antydyskryminacyjnej.

18 Wiem, na czym polega jezyk réwnosciowy, znam jego przyktady oraz umiem podac¢ argumenty stojace za jego uzywa-
niem.

19 Znam i potrafie zastosowa¢ model Bennettéw w praktyce antydyskryminacyjnej.

20 Potrafie podac przyktady przeciwdziatania i reagowania na dyskryminacje.
SUMA, MAX. 80 pkt.

Kwestie, ktorym przypisujesz 1 lub 2 punkty stanowig obszary do pracy i rozwoju. Poswie¢ im szczegdlng uwage czytajac
dalsze czesci podrecznika.
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Prowadzenie warsztatéw i treningdw jest pracg czesto zwigzang z oddziatywaniem na sposéb myslenia i zachowania oséb.
Z tego powodu, do zadanh trenerskich nalezy szczegélna dbatos¢ o przestrzeganie zasad etycznych. Osoba prowadzaca
warsztaty antydyskryminacyjne wielokrotnie na swojej drodze staje przed dylematami i wyzwaniami nie tylko interperso-
nalnymi czy trenerskimi, ale takze etycznymi. Ponizej opisane zostaty obszary pracy, w ktérych przygladanie sie swoim de-
cyzjom etycznym ma duze znaczenie dla jakosci wykonywanej pracy.

Obszary pracy trenerskiej a dylematy etyczne

Kompetencje zawodowe i poziom wykonywanej pracy

+ Poziom wykonywanej pracy.

» Rozwoj zawodowy i osobisty.

- Granice kompetencji i zadania przekraczajace mozliwosci.

- Przedstawianie swojego wyksztatcenia, kompetencji profesjonalnych i doswiadczenia zawodowego.

Przyktad dylematu: Prowadzitam do tej pory wiele warsztatéw antydyskryminacyjnych z grupami wiekszosciowymi (etniczni Polacy i Polki).

Czy posiadane kompetencje pozwalajg mi przyjqgc zlecenie poprowadzenia warsztatu dla grupy mniejszosciowej (etniczni Romowie
i Romki)?

Stan osobisty: fizyczny i psychiczny

- Wykonywanie czynnosci zawodowych, a okolicznosci zewnetrzne lub wiasny aktualny stan fizyczny czy psychiczny.
«+ Trudnosci w udzielaniu wsparcia i pomocy wynikajace z braku kwalifikacji potrzebnych w danym wypadku lub powstania niepra-
widtowej relacji z OU.

Przyktad dylematu: W ostatnim czasie bytam Swiadkiniq kilkudniowego wydarzenia, w ktérym doszto do wielu aktéw dyskryminacji, ktérym
aktywnie sie przeciwstawiatam. Jestem mocno poruszond, zdenerwowana, bezsilna i zmeczona. Czy powinnam poprowadzic¢ zaplanowany

duzo wczesniej warsztat antydyskryminacyjny, w ktérym waznym bedzie réwniez ten obszar, ktérego dotyczyly ostatnie wydarzenia, w kté-
rych bratam udziat?

Dobdr metod, tresci, podejs¢, sposobow prowadzenia zajec

« Prezentowanie i wykorzystywanie aktualnego poziomu wiedzy i technik trenerskich.

- Specyfika dyscypliny i osobiste przekonania, wartosci i prywatne normy etyczne oraz ich wptyw na dobdr i sposéb przekazywania
tresci.
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» Whnikanie w intymne, osobiste sprawy osoby uczestniczacej bez jej zgody i jasnego celu edukacyjno-rozwojowego.

« Przyjmowanie twierdzen i metod wypracowanych w réznych warunkach spotecznych i kulturowych.

« Stosunek do zastanego dorobku dyscypliny.

» Udostepnianie wtasnego dorobku zawodowego.

« Upowszechnianie tresci i dbatos¢ o prawa autorskie.

« Udostepnianie specyficznych technik trenerskich osobom nieprzygotowanym do ich kompetentnego stosowania.

Przyktadowy dylemat: Czy moge prowadzi¢ warsztat antydyskryminacyjny przy wspétpracy ttumaczki/a, w grupie, ktdrej jezyk, normy
i wartosci kulturowe nie sqg mi dobrze znane?

Prestiz zawodu i Srodowiska oraz popularyzacja tematu

- Decyzje w sprawach osobistych i ich wptyw na jako$¢ czynnosci zawodowych oraz zaufanie spoteczne do tematu
antydyskryminacji.

- Ksztattowanie relacji miedzy trenerami/kami antydyskryminacyjnymi.

« Stosunek do odstepstw od zasad etyki zawodowej ze strony innych treneréw/trenerek.

- Troska o prestiz i poziom wykonywania zawodu.

Przyktadowy dylemat: Czy bedqc w organizacji zrzeszajqcej treneréw/ki antydyskryminacyjne, mam przekaza¢ informacje na temat sto-
sowania wykluczajqcych i dyskryminujqcych praktyk stosowanych przez kolezanke/kolege.

Przyktadowy dylemat: Czy przyjqc zlecenie szkolenia, kiedy zlecajqcy probuje wptynqc na tres¢ szkolenia, sugerujqc, zeby pewne — kontro-
wersyjne w jego mniemaniu — tresci nie pojawity sie na zajeciach.

Trener/ka a osoby uczestniczace

« Cel kontaktu trenera/ki z osobg uczestniczaca i/lub grupa oséb.

- Dziatalno$¢ trenerska a odpowiedzialnos¢ za drugiego cztowieka lub grupe oséb.

- Dziatalnos¢ trenerska a wtasciwosci oséb uczestniczacych, takie jak: pozycja spoteczna, sytuacja, materialna, poglady polityczne,
$wiatopoglad i system wartosci, pte¢, etniczno$¢, narodowos¢, orientacja psychoseksualna, wiek. ..

» Tozsamos$¢ osoby prowadzacej i jej wptyw na przebieg warsztatu.

« Relacje osobiste i stuzbowe pomiedzy OP a osobami uczestniczacymi.

« Przestrzeganie dyskrecji/poufnosci i wykorzystywanie relacji i tresci zbudowanych/uzyskanych w trakcie szkolen.

Przyktadowy dylemat: Czy jako mezczyzna moge poprowadzi¢ warsztat genderowy w grupie kobiet bez powielania patriarchalnego sys-

temu, w ktérym mezczyZzni majq wtadze, wiedze, dostep do zasobow wiekszy niz kobiety?

Opracowanie: Dominika Cieslikowska

Podpowiedzi jak rozwigzywac powyzsze dylematy ujete sa w kodeksach etycznych organizacji zrzeszajacych treneréw i tre-
nerki, jak Polskie Towarzystwo Psychologiczne, czy Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzadowych. Ponizej prezen-
tujemy Kodeks Etyczny TEA, ktéry nie tylko odwotuje sie do roli trenerskiej jako takiej, ale uwzglednia réwniez specyfike
antydyskryminacji.



WYZWANIA ETYCZNE 31

Kodeks Etyczny Cztonkéw i Czlonkin Towarzystwa Edukacji Antydyskryminacyjnej

Preambuta

My, cztonkowie i cztonkinie Towarzystwa Edukacji Antydyskryminacyjnej, kierujac sie wspdlnota wartosci i celéw, Swiadomi
i Swiadome wagi podejmowanych przez nas dziatar na rzecz réwnosci i réznorodnosci, dobrowolnie przyjmujemy niniejszy
Kodeks Etyczny i zobowigzujemy sie do wypetniania jego postanowien.

Gteboko wierzymy w przyrodzong godnos¢ ludzka, podmiotowos¢ i autonomie kazdego cztowieka oraz réwnos¢ wszyst-
kich ludzi bez wzgledu na pochodzenie etniczne i narodowe, niepetnosprawnos¢, wiek, pte¢, orientacje seksualna, wyznanie
lub bezwyznaniowos¢, status spoteczny i ekonomiczny i jakikolwiek inny stan.

Mamy swiadomos¢ szczegdlnej odpowiedzialnosci wynikajacej ze specyfiki prowadzonej przez nas dziatalnosci z zakresu
edukacji antydyskryminacyjnej na rzecz réwnosci i réznorodnosci. Dlatego, w ramach tej dziatalnosci kierujemy sie naste-
pujacymi zasadami:

Zasady ogolne:

1. Jestesmy swiadomi i Swiadome, ze jako osoby podejmujace dziatania edukacyjne na rzecz réwnosci i réznorodnosci,
swoja postawg osobista dajemy Swiadectwo wartosciom moralnym lezagcym u podstaw naszej pracy. Dlatego, stale
i Swiadomie dazymy do rozwoju swojej osobistej wrazliwosci i postawy szacunku wobec innych.

2. Dbamy o rozwdj i wzrost naszych kompetencji osobistych oraz zawodowych w obszarze wiedzy i umiejetnosci, aby
zapewnic najwyzszy poziom dziataniom z zakresu edukacji antydyskryminacyjnej na rzecz réwnosci i réznorodnosci.
Rozwijajac nasze kompetencje uwzgledniamy aktualny poziom wiedzy z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji
i przemocy oraz metod edukacyjnych, w tym metod i technik trenerskich.

3. Regularnie sprawdzamy poziom swoich umiejetnosci oraz jakos¢ realizowanej przez siebie dziatalnosci edukacyj-
nej.

4. Mamy swiadomos¢ swoich kompetencji. Podejmujemy sie zadan adekwatnych do naszej wiedzy i umiejetnosci oraz
mozliwosci psychofizycznych. Przedstawiamy zgodnie z prawdg swoje wyksztatcenie, kompetencje i doswiadczenie
zawodowe.

5. Przyczyniamy sie do rozwoju wiedzy z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy, w szczegdlnosci poprzez
rozwdéj metod i narzedzi edukacji antydyskryminacyjnej na rzecz rownosci i réznorodnosci.

6. Dzielimy sie wtasnym dorobkiem z cztonkami i cztonkiniami Towarzystwa, miedzy innymi uczestniczac w pracach
zespotowych nad materiatami edukacyjnymi i innych dziataniach, w sposdb nie rodzacy sprzecznosci z poczuciem
ochrony wtasnych praw autorskich. Respektujemy prawa autorskie i pokrewne. Zawsze powotujemy sie na zrodfa
wykorzystywanych materiatéw i metod.

7. Wszystkie opinie wydawane przez Towarzystwo formutujemy na podstawie rzetelnej wiedzy. W podejmowanych
dziataniach dazymy do zachowania niezaleznosci. Wystepujac jako cztonkowie i cztonkinie Towarzystwa, nie popie-
ramy zadnego ugrupowania politycznego.
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8.

10.

11.
12.

13.

Rozdziat 1.4

Cztonek lub cztonkini Towarzystwa petniacy lub petnigca funkcje w partii politycznej w przypadku objecia funkg;ji
w Zarzadzie Towarzystwa lub Komisji Rewizyjnej Towarzystwa jest zobowiagzany i zobowigzana do zawieszenia pet-
nienia funkcji w partii polityczne;j.

. W przypadku konfliktu intereséw miedzy cztonkiem/cztonkinia Towarzystwa a Towarzystwem wynikajacym z inte-

resow o charakterze prywatnym lub zwiazanych z cztonkostwem w innych organizacjach i/lub petnieniem innych
funkgji, cztonek lub cztonkini niezwtocznie informuje o istniejgcym konflikcie i we wspotpracy z Zarzagdem Towarzy-
stwa podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie konfliktu.

We wzajemnych relacjach, jako cztonkowie i cztonkinie Towarzystwa, kierujemy sie zasada szacunku oraz tworzymy
spotecznos$¢ wolng od dyskryminacji i przemocy.

Wzajemna ocena pracy czy dziatalnosci cztonkéw i cztonkin Towarzystwa ma charakter informacji zwrotnej.

Dbajac o budowanie zaufania do Towarzystwa powstrzymujemy sie od wydawania deprecjonujacych ocen doty-
czacych innych cztonkin/cztonkéw w obecnosci oséb postronnych.

Stwierdzajac odstepstwo od Kodeksu Etycznego ze strony ktéregokolwiek z cztonkéw lub cztonkin Towarzystwa
reagujemy na zaistniatg sytuacje i podejmujemy adekwatne dziatania naprawcze.
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PERSPEKTYWA ROWNOSCIOWA W ORGANIZOWANIU WYDARZEN

Ten podrecznik pisany jest przede wszystkim z myslg o trenerach i trenerkach, jednakze, zanim dojdzie do prowadzenia
warsztatu, przed osobami organizujacymi i prowadzacymi warsztaty, spotkania, seminaria i wszelkie formy edukacyjne stoi
wiele wyzwan organizacyjnych i technicznych, ktére réwniez sa okazja do promowania réwnosciowego podejscia i per-
spektywy. Rozdziat ten kierowany jest szczegdlnie do 0séb, ktére przygotowuja i organizujg wydarzenia edukacyjne. Reko-
mendujemy, by osoby te przeszly odpowiednie przygotowanie (szkolenie/doradztwo), dajace im wiedze i uwrazliwiajace
na kwestie rownosciowe.

Kryteria rownosciowe®, o ktére nalezy zadba¢ planujac dziatania antydyskryminacyjne:

1. Obecnos¢ - identyfikowanie, konsultowanie oraz wtaczanie reprezentantéw/ek réznorodnych grup oraz ich po-
trzeb, w analize problemu, planowanie dziatan i produktéw, a takze w ich promocje.

2. Dostepnosc - zapewnienie mozliwosci jak najbardziej samodzielnego korzystania z produktéw, przestrzeni i infra-
struktury publicznej.

3. Bezpieczenstwo - wprowadzanie rozwigzan zwiekszajacych bezpieczenstwo fizyczne i psychologiczne. Kryterium
bezpieczenstwa jest najczesciej mozliwe do spetnienia, jezeli wczesniej uwzgledniono w planowaniu dziatan kryteria
obecnosci (Swiadomos¢ potrzeb) oraz dostepnosci (zaplanowanie odpowiednich rozwigzan).

Lista kontrolna - planowanie wydarzen uwzgledniajacych perspektywe réwnosciowa

Ponizsze pytania wskazujg obszary, o jakie nalezy zadba¢ przygotowujac wydarzenie. Nie zawsze bedzie mozliwa realizacja
wszystkich dziatan, jednak pytania stuza tez podpowiedzi, co mozna uwzgledni¢ planujac wydarzenie. W wielu przypadkach
bedzie to oznaczato dodatkowe koszty, jak przygotowanie dostepnych dla wszystkich materiatéw, w innych pomystowos¢
i wrazliwos$¢ — zadbanie o kryterium obecnosci.

Informacje na temat tego, ktore z powyzszych rozwigzan beda potrzebne w trakcie organizowanego wydarzenia,
mozna zdoby¢ odpowiednio planujac kwestionariusz zgloszeniowy. Uzyskane dzieki niemu informacje pozwola
adekwatnie sie przygotowac i uchronia przed ponoszeniem nadmiernych kosztéw.

* Lista kontrolna powstata na podstawie raportu opracowanego przez Idee Zmiany (M. Branka, M. Dunaj, M. Dymowska, K. Sekutowicz,
H. Zielinska) — Réwnosc¢ szans w projektach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2010 oraz
tekstu ,Réwnos¢ w szkoleniach”, Maja Branka, Agata Teutsch, Sto procent jakosci. Szkolenia w sektorze pozarzqdowym, Stowarzyszenia Treneréw Organizacji
Pozarzadowych, Warszawa 2009, s. 46-55.
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Rozdziat I.5

Badanie potrzeb

Czy w procesie badania potrzeb wziety udziat osoby reprezentujace réznorodne grupy spoteczne?

Program wydarzenia

Czy program wydarzenia odnosi sie do probleméw i doswiadczen oséb z grup marginalizowanych, uwzglednia je i np. ana-
lizuje dana kwestie z punktu widzenia barier réwnosci, ktérych doswiadczaja poszczegdlne grupy?

Sktad panelow eksperckich i obstuga wydarzenia

Czy w panelach eksperckich/zespole oséb prowadzacych spotkanie i wystepujacych w roli eksperckiej zadbano o zréznico-
wany skfad, ktéry odzwierciedla réznorodnosc¢ grup spotecznych?

Czy zapraszane osoby potrafig uwzgledni¢ perspektywe antydyskryminacyjna, wrazliwosci kulturowej, genderowej, nie po-
wielajac stereotypdw na temat poszczegolnych grup?

Czy planujac spotkanie uniknieto sytuacji, w ktérych podczas spotkan kobiety wystepuja jedynie w roli pomocniczo-asys-
tenckiej (hostessy, obstuga konferencji), a nie merytorycznej (ekspertki)?

Informacja o wydarzeniu i rekrutacja

Czy w informacji na temat szkolen stosowany jest jezyk, ktéry wyraznie wskazuje na to, ze zwracamy sie do kobiet i mez-
czyzn?

Czy wykorzystywane w promodji i informacji elementy graficzne nie powielaja stereotypéw na temat poszczegélnych grup
oraz uwzgledniaja r6znorodnos¢ odbiorcéw i odbiorczyn?

Czy ogtoszenia w internecie umieszczono na tzw. méwiacych stronach, przygotowanych do odczytania przez syntezatory
mowy (czy ogtoszenia i formularze zgtoszeniowe byty umieszczane bezposrednio na stronie, a nie w zatacznikach, ktérych
syntezatory nie odczytuja)?

Czy zaplanowano wykorzystanie réznych kanatéw informowania o wydarzeniu w celu zapewnienia dostepnosci dla oséb
z réznorodnych grup, takze dla tych, ktére nie korzystajg z internetu/nie maja do niego dostepu, np. zaproszenia kierowane
do organizadji, lideréw/ek grup mniejszosciowych, ogtoszenia w mediach, plakaty w miejscach dostepnych dla ré6znorodnych
grup odbiorcéw?

Czy umozliwiono zgtaszanie uczestnictwa nie tylko poprzez formularze, ale takze np. przez telefon (z mysla o osobach z nie-
petnosprawnoscia wzroku)?

Czy formularz zgtoszeniowy uwzglednia pytania o szczegdlne potrzeby komunikacyjno-transportowo-zywieniowe poten-
cjalnych uczestnikéw i uczestniczek?
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Organizacja wydarzenia

Czy wybrany termin wydarzenia nie koliduje z istotnymi swietami réznych wyznan?

Czy rozkfad godzinowy zaje¢ umozliwia udziat osobom, ktére opiekujg sie osoba zalezng?

Czy zapewniono w miejscu i/lub w czasie wydarzenia opieke nad dzie¢mi i innymi osobami zaleznymi?

Czy zapewniono transport na miejsce wydarzenia, szczegdlnie osobom majagcym ograniczone mozliwosci dotarcia na
miejsce?

Czy dla 0s6b potrzebujacych pomocy w przemieszczaniu sie, docieraniu do informacji, rozumieniu jezyka, itd. istnieje moz-
liwos¢ skorzystania z pomocy fachowo przygotowanej osoby asystujacej/ttumaczacej?

Czy dla 0séb potrzebujacych ttumaczenia z jezyka polskiego istnieje mozliwos¢ zapewnienia ttumaczenia na poszczegélnych
etapach: rekrutacja, materiaty szkoleniowe, wydarzenie?

Czy materiaty dystrybuowane podczas spotkania s dostosowane do potrzeb oséb stabowidzacych i niewidomych?

Czy wydarzenia dodatkowe (wieczorne imprezy, pokazy filméw, itp.) organizowane dla oséb uczestniczacych s zgodne
z celami i przekazem gtéwnego wydarzenia, unikaja powielania stereotypdw, nie wykluczaja?

Miejsce wydarzenia

Czy wielko$¢ i ustawienie sali zapewniajg swobode poruszania sie wszystkim osobom uczestniczagcym, w tym osobom
0 ograniczonej sprawnosci ruchowe;j?

Czy pomieszczenia sanitarne, np. toalety, fazienki sa dostosowane do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia oraz do potrzeb
0s0b przebywajacych z matymi dzie¢mi (jesli przewidywana byta taka mozliwos¢)?

Czy wszystkie miejsca wazne z punktu widzenia wydarzenia, np. sale szkoleniowe, toalety, miejsce spozywania positkdw, sa
jasno i przejrzyscie oznakowane dla réznych grup odbiorcéw, w tym dla oséb stabowidzacych i niewidomych?

Czy miejsce noclegowe (w przypadku dtuzszych wydarzen) jest dostosowane do potrzeb réznych grup odbiorcéw, w tym
0s06b z niepetnosprawnoscia, a w przypadku grup etnicznych sprawdzono, czy potrzebne jest wyrazne rozdzielenie prze-
strzeni dla kobiet i mezczyzn (np. kultura romska, czeczenska)?




36

Rozdziat I.5

Czy w przypadku lokalizacji noclegu i/lub miejsc spozywania positkéw gdzie$ indziej niz w miejscu zaje¢, zostat zapewniony
sposOb przemieszczania sie nie wymagajacy pomocy innych lub pomoc ta zostata zapewniona przez organizatora wyda-
rzenia?

Czy wyzywienie oferowane podczas wydarzenia uwzglednia indywidualne potrzeby dietetyczne zwigzane z sytuacja zdro-
wotng, $wiatopogladowa i/lub religijna?

Czy wejscie do budynku jest dostepne dla wszystkich oséb bioracych udziat w wydarzeniu bez wzgledu na stopien spraw-
nosci, m.in. czy jest podjazd, szerokie wejscie i szeroko otwierajace sie drzwi, winda (jesli wydarzenie odbywa sie w sali, do
ktorej prowadza schody)?

Strona internetowa

Czy strona jest czytelna i przejrzysta, dokumenty sa napisane prostym jezykiem, zastosowano elementy utatwiajace orien-
tacje w strukturze strony, np. etykiety, streszczenia?

Czy rozwigzania techniczne strony WWW pozwalaja na korzystanie z niej przez réznorodne grupy uzytko-

whnikéw/uzytkowniczek, m.in. czy:

a) zastosowano syntezatory mowy,

b) interfejs obiektéw osadzonych w strukturze strony (np. aplety, skrypty) jest dostepny dla réznego rodzaju manipu-
latoréw (mysz, klawiatura itd.),

¢) jezyk uzywany na stronie badz jej fragmentach zostat oznaczony, aby umozliwic¢ prawidtowe funkcjonowanie urzadzen
czytajacych tekst na stronach WWW,

d) umozliwiono wytaczenie lub zatrzymanie animadji,

e) zastosowano automatyczne ttumaczenia strony na potrzebne jezyki?

Czy w materiatach filmowych zapewniono obecnos¢ lektora jezyka migowego, napiséw i/lub odczytywania list dialogo-
wych?

Spoty reklamowe

Czy w promocyjnych spotach telewizyjnych uwzgledniono napisy (audio-skrypcje) oraz ttumaczenie na jezyk migowy?

Czy wystepujace postacie uwzgledniajg réznorodnos¢ grup spotecznych (obecnos¢ kobiet i mezczyzn, w réznym wieku,
o réznym pochodzeniu) i portretuja te grupy w niestereotypowy sposéb?

Druk

Czy w wydawnictwach promocyjnych zastosowano techniki graficzne pozwalajgce odczytac tekst, rysunki osobom stabo-
widzacym (powiekszona czcionka, skontrastowane kolory, wypukta czcionka i linie graficzne)?

Czy materiaty lub ich wybrane, kluczowe fragmenty zostaty opublikowane w alfabecie Braillea oraz w formie elektronicznej
np. mp3?

Czy najwazniejsze informacje zostaty opublikowane w materiale drukowanym i nie trzeba w celu ich zdobycia korzystac¢
zinternetu (jest on zrodtem jedynie dodatkowych informacji)?
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SWIADOMOSC OSOBY PROWADZACE)J

O kompetencjach osoby prowadzacej warsztaty antydyskryminacyjne i specyfice tej roli pisatysmy krétko w czesci pierw-
szej. Tutaj skupiamy sie na roli Swiadomosci i wtasnej postawy w prowadzeniu zaje¢. Jest to jedna z najwazniejszych kom-
petencji trenera/ki pracujacych na rzecz réwnosci i réznorodnosci — Swiadomos¢ siebie — wtasnej postawy, tozsamosci, roli
trenerskiej.

Phil Clements — brytyjski trener zajmujacy sie ré6znorodnoscia — przeprowadzit badania wsréd treneréw/ek pytajac, jakie
umiejetnosci i cechy sg potrzebne, zeby skutecznie prowadzi¢ warsztaty na rzecz réwnosci i réznorodnosci. W odpowie-
dziach pojawity sie nastepujace cechy': odporno$¢, wiara w to, co sie robi, sita psychiczna, gtebokie rozumienie tematu, po-
zytywne nastawienie, Swiadomos¢ wiasnych ograniczen, osobiste doswiadczenie procesu, szczero$¢, wrazliwos¢ na po-
trzeby innych, brak neutralnosci w facylitacji, etos, motywacja w temacie, dobre przygotowanie/wyszkolenie.

Te cechy - zwigzane z wtasng postawa, wrazliwoscia, Swiadomoscia, rozumieniem wtasnych ograniczen - trudno rozwijaé
poprzez lekture podrecznika, podobnie jak umiejetnosci trenerskie. Czes¢ kompetencji mozna naby¢ w szkole trenerskiej,
ktorej jednym z elementéw powinien by¢ trening interpersonalny — dajacy wglad w siebie w odniesieniu do budowanych
relacji grupowych oraz pokazujacy, na czym polega dynamika grupy i proces grupowy. W naszym podejsciu, podobnie jak
wielu organizacji szkolacych treneréw/ki, doswiadczenie treningu interpersonalnego jest konieczne w zawodzie trenera/ki.
Uwazamy, ze aby prowadzi¢ warsztaty antydyskryminacyjne, trzeba obowigzkowo, w ramach swojego wiasnego ksztatce-
nia, wzia¢ udziat w, co najmniej 16-godzinnym, warsztacie lub treningu antydyskryminacyjnym, genderowym, wrazliwosci
kulturowej itp.

Swoj rozwdj trenerski mozesz wspierac za pomoca:

« pracy samodzielnej — np. autorefleksji, autoewaluacji warsztatéw, nieustannym poszukiwaniu inspiracji w lekturach,

« warsztatow i treningéw trenerskich koncentrujacych sie na kwestiach merytorycznych, badz poszczegdlnych umiejet-
nosciach trenerskich,

s superwizji.
Autorefleksja

Jednym ze sposobdéw rozwoju trenerskiego jest autorefleksja — ponizej znajdziesz kilka pytan, na ktére zachecamy, zebys$
sobie odpowiedziat/a, a takze zestaw pytan, ktére warto sobie stawiac¢ bezposrednio po kazdym warsztacie.

! Phil Clements, John Jones, The Diversity training handbook. A practical guide to understanding & changing attitudes, Kogan Page,
Londyn i Filadelfia 2006, s. 8.
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Rozdziat .1

Perspektywa trenerska

Pytania do autorefleksji:

1.
2.
3.

© v © N o

Kim jestes - jaka jest twoja tozsamos¢ w kontekscie warsztatu antydyskryminacyjnego?
Jakie s3 twoje najwazniejsze wartosci?

Jaki masz stosunek do poszczegdlnych grup spotecznych? Wobec ktérych masz uprzedzenia, a wobec kté-
rych pozytywne nastawienie? Potrzeby ktérych grup znasz lepiej, a ktérych gorzej?

Czy masz gotowos¢ zaangazowac sie w proces uczenia, ktéry podwazy twoje przekonania, wartosci i uprze-
dzenia?

Czego obawiasz sie podczas warsztatu? Czy jest cos, co moze wydarzy¢ sie w trakcie zaje¢, co napawa cie
lekiem? Co mozesz z tym zrobi¢?

Czy znasz granice swojego zaangazowania, wiedzy, dziatania w obszarze antydyskryminacji?

Czy masz gotowosc rozwijania siebie niezaleznie od tego, ile masz lat i jak wiele masz doswiadczenia?

Na ile jeste$ przygotowana/y do konfrontowania sie z tematami i wydarzeniami, ktére sa dla ciebie trudne?
Czy masz gotowos¢ zaangazowac sie w obszar, w ktérym czesto nie ma prawidtowych odpowiedzi?

Czy masz momenty zwatpienia w sens swojego zaangazowania? Czy gdyby kto$ w nie zwatpit, to czy znaj-
dziesz wystarczajgco wiele dowoddw, zeby go/ja przekonac?

Pytania do autorefleksji po warsztacie:

1.

Czy w twojej opinii warsztat odpowiedziat na oczekiwania oséb uczestniczacych? W jakim zakresie?
Dlaczego tak? Dlaczego nie?

Czy w twojej opinii warsztat zrealizowat zaktadane cele, w kazdym z zaktadanych zakreséw (wiedzy, postaw,
umiejetnosci)?

Jak ogdlnie oceniasz warsztat w skali od 6 (b. wysoka) do 1 (b. niska)?

Dlaczego? Co by$ zmienit/a, gdybys$ miat/a prowadzi¢ ten warsztat ponownie?

Czy grupa w trakcie warsztatu zgtaszata uwagi? Jakie?

Czy podczas warsztatu zdarzyly sie sytuacje, ktére byty dla ciebie wyjatkowo trudne. Jakie? Dlaczego? Jaka
byfa twoja reakcja? Czy byte$/as z niej zadowolony/a?

Najwazniejsze refleksje trenerskie po tym doswiadczeniu, czego ty sie nauczytes/as podczas warsztatu?

7. Jakie sg twoje rekomendacje dla samej/ego siebie?

a) w obszarze sposobu prowadzenia zaje¢ (umiejetnosc¢ facylitacyjne, prezentacyjne, kontakt z grupa,
dostrzeganie i reagowanie na przejawy oporu)

b) w obszarze wiedzy i kompetencji merytorycznych

c) w obszarze wspétpracy z ko-trenerka/em

d) inne
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Superwizja

Jednym z narzedzi wspierajacych rozwéj warsztatu trenerskiego jest superwizja. Superwizja to dobrowolny, obustronny
proces uczenia sie i inspirowania, ktéry ma na celu:

pomoc przy dokonaniu zmiany w obszarze funkcjonowania w roli zawodowej,

zwiekszenie dobrostanu 0séb, z ktérymi osoba superwizowana pracuje,

ksztatcenie i rozwdj superwizora wewnetrznego, czyli umiejetnosci emocjonalnego dystansowania sie i definiowania
trudnosci w sytuacjach zawodowych,

stworzenie przestrzeni dla refleksji, rozwoju i zmiany,

analize interakgji, ktéra pozwala wychwyci¢ nieproduktywny styl pracy osoby superwizowanej,

spojrzenie na praktyke z metapoziomu?

Superwizja moze mie¢ wiele form i rodzajéw, np.:
« superwizja rowiesnicza - strukturalizowana i zakontraktowana sesja informacji zwrotnych pomiedzy wspdtpracujacymi
trenerami/kami,

« superwizja grupowa - warsztat superwizyjny poswiecony danemu watkowi pracy trenerskiej, np. radzeniu sobie w trud-
nych sytuacjach lub regularnie spotykajaca sie grupa warsztatowa, ktérej celem jest superwizja pracy trenerskiej jej
cztonkéw/in,

« superwizja indywidualna - prowadzona przez certyfikowanego/a superwizora/ke w formie spotkan indywidualnych,
badz w formie uczestniczenia w zajeciach (superwizja uczestniczaca). Cele, forma i przebieg superwizji zalezg od kon-
traktu pomiedzy superwizorem/ka a osobg prowadzaca.

Kazda osoba ma indywidualny sposéb pracy i uczenia, stad podobnie, proces superwizyjny jest zindywidualizowany i ksztat-
tuje sie go uwzgledniajac indywidualne potrzeby i oczekiwania.
Na superwizje mozesz przyjs¢ w roznych momentach swojej pracy trenerskiej, kiedy:

« chcesz przyjrze¢ sie cato$ciowo swojej pracy, relacjom jakie budujesz, wtasnemu stylowi trenerskiemu, jego zasobom
i ograniczeniom,

chcesz przyjrzec sie okreslonej sytuacji warsztatowej, w ktorej czujesz sie zagubiona/y, nie wiedziate$/a$, co zrobié w trak-
cie warsztatu lub nie wiesz, co zrobi¢ w przysztosci, jak sie na podobne sytuacje przygotowac,

« przygotowujesz sie do trudnego dla siebie warsztatu — masz duze obawy, co do przebiegu, wtasnej roli, tego, jak sobie
poradzi¢ w konkretnych sytuacjach,

- kiedy szukasz wsparcia i informacji zwrotnej w okreslonych obszarach warsztatowych: rozumienie procesu grupowego,
interwencje w sytuacjach oporu, metodologia i metodyka - np. omawianie ¢wiczen, przezywanie i panowanie nad trud-
nymi emocjami wiasnymi i oséb uczestniczacych, itd.,

2 Teresa Worobiej, Superwizja w pracy trenera, [w:] Agnieszka Borek, Katarzyna Lipka-Szostak (red.), Sto procent jakosci, szkolenia w sektorze pozarzqdowym,
Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzagdowych, Warszawa 2009, s. 135.
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« starasz sie o certyfikat jakosci szkolen i potrzebujesz rekomendacji od superwizora/ki z listy superwizoréw/ek danej or-
. .4
ganizagji®,

Superwizja zwykle zaczyna sie od okreslenia oczekiwan, potrzeb i celdw, a takze ram organizacyjno-formalnych (zasady
pracy, czestotliwos¢ i dlugos¢ spotkan, kwestie finansowe).

Przyktadowe pytania, ktére mozesz zada¢ superwizorce/owi podczas pierwszej rozmowy:
« Wjaki sposéb pracujesz, jak zwykle wygladaja spotkania superwizyjne?
- Jak moge przygotowywac sie do superwizji?
« Czy beda zadania pomiedzy sesjami (np. pisemna refleksja kilka dni po spotkaniu, praca z konkretnym pytaniem pomie-
dzy sesjami)?
» Czy na spotkania mam przynosic jakies materiaty, np. programy szkolen, materiaty szkoleniowe, ankiety ewaluacyjne?
« Czyiw jaki sposéb moge sie z toba kontaktowad w razie pilnej potrzeby?

« Co sie dzieje wéwczas, kiedy sie nie zgadzamy, mamy odmienne zdania?’

Superwizja jest waznym narzedziem rozwoju trenerskiego, proces ten pozwala na dostrzezenie nowych perspektyw, wy-
miaréw wilasnej pracy, to lustro, ktére pozwala ci sie przyjrze¢ r6znym aspektom twojego funkcjonowania w roli trenerskie;j.
Warto skorzystac z tej mozliwosci.

W kolejnej czesci podrecznika kwestiom zwigzanym z postawa i $wiadomoscia trenerska przygladac sie bedziemy w nieco
innej formie niz dotychczas - zapraszamy cie przede wszystkim do autorefleksji i odpowiedzi na pytania, ktére stawiamy,
a takze do lektury czterech wywiadéw z osobami prowadzacymi warsztaty antydyskryminacyjne. Zdecydowatysmy sie na
wywiady z przekonaniem, ze kwestie zwigzane ze $wiadomoscia, tozsamoscia, dylematami trenerskimi sg przede wszystkim
indywidualnymi historiami, ktére najlepiej opowiada¢ samemu/samej. Ze wzgledu na oczywiste ograniczenia mozemy
przedstawi¢ tutaj tylko cztery rozmowy, dlatego zamieszczamy wywiady z osobami prowadzacymi znaczng cze$¢ zajec
w Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego. W zaden sposéb rozmowy te nie majg stanowi¢ wzoru, czy ,instrukgji dla
treneréw/ek antydyskryminacyjnych” - s to po prostu osobiste historie osob, ktére na co dzien pracujg warsztatowo, ktére
same mierzg sie z réznym pytaniami, dylematami, emocjami. Zapraszamy cie przede wszystkim do opowiedzenia twojej
wtasnej historii.

Bibliografia
Clements Phil, Jones John, The Diversity training handbook. A practical guide to understanding & changing attitudes, Kogan Page, Londyn i Filadelfia
2006.

Worobiej Teresa, Superwizja w pracy trenera, [w:] Agnieszka Borek, Katarzyna Lipka-Szostak (red.), Sto procent jakosci, szkolenia w sektorze pozarzq-
dowym, Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzqdowych, Warszawa 2009.

* Obecnie certyfikacja trenerska jest mozliwa w Polskim Towarzystwie Psychologicznym (PTP) oraz Stowarzyszeniu Treneréw Organizacji Pozarzadowych
(STOP).
*Teresa Worobiej, Superwizjiaw..., s. 141-142.
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Justyna Dabrowska

WYWIADY Z OSOBAMI PROWADZACYMI WARSZTATY ANTYDYSKRYMINACYJNE

Rozmowa z Maja Branka
IPrzeciwstawiam sie

Czym sie teraz zajmujesz zawodowo?

Prowadze szkolenia, warsztaty, treningi, seminaria, rézne zajecia edukacyjne zwigzane z przeciwdziataniem dyskryminacji.
Koncentruje sie gtéwnie na ptci, na kwestiach dotyczacych réwnych szans kobiet i mezczyzn.

Dla kogo sq te szkolenia? Na czym polegajq?

Mozna rozrézni¢ trzy watki. Sa szkolenia, ktére stuza przekazywaniu wiedzy, zwigzane z polityka unijng dotyczaca réwnosci
szans. W tych uczestnicza gtéwnie urzednicy z réznych instytucji i osoby aplikujace o srodki z Europejskiego Funduszu Spo-
fecznego. Czesciej sa to kobiety niz mezczyzni, urzednicy raczej niskiego i $redniego szczebla niz wysokiego. Przychodza
takze osoby, ktérym odrzucono projekt ze wzgledu na to, Ze nie spetnit zasady horyzontalnej réwnosci ptci. Inna grupa to
urzednicy, ktérzy chca sie dowiedzie¢, jak ocenia¢ wnioski, sktadane przez projektodawcédw. Ich motywacja jest zewnetrzna
i w zwigzku z tym maja rézne nastawienie. To jest trudna praca, ale dla mnie strategicznie wazna. Duzo pracuje z instytu-
cjami publicznymi, bo uwazam za kluczowe, zeby, jak méwi sie w slangu, mainstreamowac réwnos¢. R6znie to oczywiscie
wychodzi i wymaga wielu kompromiséw.

Adrugagrupa?

To warsztaty i treningi antydyskryminacyjne, gtéwnie genderowe, zwigzane z tozsamoscia ptci. Ludzie przychodza na nie
z wiasnej woli, bo co$ ich uwiera i widzg, ze rzeczywisto$¢ nie wyglada tak, jak by chcieli. Najczesciej sa to osoby, ktére za-
daja sobie pytanie - czy jestem normalny? czy jestem normalna? Raczej to drugie, bo w dziewiec¢dziesieciu procentach to
sg kobiety. Z réznych grup zawodowych, najczesciej z pozarzaddwki, studentki itp. Przychodza dobrowolnie, bo chca sie
zastanowi¢ nad réznymi kwestiami.

Inwestujq w rozwdj osobisty?

Tak. Badz chca pouktadac kwestie ptci w kontekscie swojej pracy zawodowej, jak np. mediatorki i mediatorzy rodzinni, tera-
peutki. Tych otwartych szkoler w mojej pracy jest najmniej, a szkoda, bo najbardziej napawaja mnie optymizmem. Nato-
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miast trzecia grupa, z ktdra pracuje, to trenerzy i trenerki, ktérych przygotowuje do prowadzenia zaje¢, jak w ramach Aka-
demii Treningu Antydyskryminacyjnego.

A jak to sie stato, ze sie wtasnie tym zajetas?

To sie wzieto z braku pokory. W szkole robitam czesto zamieszanie, bo pilnowatam praw uczniéw, czytatam statut szkolny
i dbatam o procedury. Walczytam o sprawiedliwo$¢ spoteczng, chociaz tego tak nie nazywatam.

Pierwszy projekt, w ktérym bratam udziat, jeszcze w liceum, dotyczyt przetamywania stereotypdw miedzy mtodzieza polska,
niemiecka i ukrainska. Pdzniej wyjechatam do Izraela razem z Niemcami, Rosjanami i Polakami. Bytam tam przez dwa ty-

godnie i rozmawiatam o tym, co to znaczy by¢ Polka, Rosjanka, Zydéwka... Méj dom byt filosemicki, wiec ten wyjazd do Iz-
raela byt dla mnie czyms wyjatkowym, spetnieniem marzen.

Ille miatas wtedy lat?

Siedemnascie.

Dobrze pamietasz ten wyjazd?

Bardzo. Pamietam szok poznawczy. Jechatam tam z przekonaniem, ze my i Zydzi bedziemy musieli pokona¢ trudnos¢
w kontakcie z Niemcami. Wiadomo przeciez, kto jest dobry, a kto zty. Zaprzyjaznitam sie tam wtedy z Zydéwka, ktéra po-
wiedziata, Ze jej koledzy najbardziej bali sie przyjazdu Polakéw. Nie mogtam w to uwierzy¢! Nie miatam pojecia, ze to tak
moze by¢, ze to my byliémy tam jezyczkiem u wagi, a nie Niemcy. Cho¢ mineto pietnascie lat, Swietnie to pamigtam. | te na-
sze rozmowy W czasie grup dyskusyjnych w Yad Vashem. Zdatam sobie wtedy sprawe, ze wtasnie tym chce sie w zyciu zaj-
mowac...

Budowacé mosty?

W jakims$ sensie tak. To patetyczne, ale wierze w sens takiej rozmowy. Ja sama bardzo sie odnalaztam w tej metodzie — ga-
dania, dyskutowania, podwazania, watpienia, szukania przestrzeni, w ktérej mozesz wypowiedzie¢ swoje zdanie, nawet
jeslinie jestes tak zwanym autorytetem.

Ale w ktoryms momencie z uczestniczki zmienitas sie w tworczynie takiej sytuacji?

P&zZniej uczestniczytam w warsztatach, ktére prowadzity zawodowe trenerki. Bardzo mi sie i ta rola spodobata, i ten zawéd.
Na jakie studia posztas?

Na stosunki miedzynarodowe.

Czemu?

Bez sensu. Byly prestizowe, fajne, dotyczyty polityki, ktéra mnie zawsze interesowata, ale z dzisiejszej perspektywy wiem, ze
nie bardzo posunety mnie do przodu. Z Centrum Edukacji Obywatelskiej, gdzie zajmowatam sie projektami mtodziezowymi,
trafitam do organizacji szkoleniowej. Tam codzienna praca polegata na badaniu potrzeb, pisaniu programéw, materiatéw,
prowadzeniu szkolen. Pomagatam i uczytam sie tego catego ,rzemiosta”. Potem posztam do szkoty trenerskiej i jednoczesnie
w Fundacji ,Partners” Polska zaproponowano mi koordynowanie projektu pod nazwa Instytut Przywddztwa Miodych Ko-
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biet. W jego ramach jezdzitam do Bratystawy, Pragi, Budapesztu, gdzie spotykatam sie z mtodymi kobietami, uczestniczkami
projektu.

Icocitodato?

To byto przezycie ideologiczne. Odkrytam dla siebie feminizm, chociaz ten program nie byt feministyczny z zatozenia. Ale
nagle dotarto do mnie, Ze jestem w gronie samych kobiet, Ze one rozmawiajg o réznych sprawach, ktére sa mi bliskie,
np. jak to jest by¢ kobieta i dziata¢, albo nie by¢ kobieta i dziata¢, czy to znaczy to samo...

Przyjechaty tam bardzo rézne dziewczyny. Wazny byt tez sktad polskiej grupy. Dwie z naszej széstki miaty wiedze feminis-
tyczng i moéwity rzeczy, z ktérymi sie absolutnie zgadzatam.

Pamietasz, co mowity?

Raczej pamietam wrazenie, ze to, co byto dla mnie intuicyjnie oczywiste, zostato wtedy nazwane. Kiedys kolega na studiach
powiedziat mi: ty to jeste$ taka feministyczna, a chodzito po prostu o to, Ze sie na co$ nie zgodzitam... Sam sprzeciw byt juz
dla niego feministyczny. Wtedy odkrytam, Ze istnieje wiedza na ten temat, ze s organizacje kobiece, Ze jest Oska.

Potem te sprawy zaczety zajmowacé coraz wiecej miejsca w moim zyciu. W Instytucie Przywddztwa wymyslitySmy réwno-
$ciowe seminarium dla mtodziezéwek politycznych, zeby méwic¢, czym jest réwnos¢. Jednoczesnie pojawita sie mozliwos¢
finansowania takich dziatan. | co ciekawe — dostatysmy pieniadze z niemieckiej organizacji, ktéra sie nazywa World Woman
Day of Prayer — Swiatowy Dzien Modlitwy Kobiet.

U nas to by byto niemozliwe.

No tak, w kraju, w ktérym zyje, Kosciét nie da pieniedzy na to, zeby méwi¢ o prawach kobiet. A tam kobiety sie zbieraja,
zeby sie modli¢, bo wiara jest dla nich istotnym wymiarem, ktéry je jednoczy i modla sie o pokdj, i o to, zeby kobiety miaty
réownosc.

Czy na drodze twojej kariery nie byto zadnych wertepow, kryzysow?

Na poczatku moja naiwnos¢ i brak wiedzy utrudniaty mi widzenie kontekstu. Teraz widze wiecej - co ktos robi, dla kogo,
kto sie przeciwstawia, dlaczego. Bardzo dtugo nie rozumiatam, co jest kontrowersyjnego w méwieniu, ze kobieta i mez-
czyzna maja réwne prawa i nie wolno nikogo w tym ograniczac. To dla mnie tak fundamentalny sposéb myslenia, ze nie ro-
zumiem, co jest w nim kontrowersyjnego. Caty czas mam w sobie to zdziwienie. To znaczy WIEM, co jest kontrowersyjne, bo
stysze, widze rézne reakcje, znam caty katalog watpliwosci, ktére to budzi, ale jednoczesnie, na podstawowym poziomie,
nie rozumiem. To mnie dalej dziwi i porusza.

Zyjesz w innej rzeczywistosci?

Czasem, jak stucham, co ludzie w moim wieku méwig na tych naszych warsztatach, to mam poczucie, ze zyje w luksusowym
getcie. Moi przyjaciele, rodzina, to, co styszalam od dziecinstwa, byto bardzo niszowe. Musialam po prostu ustysze¢, co
mozna mysle¢, by przejrze¢ na oczy.
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I to przyniosto kryzys?

Tak, bo poczutam, ze nie mam sity tego stuchag, to jest nie do wytrzymania, ze to sie nigdy nie zmieni, ja nie umiem tego
zmieni¢. Wtedy zaczetam wiecej czyta, zaczetam to wszystko ogarnia¢ bardziej intelektualnie, poznawczo. Gdy uswiado-
mitam sobie skale zjawiska, to byto przygniatajace. Pomyslatam — trzeba zmieniac kobiety. Jak one sie wzmocnig, to bedzie
inaczej. W tym byta moja nadzieja, w programach empowermentowych. Zrobitysmy Akademie Réwnosci Kobiet, pdzniej
ogoblnopolska Akcje Akacja — sadzity$my drzewa akacji, w nagrode dla aktywnych lokalnie kobiet, poznatam fantastyczne
kobiety, to byto bardzo wzmacniajace tez dla mnie.

Ico?

No céz... na taka zmiane potrzeba mniej wiecej roku, i to z duza doza wsparcia. Po paru latach uznatam, ze jeéli kobiety
beda sie zmienia¢ w tym tempie, to za mojego zycia zadna powazna zmiana sie nie dokona. Uznatam, ze trzeba jednak
wréci¢ do nurtu réwnosciowego, zmieniaé otoczenie, nie tylko kobiety. To tez jest proces zmiany spotecznej i on sie musi
toczy¢. Rozumiem tez, ze kazdy ma swdj indywidualny proces i czas, aby przyjac te trudng réwnosciowa wiedze. Bo to jest
trudna wiedza i perspektywa — duzo od ciebie wymagajaca, odpowiedzialnosci, empatii, szerszego patrzenia na $wiat. De-
konstrukcji zasad, norm, ktére znasz od zawsze. Ja sie zajmuje tematem dziesie¢ lat i wciagz mam sporo do zrobienia i nau-
czenia.

A teraz na jakim jestes etapie?

Znowu chce robi¢ wiecej dziatan dla kobiet. Ale tez rozwija¢ takie dziatania jakim byta Akademia Treningu Antydyskrymi-
nacyjnego.

Bo to jest przyjemniejsze.

W pewnym sensie tak, zbudowanie wspdlnoty na zajeciach z kobietami zabiera nam jakie$ czterdziesci pie¢ minut. Od mo-
mentu powiedzenia dzier dobry. Ta wspdlnota jest iluzoryczna, bo oczywiscie sie réznimy, ale mam jednak poczucie, ze
mamy wspolna wiedze i doswiadczenie. Z kolei praca z trenerkami i trenerami jest dla mnie wielkim wyzwaniem i rozwojem
pod kazdym wzgledem.

A jak myslisz, skqd sie wzieto to twoje zaangazowanie?

Moi rodzice, tworza bardzo tradycyjny (w jakim$ sensie) dom, ale jednoczesnie, jak na Polske, sa tez nietradycyjni, bo np. sa
niewierzacy. W moim domu jest mndstwo ksigzek, mimo Ze rodzice nie maja wyzszego wyksztatcenia, a mama zawsze mo-
wifa, Ze musze péjsc na studia i ze rozwdj jest najwazniejszy.

A skqd im sie to wzieto?

Z marzen chyba. Moja mama oszczedza, zeby méc podrézowad i dla niej jest najwieksza przyjemnoscia pojechaé gdzies,
gdzie jeszcze nie byta, zwiedza¢, ogladac. Méj tata nie jest tym zainteresowany, ale nigdy jej w tym nie przeszkadzat. Wol-
nosc i rozwdj - to byty u nas wazne wartosci.
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Miatas jakies ktopoty z tego powodu?

Troche obrywatam w szkole, ze jestem pyskata. Styszatam, ze jak bede taka,do przodu’, to mnie nikt nie bedzie chciat, ze
dziewczynki nie powinny by¢ takie wygadane. Ze nie ma sie co tak madrzy¢. To mnie bardzo denerwowato, bo ja po prostu
taka bytam. | ztoécito mnie, ze kto$ oczekuje, ze powinnam sie zmieni¢ — dla kogo, po co? Zeby by¢ akceptowang przez
mezczyzn? Bo jak sie nie bedziesz podobag, to nic nie osiagniesz. Przeciez wiadomo o czyja akceptacje tu chodzi...

To wréémy jeszcze do pytania czemu pracujesz w ten sposob, jakie swoje potrzeby zaspakajasz?

Zawsze chciatam mie¢ poczucie, ze robie cos, co jest wazne. Byt taki moment na poczatku studidéw, ze zajmowatam sie
kampania wyborcza i marketingiem politycznym, taki epizodzik. Niewazny z dzisiejszej perspektywy. | po doswiadczeniu
prowadzenia kampanii stwierdzitam, Zze nie chce robic takich rzeczy, tylko co$, co mi daje poczucie sensu.

I wplywu.

Tak. Na poczatku myslatam, ze skupie sie na wymiarze etnicznym. Ale jak odkrytam feminizm i watek réwnosci, to one zdo-
minowaty moje zainteresowania. Teraz moja praca czesto wymaga patrzenia szerszego, na inne marginalizowane grupy,
ale niezaleznie od kontekstu — niepetnosprawnos¢, wiek, etnicznos¢ — w tych grupach zawsze sg kobiety.

Czemu chcesz, zeby kobiety miaty lepiej?

Bo to jest niesprawiedliwe, jak maja teraz. Bo mnie wkurzaja historie o madrych kobietach, ktére sie czujg gtupie i poswie-
caja lata oraz mnéstwo pieniedzy na terapie, zeby sie poczuc lepiej. A potem wystarczy jaki$ drobiazg, by wszystko wrécito
na stare tory. Nie moge sie z tym pogodzic.

Ze sie marnuje tyle dobrego...

To jest po prostu niesprawiedliwe. Tyle energii, tyle talentéw, tyle madrosci sie marnuje. To jest przemoc. Przemoca jest
wttaczanie ludzi w jakas role i méwienie im, Ze sie nie nadajg do réznych rzeczy, dlatego ze sg tym, kim sa. Patrzysz na te
kobiety i myslisz - to jest niemozliwe, ze one nadal tak Zle o sobie mysla. To jest niewiarygodne. Najpierw wydaje ci sie, ze
to jest jednostkowa sytuacja. Potem, Ze to jest osobowosciowe. A pdzniej, jak zobaczysz, ile kobiet to méwi w Polsce, Koso-
wie, Gruzji, ile réznych kobiet — prezesek, dyrektorek, nauczycielek, matek wychowujacych dzieci i tak dalej, to widzisz, ze
na koncu ta historia jest zawsze taka samal! Jak to ustyszysz sto razy, milion razy, no to robisz sie wsciekfa — jak mozna two-
rzy¢ taki system, w ktérym ludzie sie tak czuja?! Zreszta w patriarchacie kazdy ptaci swojg cene, mezczyzni tez.

Mogtabys robic bardzo wiele innych rzeczy, ktore sq sensowne i prowadzq do naprawy niesprawiedliwosci, ale wtasnie
to cie rusza. Masz jakis pomyst, czemu akurat to wybratas?

Bo to jest tez o mnie. Ja tez to czuje, cho¢ zrobitam bardzo wiele w swoim zyciu, zeby sie nie da¢ wcisngé¢ w schemat.
Jestem uprzywilejowana: wygadana, wyksztatcona, radze sobie ekonomicznie, prowadze samodzielne zycie, w duzej mierze
takie, jakie chce. Mam tyle sity, a jednak to poczucie dalej we mnie tkwi. Czasem i we mnie ujawnia sie ten lek. Ale jak raz
zobaczysz rzeczywisto$¢ przez ten pryzmat, to juz nie ma odwrotu, nie mozna tego wytaczy¢. To kwestia wspétodpowie-
dzialnosci za rzeczywistosc¢ nie tylko swoja, ale i spoteczna. Rozumienia, Ze to, jaka masz pozycje w spoteczenstwie, nie za-
lezy tylko od ciebie.
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Jakbys miata siebie opisac w kategoriach tozsamosciowych, to kim jestes?

Kobieta. Feministka. Trenerka. Jestem réwniez niewierzaca. Jestem heteroseksualna, co bardzo utatwia mi sytuacje w tym
kraju. Czasem na zajeciach zdarza sie, ze kto$ mnie pyta o co$ osobistego. Wtedy nie odpowiadam. A jak kto$ pyta mnie
0 obraczke, méwig, ze jestem z kim$ w zwiazku i ze kocham te osobe. PéZniej analizuje te niejednoznacznos¢, fantazje jakie
uruchamia itd. Ktopot z tozsamoscig polega na tym, ze z jednej strony robimy rézne rzeczy, dlatego ze kims jestesmy, ale
kiedy nalezymy do grupy mniejszosciowej, to wszystko, co robimy, jest oceniane tylko przez pryzmat tej przynaleznosci.
W domysle — gdybys nie byta xxx (kobieta, Romka, lesbijka), to nie zajmowatabys sie yyy. | z niejasnych powoddw to zawsze
brzmi jak zarzut. Kiedy w ramach EFS wyszedt poradnik o réwnosci szans padaty komentarze, ze jest taki, jaki jest, bo napi-
saty go same kobiety. Gdyby napisat go mezczyzna, to bytby inny. A jak jeste$ w grupie wiekszosciowej i zaczniesz zajmowac
sie ,niewygodnymi” sprawami, natychmiast beda podejrzenia, ze co$ z toba jest nie tak, ze jest jakie$ drugie dno. Styszysz,
ze jeste$ przewrazliwiona. No wiasénie, a moze to inni sg ,niedowrazliwieni”? Dlaczego to przede wszystkim Zydzi przeciw-
dziatajg antysemityzmowi, a Czarnoskdrzy rasizmowi? Bo sie na tym znaja.

Rozmowa z Dominika Cieslikowska
IJestem uprzywilejowana

Czym sie teraz zajmujesz?

Prowadze treningi i warsztaty z trzech pokrewnych, cho¢ jednak roztacznych dziedzin: antydyskryminacji, szeroko rozumia-
nej wielokulturowosci (tu sie mieszcza szczegdlnie warsztaty wrazliwosci i kompetencji miedzykulturowych) i tzw. gender
(to zajecia zwigzane z wszelkimi konsekwencjami,posiadania” ptci w zyciu spotecznym i osobistym).

Kiedy zaczetas sie interesowac wielokulturowosciq?

To byt pierwszy obszar moich zainteresowan. Zetknetam sie z nig w dawnych, zamierzchtych czasach (realnie to byty lata
80-te, ale mentalnosciowo to lata Swietlne wstecz). Mysle tu o sasiedzie moich rodzicéw. To byt dyplomata z Maroka, ktory
byt kilka lat w Polsce na placéwce. Mielismy to szczescie i przywilej, ze akurat z nami sasiadowat i bywat w naszym domu
czestym gosciem. Moi rodzice bardzo sie z nim i jego Zzong zaprzyjaznili. Dla mnie byt najwspanialszym wujkiem. Kim$
z Basni Tysigca i Jednej Nocy.

Opowiedz mi o kamieniach milowych na twojej drodze. Jakie wazne zdarzenia cie uksztattowaty?

Zaczeto sie od wujka Hamida i fascynacji wspaniatym, dalekim, magicznym $wiatem. Potem byty rézne rodzinne wyjazdy,
bo to taka nasza tradycja (dziadek mawiat, ze ,miesigc za granica, to wiecej niz rok na uniwersytecie”). | w koricu studia psy-
chologii miedzykulturowej. | na studenckim zyciu, chciatabym sie zatrzymac¢. Bo na drugim roku, za namowa éwczesnego
naszego profesora, Pawta Boskiego, zorganizowali$my niezapomniang impreze — Warszawski Tydzier Wielokulturowy. Sam
festyn wielokulturowy (i towarzyszace mu akcje edukacyjne) trwat kilka dni, ale przygotowania zajety caty rok. Byty to ty-
godnie wypetnione jezdzeniem po catej Warszawie i poznawaniem jej od wielokulturowej podszewki. Czyli czesto od tej
strony, ktdra jest mniej widoczna, nieznana, tylko czasem sie wyréznia — odmiennoscia, albo swoimi problemami. Miatam
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wtedy okazje poznac przedstawicieli i przedstawicielki wszelkich grup narodowych i etnicznych mieszkajacych w Warsza-
wie. Niemal codziennie braty$my z kolezankami udziat w spotkaniu, imprezie, kolacji, koncercie. Poznaty$my, jak i czym zyja
cudzoziemcy i cudzoziemki mniej lub bardziej zaadaptowani do zycia w Polsce. | znéw to byto jak bajka. Tak nierzeczywiste.
Czesto kolorowe i wspaniate. Ale wtedy tez ustyszatam pierwsze gorzkie historie, gdy imigranci, uchodzczynie i osoby po-
chodzenia mniejszosciowego opowiadali o problemach zwigzanych z zyciem w nie swoim kraju. Okazato sie, ze nie warto
robi¢ kolorowego festynu petnego $piewu i taricéw, ale lepiej da¢ tym ludziom mozliwo$¢ opowiedzenia, jak im sie w Polsce
wiedzie. Pod czujnym i doswiadczonym okiem profesora, zorganizowalismy panel dyskusyjny, poswiecony uchodzctwu.
Odbyt sie tez ,okragty stét” Wietnamczykdw z réznych srodowisk i polskich urzednikéw. Chodzito o to, by przedstawiciele
grup mniejszosciowych i grupy dominujacej mogli sie spotka¢, wypowiedzie¢ i wystuchaé. Bardzo mi to otworzyto oczy...

Co byto dalej?

To doswiadczenie zachecito mnie do dalszego zanurzania sie w zagadnienie wielokulturowosci. Wyjechatam na rok na sty-
pendium do Chin. Moze chciatam potaczy¢ dziadkowe madrosci i wiasna fascynacje swiatem akademickim? Byto to wspa-
niate przezycie. Nauczytam sie chinskiego, czym do dzi$ od czasu do czasu moge ,zaszpanowac’, ale nie to byto najwazniej-
sze. Przede wszystkim bytam tam imigrantka, przyjezdng, poznatam na sobie samej, czym sg bariery adaptacyjne i szok
kulturowy. Cho¢ przeciez bytam w uprzywilejowanej pozycji. Miatam wygodny akademik, zatatwione formalnosci - i uni-
wersyteckie, i zwigzane z legalizacjg pobytu. Mogtam wiec caty rok spedzi¢ na nauce, poznawaniu ludzi i Chin. O tym roku
nie ma co wiecej méwi¢, bo to nadal byfa taka bajka... Byto pieknie, ale - trzeba przyznac — do$¢ powierzchownie.

Kiedy pojawita sie gtebsza refleksja i doswiadczenie?

Zaczetam jezdzi¢ na miedzynarodowe warsztaty. Wzietam udziat w serii warsztatéw zorganizowanych w Budapeszcie przez
Open Society Institute. Za kazdym razem byty to dni wypetnione zajeciami dotyczacymi kwestii mniejszosci etnicznych, ale
takze imprezami i spotkaniami miedzy ludZmi, ktérzy przywozili ze soba bagaz doswiadczen. To tam pierwszy raz dogtebnie
omawiatam relacje mniejszo$¢ — wiekszos$¢. Na zajeciach poznawalisSmy teoretyczne zaplecze i pojecia dotyczace funkcjo-
nowania polityk, instytucji, mechanizméw spotecznych, politycznych i ekonomicznych $lepych na wielokulturowosé, réz-
norodnos¢, pted. Stuchatam o tych dla mnie, Polki, reprezentujacej grupe wiekszo$ciowa, abstrakcyjnych i trudnych do zro-
zumienia mechanizmach wtadzy, wykluczenia. Jednoczesnie patrzac na twarze Serbéw i Albanczykéw, Macedonczykoéw,
Kazachow widziatam, jak gtebokie pietno na ich zyciu odcisnat tak utozony $wiat. Jakich ja sie tam nastuchatam historii, ile
zobaczytam emocji, czesto tez. W jednej sali spotykali sie Palestynczycy i Izraelczycy, Rosjanie i Azerowie, przedstawiciele
wiekszosci i mniejszosci narodowych w danych krajach. Kobiety i mezczyzni, starsi i mtodsi, geje, lesbijki i hetero. Kazdy
whnosit swojg perspektywe, a ich wielo$¢ pokazata mi, ze nie ma jednej rzeczywistosci. Ze my z wiekszosci (bo wiasnie tam
uswiadamiatam sobie dobitnie, Ze stoje na uprzywilejowanych pozycjach) mamy bardzo duzo do zobaczenia, do ustysze-
nia.

Poczuftas sie odpowiedzialna?

Tak. Zobaczytam, ze $wiat jest mniej kolorowy niz naiwnie do tej pory myslatam, ze nie jest taki, jakim chciatam go widzie¢.
Zrozumiatam, ze jesli nic nie bede robi¢, to bede utrzymywac status quo. To, z ktérego dzi$ juz nie jestem taka dumna. Bu-

dapeszt to byty tez toasty wznoszone przez gruzinskich tamada (stynny gruzinski zwyczaj przewodzenia biesiadom przez
mistrzéw ceremonii), niekonczace sie dyskusje z kolezankami - feministkami z Kazachstanu i Azerbejdzanu, ktére do dzi$




50 Rozdziat I1.2

mi wypominaja polskie przepisy (anty)aborcyjne, oraz przyjaznie trwajace potem wiele lat i mozliwos¢ odwiedzania ludzi
na catym swiecie.

A kolejny krok?

To praca wsréd Asystentdw Edukacji Romskiej, gdzie poznatam Roméw i Romni, pobytam dtuzej z nimi, co zaowocowato
takze zobaczeniem jak réznie, czasem bogato i kolorowo, czasem skromnie, a czasem wrecz podle, zyja. | z drugiej strony
seria szkolen antydyskryminacyjnych i romskich dla policji, strazy miejskiej, administracji panstwowej. To byto zestawienie
réznych $wiatéw! A potem tych krokéw milowych byto coraz wiecej. Wiasciwie na kazdym wyjezdzie, na kazdym szkoleniu,
czy warsztacie, czego$ nowego doswiadczam. Od chwili, kiedy nauczytam sie dostrzegac to, co czesto niewidoczne dla
oczu, to kazde spotkanie jest milowym krokiem. Wnosi bowiem kolejng perspektywe. Uczy. Czasem boli, ale daje szanse na
zmiane.

Czy miatas jakies wqtpliwosci, chwile zatamania?

Pewnie, ze tak. Na przyktad, gdy po jednym z pobytéw w Budapeszcie pojechatam pracowa¢ z kobietami w Kosowie. Na
warsztatach OSI poznatam i zaprzyjaznitam sie z jednym z Kosowardw — co za historie ustyszatam o rozwoju Kosowa admi-
nistrowanego przez ONZ, o rozbudowie Prisztiny, o wprowadzeniu nowoczesnych instrumentéw do polityk centralnych
i lokalnych. No i miatam wizje super-rozwinietego i hiper-nowoczesnego kawatka swiata, gdzie wprowadzono te wszystkie
mechanizmy, o jakich mi sie nie $nito. A zobaczytam co innego - setki, moze nawet tysigce, nieodbudowanych domoéw,
zniszczenia i przede wszystkim zycie kobiet, ktére w czasie wojny stracity mezéw. Przez ostatnie dziesie¢ lat byty zamkniete
w domach, bo bez mezczyzn nie moga funkcjonowad w tym tradycyjnym spoteczenstwie. Wystarczyt mi tydziern mieszkania
i pojawiania sie w miejscach publicznych z bystrg, madra, wyksztatcong rozwddka (poznana w Budapeszcie), bym poznata
wszelkie mozliwe formy upokorzenia i ostracyzmu doznawane w Prizreniu. Bycie rozwédka jest tam niemal niedopusz-
czalne. Cho¢ prawo nie utrudnia uzyskania rozwodu, to spotecznos¢ lokalna reaguje absolutnym wykluczeniem takiej ko-
biety. Zreszta to, co jej odbierano — wiare w siebie, wysoka samoocene i site — odbiera sie kobietom nie tylko w Kosowie.
Tam to jest bardziej widoczne, namacalne. Zobaczytam tez, jak zyja tamtejsi Romowie i Serbowie. To byto jedno wielkie roz-
czarowanie. Wydawato mi sie, ze o Kosowie juz tyle wiem z pierwszej reki, ze jestem przygotowana. A okazato sie, ze moja
naiwnosc¢ po raz kolejny pozwolita komu$ budowaé mit w mojej gtowie. Pojechatam potem do Budapesztu i od trenerek,
z ktérymi miatam zajecia ustyszatam jedno zdanie: ,A czego sie spodziewatas? Zytas historiami widzianymi z meskiego,
uprzywilejowanego, wiekszosciowego punktu widzenia”. Doradzity mi, zebym jeszcze raz pojechata do Kosowa i zamiesz-
kata z kobietami i mniejszosciami poza Priszting, daleko od administracji ONZ. Tam mozna zobaczy¢ prawdziwe Kosowo.
No to jezdzitam i rozmawiatam, ile sie da, z kim sie da i staratam sie pomaga¢, ale tez dostawatam pomoc od tamtejszych
ludzi. Pomoc w dostrzeganiu wielu wymiaréw tozsamosci i wielosci perspektyw.

Z czym tam sie zmagatas?

Kilkumiesieczny pobyt w Kosowie i na Batkanach byt piekny i strasznie trudny. Towarzyszyto mi rozdraznienie, zmeczenie
i smutek. Najpierw myslatam, ze najtrudniejsze beda opowiesci wojenne i ogladanie wykluczenia kobiet, ale potem okazato
sie, ze najtrudniejsze byly... réznice kulturowe. Te opowiesci byty rzeczywiscie przejmujace, ale to codziennos¢ dawata mi
sie we znaki. Czesto nie byto pradu, wody, drogi fatalne, autobusy rozklekotane, a do tego np. ktétnia z thtumaczka. Wygla-
dato poczatkowo na duza afere, a potem ona jakby nigdy nic poszta ze mna na kawe, cata w skowronkach. Niby sie rozu-
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miatam z lokalng koordynatorka, méwita mi to i to, a robita zupetnie inaczej. Dlaczego? No i dlaczego oni wszyscy robig
wszystko w jednym momencie? Przeciez wtedy kazda sprawa trwa godzinami i nigdy nic sie nie daje skonczy¢. | ile poga-
duszek mozna odby¢ jednego dnia? To byty moje nieustanne frustracje. A wydawato mi sie, ze jestem przygotowana, za-
dnych réznic sie nie boje. Ja i szok kulturowy ($miech)?

To uczy pokory?

O tak, nauczytam sie tam duzo pokory! A wracajac do watpliwosci i zataman, to nie da sie poming¢ watku szkoler dotycza-
cych réwnosci ptci. To, co przekazuje jako informacje z raportéw, badan, statystyk, opracowan, wnikliwych analiz sytuacji
spotecznej, politycznej, rynkowej, to takze moje, jak i wielu kobiet, codzienne doswiadczenia. Czesto niedostrzegane, nie-
doceniane, obsmiewane, bagatelizowane, ignorowane. Czy to mi cos robi? Na co dzien, w pracy, gdy jestem w roli trenerki,
to czuje sie silna. Ale przeciez pracuje swojg tozsamoscig. Gdy wracam do domu, czasem opadaja mi rece. Nie chciatabym
nigdy straci¢ tych wtozonych juz raz genderowych, czy szerzej, rbwnosciowych okularéw, ale chodzenie w nich i dostrzega-
nie tego, co jest pod dywan zamiatane, bywa bardzo bolesne.

Na jakim teraz jestes etapie swojego zawodowego rozwoju?

Z jednej strony czuje sie juz mocno osadzona w tematach, ktérymi sie zajmuje. Ciesze sie, ze wtasnie ta droga udaje mi sie
kroczy¢. No i bardzo doceniam, ze wokot jest tylu ludzi, ktérzy tez tym sie zajmuja. Niektérych znam bardziej osobiscie,
z innymi wspotpracuje poprzez projekty edukacyjne (Towarzystwo Eduakcji Antydyskryminacyjnej, Akademia Treningu An-
tydyskryminacyjnego), a jeszcze innych widze z daleka i bardzo doceniam. Wspominam o tym, bo miatam ostatnio sporo
wyzwan, ktére przyniosty tez zwatpienie. To w zwiazku z zastrzeleniem Nigeryjczyka pracujacego na bazarze i konfliktem
imigrantéw z policja, ktére miaty miejsce po nieszczesliwym ,wypadku”. Poniewaz przypadkowo przechodzitam koto tego
zdarzenia, bytam tez $wiadkinig wielu rasistowskich komentarzy i zachowan. Podjetam interwencje - jako $wiadkini, ale tez
jako psycholozka miedzykulturowa. Przyznam, ze nie byto tatwo stucha¢ niektérych obelg, a przeciez bytam na uprzywile-
jowanej, eksperckiej pozycji. Uzytam tej swojej tozsamosci dla wzmocnienia przekazu, ale i dla chronienia siebie. Batam sie,
ze nikt nie bedzie mnie stuchat. A z czego mogli korzystac zyjacy w Polsce Afrykanczycy, ktérzy byli w te sprawe zaangazo-
wani? Na szczescie wiele oséb mnie wsparto. Widziatam tez, ze byli z Afrykariczykami. W ciggu kilku zaledwie tygodni, na-
czytatam i nastuchatam sie wielu rasistowskich obelg, ale doswiadczytam tez solidarnosci od wielu innych oséb. Ale wraca-
jac do gtéwnego watku — nie ustepuje w moich genderowych poszukiwaniach i staram sie zaznacza¢ wymiar etnicznosci
czy narodowosci. Mozna mi pewnie zarzuci¢, ze o wielu innych watkach tozsamosciowych nie wspominam. Stusznie. Dla-
tego caly czas weryfikuje swoéj sposdéb myslenia, poszukuje szerzej i gtebiej. Na przyktad ostatnio, kiedy robilismy nabér do
ATA, miatam marzenie, zeby byto tam jak najbardziej ré6znorodnie, by w projekcie udziat wzieto jak najwiecej ludzi ze srodo-
wiska imigranckiego czy uchodzczego. Po rekrutacji okazato sie, ze w Akademii nie bedzie az tak duzo przedstawicieli
i przedstawicielek tych mniejszosci, jak zaktadatam. Miatam do siebie zal, ze co$ zaniedbatam. Obawiatam sieg, ze bedziemy
mieli zbyt jednorodna grupe. Okazato sie jednak, ze byli to gtéwnie Polacy i Polki, ale réznorodno$¢ towarzyszyta nam caty
czas, na wielu bardziej subtelnych wymiarach. Ale musieliémy zacza¢ pracowac razem i poznac sie, by to sie pokazato. Jak
uaktywniam w swojej gtowie skrypt wielokulturowos¢ i gender, to czasem musze dosta¢ kopniaka, by przypomnie¢ sobie
o innych subtelnosciach. Ta praca wymaga ciagtej uwaznosci i gotowosci weryfikowania tego, co sie mysli.
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A jak pracujesz z kobietami?

W grupach kobiecych przygladamy sie réznym sytuacjom zyciowym i towarzyszacym im emocjom i zastanawiamy sie jak
pte¢ na nie wptywa. Najczesciej okazuje sie, ze ten wptyw jest zasadniczy i zauwazalny. Perspektywa ptci jest juz uznawana
w $wiadomosci ludzi, szczegdlnie kobiet, i wiele oséb zgadza sie, ze nas réznicuje oraz tworzy asymetryczne relacje. Wiec
zwracam tez uwage na inne aspekty tozsamosci: wiek, orientacje seksualng, zdrowie i sprawno$¢ oraz wazne w tych gru-
pach: stan cywilny, rodzinny, (nie)posiadanie dzieci i inne. Tu chce raz jeszcze wspomniec o etnicznosci, bo nie jest ona
w Polsce wymiarem oczywistym. Predzej religijnos¢, ale tez z dostrzeganiem jej wptywu na tozsamos¢ i zyciowe mozliwosci,
jest trudniej. Wielu Polakéw nie dostrzega znaczenia etnicznosci czy religijnosci, bo nalezg do grupy wiekszosciowej. Ta
tozsamos¢ staje sie niezauwazalna. Moje kolezanki, dziataczki kobiece, méwig, ze ptcia trzeba sie zajmowa¢, bo kazdy ma
jakas$ pted. Ja czesto to samo im mdwie o etnicznosci. Bo kazdy ma jakas etnicznos$¢ i méwienie o konsekwencjach tej toz-
samosci, tez ma znaczenie.

Dlaczego witasnie tym sie zajmujesz, skqd ci sie to wzieto?

Nie wiem, sama sie nad tym zastanawiam. Jak patrze na to z przymruzeniem oka, to mysle, ze w tej szarej Polsce, na robot-
niczym Okeciu, zadecydowat wptyw tego wujka z Maroka, ktéry nosit kolorowe ubrania, a na nogach miat te swoje dtugie
z6tte kapcie. Jego zona przygotowywata nam egzotyczne dania na ramadanowe kolacje. W tamtej szarej rzeczywistosci, to
byto co$ niestychanego.

Zafascynowatas sie tym?
Tak, tym kolorem, zapachem, smakiem i,lepszym” $wiatem.
Ale nie jestes podrozniczkq, ktora jezdzi i oglqgda te kolory, tylko zajmujesz sie obszarem cierpienia.

Ale musiatam dojs¢ do tego, ze za tym stoi jakie$ cierpienie. Na poczatku mi sie wydawato, ze to bedzie tylko kolorowe
i piekne. Dlatego pojechatam do Chin. Chciatam tam sprawdzi¢, na ile w zyciu wspotczesnych Chinczykéw obecny jest Kon-
fucjusz, kaligrafia, pagody. | tam to znalaztam. Na uczelni zadbano, bysmy czytali wielkich chifskich filozoféw w oryginale,
bysmy ¢wiczyli pisanie znakéw, obejrzeli Letni Patac i Zakazane Miasto. Zabrano nas tez do huty, ale wtedy jeszcze nie wni-
katam w gfgb. Bytam w $wiecie kolorowych lampiondéw. A potem zaczetam szerzej otwierac oczy.

I w jakims momencie cos ci sie przewartosciowato i zaczetas sie skupiac na cierpieniu. Skqd ta wrazliwos¢? Co lezy u zro-
def?

Mysle, ze u Zrédet lezy sporo poczucia winy. Nie jestem niczemu osobiscie winna, ale czasem zarzucam sobie, Zze nie wiem
do konca, co przezywaja ci, ktérzy sa w mniejszosci — na przykfad etnicznej. Nie umiem wejs¢ w ich buty, a wiem, ze bywa
im bardzo ciezko. | nie uwazam, ze oni sami powinni co$ zrobi¢, zeby im byto lepiej. Nie, bo sytuacje dyskryminacji tez ja
ksztattuje. Jestem zdrowa, mtoda, wyksztatcona, zawodowo spetniong Polka z duzego miasta i dzieki temu wszystkiemu
uprzywilejowana. | ja wptywam na te nieréwnos¢ — bardzo silng i bardzo mocna.

Czyli to co robisz, wynika z twojego poczucia odpowiedzialnosci, tak?

Tak. | nie moge tego systemowo zmienic. Nie moge tym ludziom tego inaczej odptacic...
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Czujesz sie zadtuzona?

Tak. Wobec tych oséb, z ktérymi sie spotykam, czuje sie zadtuzona, bo ja miatam szanse. Dla mnie byta nig przede wszystkim
edukacja i dlatego tak mocno w nig wierze. Pochodze z rodziny, w ktérej wiekszos¢ jest rzemieslnikami, ale rodzice bardzo
dbali o to, bym zdobyta wyzsze wyksztatcenie. Osobiscie wiele mi dato to, ze skoriczytam tzw. ,dobre” liceum w Warszawie,
studia, pracowatam na uczelni. Edukacja data mi perspektywy, narzedzia zrozumienia $wiata, otworzyta wiele mozliwosci,
nie finansowych, ale spotecznych. Pozwolita spotkac na swojej drodze zupetnie innych ludzi. Mysle tu o godzinach przega-
danych z profesorem Boskim i profesorkami Grzymata-Moszczyriska i Weigl, z kolezankami ,po fachu” (Ela, Marta, Maling,
Maja), ale tez z Wietnamka prowadzaca na bazarze maty bar i Cyganem z Kowar, ktéry pisze powiesci science fiction. Cho¢
poznatam tez inne konsekwencje edukacji. Jak pracuje z Romami, to rozmawiamy o tym, co dla nich znaczy edukacja,
w tym takze szkota. Z jednej strony to jedyny klucz do tego, zeby funkcjonowac spotecznie, bo, jak sie okazuje, wiekszo$¢
programow aktywizacji zawodowej nie jest w stanie odwréci¢ wielowiekowego wykluczenia Roméw. Tylko osoby, ktére
zdobyty jaka$ edukacje formalna, wiaczajg sie. Ale robia to na zasadzie asymilacji. Nie moga pozostac,soba”. Wiec w srodo-
wisku romskim jest duzy dylemat zwigzany z ksztatceniem sie. Toczy sie rozmowa o tym, ile daje wyksztatcenie, a ile zabiera.
Zmienia zycie, bo z jednej strony wiacza do grupy wiekszosciowej, ale moze tez zaburzy¢ pierwotna przynaleznos¢ do
wiasnej grupy.

Czy ciebie kiedys dotkneto jakies wykluczenie?
W dziecinstwie. Bytam takim ,pulpetem”. W podstawéwce bytam przezywana, odrzucana... sama tez,,sie wykluczatam”.
Wiesz, co moze czu¢ ktos taki, ktory jest odpychany?

Tak. Tylko ja mam doswiadczenie z czyms$, co mozna zmieni¢ (Smiech). W ésmej klasie szkoty podstawowej zbuntowatam
sie i odchudzitam. | wtedy sie Swiat zmienit. Nagle sie okazato, ze wszyscy mnie podziwiajg. Osiggnetam to duzym wysitkiem,
ale zmienitam te rzeczywistosc tak, jak chciatam. A teraz pracuje z osobami, ktére nie moga jej zmienié. | nie powinny mu-
siec.

Jest jeszcze jakis inny powdd, dla ktérego sie tym zajmujesz?

To jest fascynujace. Po prostu. Nadal. Wyjezdzam do innego kraju, poznaje nowy jezyk, nowe ksiazki, opowiesci, kuchnie.
A ja uwielbiam je$¢! To, ze pracuje z Czeczenkami, a one przynosza swoje jedzenie na warsztaty — jest fantastyczne. To jest
przygoda. Jak ide do romskiego domu, czuje sie jakbym byta w bajce. Nie musze wyjezdzaé, mam te podrdz tu i teraz. Mam
tez poczucie, ze ta praca mnie osobiscie bardzo, niezwykle wprost, wzbogaca.
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Rozmowa z Marcinem Dadelem

IDoznaIem olsnienia
Czym sie zajmujesz zawodowo?

Od wielu lat jestem zwigzany z ruchem pozarzadowym, w tej chwili jestem dyrektorem Sieci Splot, ktéra zajmuje sie wspie-
raniem innych organizacji pozarzagdowych.

Temu poswiecasz najwiecej czasu?

Tak, to jest gtéwna moja praca. Poza tym od kilku lat zajmuje sie tez watkami antydyskryminacyjnymi. To zajecie jest zwia-
zane z moim drugim zawodem, czyli z prowadzeniem szkolen. Na szczescie nie musze ich traktowac jako pracy zarobkowej,
a przy tym daja mi duzg satysfakcje.

Co cie sktonito do wyboru pracy z ludzmi, dla ludzi?

Jako mtody cztowiek dziatatem w samorzadzie szkolnym i dobrze sie w tym odnajdywatem. Przez siedem lat gratem tez
w grupie teatralnej, amatorskiej, i to ona (a nie szkota) byta moim prawdziwym zyciem. To byto miejsce naprawde waznych
emodji, przyjazni, pierwszej mitosci i pierwszej fascynacji kultura, sztuka. Jak sobie dzi$ o tym mysle, z perspektywy czasu,
to widze, ze korzenie tego, co robie teraz, tkwig tam, w tamtej grupie. Wtedy tez zdefiniowatem dla siebie przyjazn i do dzi-
siaj mam to romantyczne podejscie do niej. Pochodze ze Stupska. To nieduze miasto, specyficzne. Miasto policjantéw, woj-
skowych, naptywowej ludnosci, nie posiadajace wtasnej tradycji.

Bez korzeni.

| w zwigzku z tym bardzo laickie. W latach osiemdziesigtych, wielu moich kolegéw nie mogto chodzi¢ na religie - przynaj-
mniej oficjalnie. Ja mieszkatem w wojskowym bloku. | pamietam, jak ustyszatem kiedys od ksiedza na lekcji religii, ze dzieci
policjantéw i zotnierzy, to jest najwieksze zagrozenie dla naszego kraju. Strasznie sie wtedy zbuntowatem i moja klasa na
jaki$ czas przestata chodzi¢ na religie. W tym samym czasie moja grupa teatralna dostata mozliwo$¢ prowadzenia klubu
osiedlowego. Od tego zaczeta sie moja spotecznikowska przygoda — organizowalismy tam spotkania, imprezy dla dziecia-
koéw, pétkolonie. Trwato to przez caty okres szkoty sredniej, a potem musiatem wyjechac na studia.

Co studiowates?

Informatyke. W Warszawie. Wydawato mi sie, ze bede informatykiem przez cate zycie. Przyjechatem tu, znalaztem prace
i mieszkanie. Miatem duza potrzebe wolnosci. Przez ten teatr wiasnie... Chciatem by¢ szybko niezalezny. | znalaztem prace,
jako informatyk, w sektorze pozarzadowym.

Co to byta za organizacja?

Stowarzyszenie Klon Jawor. Moje pierwsze dzieto, to portal ngo.pl. Na poczatku zajmowatem sie programowaniem i pro-
wadzeniem projektéw informatycznych. Ale szukatem tez jakiego$ ujscia dla moich spotecznych zainteresowan. Zobaczy-
tem, Ze istnieje taki zawdd jak trener. Potgczenie merytorycznej wiedzy z wystepowaniem na scenie, czyli co$, co zawsze lu-
bitem. Najpierw uczytem sie w szkole mtodych lideréw spotecznych i politycznych, gdzie po raz pierwszy spotkatem sie
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z aktywnymi formami uczenia dorostych. Poszedtem do szkoty treneréw, a potem z duzg pokorg zaczatem prowadzi¢ pierw-
sze szkolenia. | tam spotkatem ludzi, ktdrzy zajmowali sie watkami antydyskryminacyjnymi.

Czemu to akurat cie zafascynowato?

Wtedy jeszcze nie zdawatem sobie sprawy, jak szeroki to jest temat. Poznalismy sie z Maja Branka na dotyczacym réwnosci
ptci szkoleniu, ktére ona prowadzita dla mtodziezéwek partyjnych. Wtedy doznatem ol$nienia. Zrozumiatem, o co w tym
chodzi.

Co zrozumiates?

Na czym polega nieréwnosc. | poczutem sie winny - ze sie do tego doktadam. Gtéwnie przez swoja nieswiadomos¢, bo nie
zdaje sobie z tego problemu sprawy. A wydawato mi sig, ze jestem wyczulony na ludzkie krzywdy.

Dlaczego?

Nie chce moéwi¢ o szczegodtach, ale nie znosze poczucia bezradnosci, bezsilnosci, kiedy nie mozna zareagowac tak jak sie
chce. Poczutem, ze na to, by zmieni¢ te niesprawiedliwos¢ moge mie¢ jaki$ wptyw. Gender - to nowy dla mnie swiat. Przed-
tem byto dla mnie oczywiste, ze kobiety i mezczyzni sie roznia, ze kobiety sa takie, takie, takie, a mezczyzni tacy, tacy, i tak
po prostu jest. A na szkoleniu dowiedziatem sie, ze nie jestem stereotypowym facetem... Ze nie musze nim by¢. A to ozna-
czato, ze skoro ja nie jestem, to pewnie wielu innych tez nie. Dotarto tez do mnie, ze jako facet o wiele rzeczy nie musze
walczy¢, bo to — w cudzystowie — naturalne, ze je dostaje.

Podaj jakis przyktad.

Kiedy w szkole podstawowej, czy sredniej trzeba byto poprowadzic¢ jaki$ apel, to zawsze ja bytem gtéwnym prowadzacym,
a kolezanka byta tg, ktéra pomaga i wspiera...

Jest ozdobg.

Ona sie usmiecha, a gtéwny ciezar spoczywa na mnie. Na konkursach recytatorskich ciggle styszatem, ze gtos faceta brzmi
zupetnie inaczej (w domysle lepiej) i ze facet na konkursie recytatorskim, to perefka... wiec tam juz na starcie miatem dodat-
kowe punkty. Zresztg w pozarzadéwce jest podobnie. W tym sektorze spotecznym, faceci majg swoja winde. Jako naturalne
jest uznawane, ze to ja jestem dyrektorem, a nie moja kolezanka.

Mowisz, ze doznates olsnienia i nagle zobaczyles cos, czego przedtem nie widziates. I co byto dalej?

Postanowitem, ze chce sie o tym wiecej dowiedzie¢ i zaczatem sie intensywnie interesowac tematem réwnosci. Dowiedzia-
tem sie na przyktad, ze mimo iz sektor pozarzadowy jest silnie sfeminizowany, wiekszos¢ cztonkdw zarzaddéw to mezczyzni.
Zaczatem czytac artykuty w prasie pod tym katem, sprawdzac jezyk, jak jest uzywany, w jakich kontekstach. | nagle swiat
zaczat inaczej wygladad. To, co byto dla mnie do tej pory oczywiste i naturalne, zaczeto wzbudzac watpliwosc.

Jaki byt nastepny krok?

Maja zachecita mnie do tego, zebym sprébowat sie tym tematem zajac. To jest dos¢ zabawne, bo moim zdaniem po raz ko-
lejny zadziatata tu owa winda. Poniewaz liczba treneréw-facetéw byta bardzo ograniczona, to bytem na wage ztota.
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Zostales zaproszony dlatego, ze jestes facetem, a nie dlatego, ze miates wysokie kompetencje?

Miatem kompetencje na poziomie podstawowym. Byto i jest o wiele wiecej kobiet, ktére maja zdecydowanie wyzsze kom-
petencje, wiedze, sa po studiach gender, czy od wielu lat zajmuja sie tym tematem, ale to ja dostatem ,punkty za pocho-
dzenie”, bo trzeba byto wesprzec grupe niedoreprezentowana.

Dostates bonus, bo masz chromosom Y.

Tak. To tez jest jakies dziatanie wyréwnujace (Smiech). Zaczatem prowadzi¢ pierwsze zajecia. Wiekszos¢ tych szkolen poja-
wito sie gtéwnie dzieki temu, ze s3 na nie pienigdze z Unii Europejskiej. To jest polityka, ktéra Unia prébuje od piecdziesieciu
lat realizowa¢, wiec Polska tez jest zobowigzana, zeby to robic. No i pierwsze szkolenia prowadzitem dla projektodawcéw
tak zwanego Equala. To byto dos$¢ traumatyczne przezycie, poniewaz ten temat — wtedy sie méwito gtéwnie o réwnosci
ptci — spotykat sie z ogromnym niezrozumieniem. Przewazato przekonanie, ze réwnos¢ to parytet — 50 na 50. Pamietam
duzy opdr. | pamietam tez bardzo duza réznice miedzy Warszawa, a na przyktad Lanckorona. W Warszawie osoby biorace
udziat w szkoleniach twierdzity, ze sg bardzo tolerancyjne, ze rozumiejg dobrze te problemy i ze w ich projekcie nie ma za-
dnego ktopotu. Bardzo trudno byto z nimi rozmawia¢ na ten temat. Ludzie zaprzeczali, ze istnieje jakakolwiek nieréwnos¢.
Kiedy zaczelismy sie w temat zagtebiac, okazywato sie, ze ich postawa jest mocno podszyta stereotypami. Nie chcieli jednak
przyznac, ze ten problem ich dotyczy, nie chcieli sie mu przygladad. Z kolei w Lanckoronie ludzie przyznawali sie do tego,
Ze nie wiedzg, a jednoczesnie chcieli sie dowiedzie¢. Przedtem dla nich byto oczywiste, Zze bezrobotnym kobietom propo-
nuje sie szkolenia na euroflorystke, a mezczyznom na eurospawacza. Ale byli sktonni zmieni¢ to myslenie. Albo przynaj-
mniej z nim dyskutowac.

A co ty musiates w sobie zmienic, zeby prowadzi¢ takie zajecia?

Co najmniej kilka rzeczy. Przede wszystkim — rozwina¢ swojg wrazliwos¢ i uwazno$¢ na to, co dzieje sie wokét mnie. Na
przyktad, dopdki nie zaczatem prowadzi¢ zaje¢ dotyczacych pici nie sadzitem, jak bardzo wykluczajacy, ale i wkluczajacy
moze by¢ jezyk, ktérym sie postugujemy. Ale to, co do dzi$ zajmuje mi najwiecej czasu, to myslenie o tym, co dla mnie
oznacza meskosc i kobiecos¢. Jaki wptyw ma moja pte¢ na mnie. Jakie znaczenie nadaje mi w moim otoczeniu. Na ile i kiedy
jest ograniczajaca, a na ile i kiedy pomaga. | na ile stereotypy ptci sa obecne w moim dziataniu, na ile im ulegam. Jedno to
zdawac sobie z nich sprawe, ale o wiele wiekszym wysitkiem jest to, aby nie ulega¢, pod ich wptywem, automatycznemu
dziataniu.

| ostatnie — to tez w kontekscie zmiany siebie — naby¢ wiedze i nauczy¢ sie reagowac na przejawy nieréwnego traktowania,
dyskryminacji, czy - caty czas — niezwykle czestego o$mieszania tematu réwnosci.

Czy sam prowadzisz szkolenia?

Najczesciej pracuje w parze z kobieta. | to jest tez wazne, bo widze jak inaczej uczestnicy/czki szkolenia reaguja, kiedy ja
modwie co$ na ten temat, a inaczej, kiedy méwi moja kolezanka. Czesto na poczatku zajec stysze komentarz, co za ulga, ze
mezczyzna z nami bedzie. Ja codziennie widze, jak dziata to, o czym my méwimy, doswiadczam tego na sobie.
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Masz jakies chwile stabosci, zwqtpienia?

Mam taka obserwacje, ze my — ludzie zajmujacy sie tematem réwnosci — postugujemy sie miedzy sobg zupetnie innym je-
zykiem. Mam znajomych, ktdérzy sg z tego, ze tak powiem, gtéwnego $wiata. | czesto sie zastanawiam nad tym, na ile w tym
$wiecie, gdzie nie wszyscy sa w stanie poda¢ definicje gender, powinnismy starac sie wptywac na postawy. Tak, mam mo-
menty zwatpienia, czasami sobie odpuszczam, nie reaguje, kiedy mam wrazenie, ze moze to przynies¢ wiecej szkody niz
pozytku. Bo dzisiaj wiem, ze nie ma prostych rozwigzan i ze to jest taka praca, ktéra nie polega na wprowadzaniu szybkich
zmian. To jest praca na postawach i na $wiadomosci, a to jest najtrudniejsze.

Czujesz, ze przewaga jest po tamtej stronie.

Przewaga liczebna, brak wiedzy - tak. Oczywiscie, moge zerwac kontakt z tymi znajomymi, ale nie chce. Nie o to chodzi.
Kiedy$ mi sie wydawato, ze wszystko mozna zmieni¢, a dzi§ wiem, ze to jest proces, ktéry bedzie dtugo trwat. Wiem, ze
warto poczeka¢, a czasem po prostu odpusci¢. Ale zdarzajg sie tez momenty zwatpienia w zyciu prywatnym, bo zastana-
wiam sie, co dla mnie jest norma i czy taka norma w ogdle istnieje. Czasem mi sie wydaje, ze gdybym tego wszystkiego, co
wiem o réwnosci, nie wiedziat, to bytoby mi tatwiej. Od dziecinstwa uczono mnie, jak sie mam jako facet zachowywac, co ja
powinienem robi¢, a co moja partnerka. A tu sie okazuje, ze to wszystko jest ptynne. A tymczasem, w réznych chwilach
zwatpienia, mam potrzebe pewnosci. Czasem trudne jest dla mnie to, ze musimy te nasze relacje sami konstruowac. Ze nie
ma oczywistosci. Miewam tez taka obawe — co do siebie réwniez — czy w sytuacjach trudnych przypadkiem nie chodzimy
na fatwizne. Czy nie robimy tego, do czego nas tresowano, co w nas wpojono zamiast tego, czego tak naprawde bysmy
chcieli.

Jak bys dzis siebie opisat?

Jestem trenerem i dziataczem organizacji pozarzagdowych, pochodze ze Stupska, jestem feminista, jestem mezczyzna. Jes-
tem niewierzacy. Mam prawie trzydziesci lat, nie jestem Zzonaty. To wazne, bo czesto stysze, ze ,jak bedziesz miat dziecko
i zone to zobaczysz, ze bedzie inaczej"

Rozmowa z Agata Teutsch
IJestem dziataczka

Czym sie zajmujesz zawodowo?

Zajmuje sie réznymi rzeczami. Na utrzymanie zarabiam prowadzac treningi, warsztaty i zajecia edukacyjne z zakresu prze-
ciwdziatania dyskryminacji, réwnosci pfci. Jestem tez trenerka WenDo — samoobrony i asertywnosci dla kobiet. Ale gtéwna
cze$¢ mojej aktywnosci nie jest zwigzana z zarabianiem pieniedzy — prowadze fundacje, jestem cztonkinia kilku organizacji
pozarzadowych, grup nieformalnych i bardzo duzo czasu zajmuje mi dziatalno$¢ na rzecz zmiany spotecznej, zwigzana
z ochrong praw cztowieka.
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Na czym ta dziatalnos¢ polega?

Wspétorganizuje rézne akcje publiczne czy protestacyjne, wystepuje w sadach, kiedy sg naruszane prawa cztowieka, reali-
zuje, wraz z innymi, kampanie informacyjne i spoteczne, np. coroczna kampanie ,16 Dni Akcji Przeciwko Przemocy ze
wzgledu na Ptec¢”. Jestem tez wspotorganizatorka krakowskiej edycji Festiwalu Filmowego ,WATCH DOCS. Prawa Cztowieka
w Filmie’, ktérego gtéwnym organizatorem jest Helsinska Fundacja Praw Cztowieka. Identyfikuje sie jako dziataczka spo-
teczna. Na pytanie o zawdd, odpowiadam - jestem zawodowo, ale nie zarobkowo, dziataczkg organizacji pozarzadowe;j.

Od czego to sie zaczeto?

Moja matka od zawsze byta zaangazowana w rézne inicjatywy zwigzane z ochronga praw cztowieka, wolnosci - przed osiem-
dziesigtym dziewigtym rokiem w naszym domu chowato sie bibute. Potem byta cztonkinig Unii Demokratycznej. Zajmowata
sie przeciwdziataniem przemocy wobec kobiet. Matka byta zaangazowana i spotecznie, i politycznie. Ja, zainspirowana jej
aktywnoscia, w siddmej klasie szkoty podstawowej zatozytam komitet ochrony praw ucznia. Od tego sie zaczeto. P6zniej,
w liceum zaangazowatam sieg, jako wolontariuszka, w dziatalnos¢ schroniska dla kobiet ofiar przemocy.

lle miatas wtedy lat?
Szesnascie, siedemnascie.
I co robitas w tym schronisku?

Prowadzita je moja matka. Poprosita mnie o pomoc w monitorowaniu prasy, pod katem tego, czy i w jaki sposéb pisze sie
o przypadkach przemocy wobec kobiet i przemocy w rodzinie. Czasem potrzebna tez byta jakas szybka akcja — np. sprzata-
nie. Bedac w liceum uczestniczytam w szkotach lideréw politycznych i spotecznych. Uwazam to za wazne, ze wrazliwo$¢ na
kwestie spoteczne wyniostam z domu.

A co byto potem? Jaki byt nastepny wazny krok?

Postanowitam zdawac¢ na stosunki miedzynarodowe, ale z nastawieniem, ze interesuje mnie ochrona praw cztowieka, a nie
dyplomacja czy handel zagraniczny. Kolejny wazny krok, to udziat w miedzynarodowym obozie feministycznym w Stowenii.
Zorganizowany byt przez niemiecka fundacje kobieca, ktéra na obo6z zaprosita kobiety gtéwnie z Europy Srodkowej,
Wschodniej oraz bytych panstw poradzieckich...

Ktory to byt rok?

Dziewiecdziesiaty piaty. Pojechatam na obdéz przypadkiem, ale tam dopiero zrozumiatam, o co chodzi z tym feminizmem.
Wczesniej uznawatam réwnos¢ wszystkich ludzi za podstawowa idee, ale nie chciatam sie identyfikowac jako feministka.
Jak dzi$ pamietam rozmowy z réwiesnikami, ze to jest szufladkowanie i ja nie chce by¢ zaszufladkowana jako feministka.
W duzej mierze wynikato to z checi bycia niezalezng, poza réznymi strukturami, ale i z niewiedzy. A w Stowenii dowiedzia-
tam sie wiecej i zrozumiatam, co to jest za ruch, jak jest réznorodny, jakie s jego postulaty. Po obozie i po przeprowadzce
do Warszawy, zaangazowatam sie jako wolontariuszka w fundacji La Strada. P6Zniej pracowatam w fundacji Oska, bytam
wspotzatozycielka grupy nieformalnej Ulica Siostrzana. To réwniez inicjatywa feministyczna, ktéra miedzy innymi organizuje
w Polsce Feministyczng Akcje Letnia, czyli FALe, w tym roku juz po raz 6smy...
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Czy ta aktywnos¢ dotyczyta przede wszystkim kobiet?

Tak, bytam zaangazowana w ruch przeciwko przemocy wobec kobiet, przeciwko dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ i w dzia-
falnos¢ zwigzang ze wzmacnianiem udziatu kobiet w zyciu politycznym. Bytam np. koordynatorka Przedwyborczej Koalicji
Kobiet w 2001 roku, ktérej celem byto miedzy innymi wprowadzenie do Parlamentu jak najwiekszej liczby kobiet. To byto
wazne i uczace doswiadczenie, réwniez dlatego, ze sie nam udato. Liczba kobiet w polskim parlamencie wzrosta — z 13 do
20 procent w Sejmie i z 12 do 23 procent w Senacie. Poszczegdlne partie wprowadzaty rézne systemy kwotowe. Koniecz-
nos¢ zwiekszenia udziatu kobiet w procesach podejmowania decyzji w koricu zostata zauwazona. Ale wtedy tez zdatam so-
bie sprawe, ze nie chce wiecej wktada¢ ogromnej energii w dziatanie na rzecz zwiekszenia udziatu w zyciu publicznym i po-
litycznym tych kobiet, ktére sg przeciwniczkami réwnosci. Dla mnie wazne jest, jakie kto ma poglady i przekonania. | nie
zalezy mi na tym, zeby w parlamencie znalazto sie po prostu duzo kobiet. Jestem zwolenniczka parytetéw, bo to jest wazne
narzedzie osiggania rownosci, ale nie jedyne. Jest jeszcze mndstwo innych dziatan, ktére trzeba réwnolegle podejmowac.

A co byto dalej?

Chciatam zaja¢ sie edukacja na temat praw cztowieka. Ukoriczytam Szkote Praw Cztowieka Helsifskiej Fundacji Praw Czto-
wieka, wzietam udziat w trzyletnim kursie dla trenerek WenDo, bo zalezy mi na przeciwdziataniu przemocy wobec kobiet.
| w ogdle na przeciwdziataniu dyskryminacji opartej na uprzedzeniach czy przekonaniu o nizszosci innych ludzi. Zostatam
trenerkg WenDo i ukoriczytam szkolenia, ktére pozwolity mi zajac sie edukacjg antydyskryminacyjna. Teraz wiekszos¢ czasu
poswiecam tym dziataniom.

Juz nie tylko skierowanym do kobiet, tak?

Nie tylko. Podejmuje sie dziatan, ktére kwestionujg istniejacy niesprawiedliwy i hierarchiczny uktad wtadzy i relacji spotecz-
nych, po to, zeby ludzie mogli funkcjonowa¢ w bardziej wolny i sprawiedliwy sposéb. Chodzi tez o stworzenie przestrzeni
do refleksji, autorefleksji dla 0séb, ktdre sa z tak zwanych grup wiekszosciowych. To nie jest tak, ze w systemie patriarchal-
nym mezczyzni niczego nie traca. Tez tracg, tylko co innego niz kobiety i w innej skali.

Jak sie teraz identyfikujesz?

Czescig warsztatéw antydyskryminacyjnych jest refleksja nad wtasna tozsamoscia. Jedno z ¢wiczen polega na tym, ze otrzy-
mujemy kartke z narysowanym ,tortem” — kotem podzielonym na 5 czesci, symbolizujacych ,fragmenty mojej tozsamosci”
Kazda osoba ma zadanie wpisaé nazwy pieciu grup, do ktdérych czuje, ze nalezy. W tej chwili, w tym momencie. Czasem
prowadzac zajecia sama dla siebie tez dziele swdj ,tort”. Kiedy sama pierwszy raz robitam to ¢wiczenie, bez wahania wpisa-
fam ,feministki”. Po jakims$ czasie, stwierdzitam, ze mam opory przed wpisaniem tej nazwy. Poniewaz w przestrzeni publicz-
nej funkcjonuja osoby, ktére sie identyfikuja jako feministki, z ktérymi ja z kolei sie nie identyfikuje. To tez problem jezyka -
kto kogo jak nazywa i co przez to rozumiemy. Ja sie czuje feministka, ale czy czuje, ze naleze do grupy feministek? Troche
tak, a troche nie.

To jakq feministkq sie dzis czujesz?

Biorac pod uwage literature i to, jak sie definiuje rézne nurty, jestem feministka radykalna. Bardzo istotne jest dla mnie
kwestionowanie struktury i relacji wkadzy, w ktérych funkcjonujemy. Wazne sag kwestie zwigzane z wiadza ekonomiczna. Li-
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beralne czy neoliberalne rozwigzania uwazam za szkodliwe dla tych grup, ktére sg dyskryminowane i nie majg dostepu do
doébr ekonomicznych.

Jeden kawatek twojej tozsamosci to ,radykalna feministka” a inne?

Tak, radykalne feministki... Chociaz w tym gronie jest wiele 0séb, z ktérymi sie nie utozsamiam, bo radykalizm tez moze
by¢ r6zny. Ostatnio jestem zafascynowana wspinaczka skatkowa, wiec wpisatabym w méj tort — ,wspinaczki” oraz,, kobiety”.
To chyba pozostawie bez komentarza... Kawatkéw tortu jest wiecej, bo teraz przychodza mi do gtowy rézne rzeczy zwigzane
z kontekstem dnia dzisiejszego. Jestem wyksztatcona i to stawia mnie w uprzywilejowanej pozycji. Jestem w dobrej sytuacji
finansowej, nie mam dtugéw, kredytéw. Jestem niezalezna, nie mam dzieci, nie opiekuje sie w tej chwili nikim. No i naleze
do grona dziataczek lesbijskich. To znaczy angazuje sie w inicjatywy, ktére maja przeciwdziata¢ dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualna.

Nic nie mowisz o swojej przynaleznosci religijnej.

Hm. Jezeli chodzi o wyznanie, to jestem niewierzaca, ale nie mysle o tym intensywnie, nie wpisatabym tego odruchowo
w tort”. Jednoczesnie tradycja judeochrzescijanska jest bardzo gteboko wpisana w mdj system wartosci i wielokrotnie sie
do niej odwotuje.

Czemu sie w to wszystko angazujesz?

Mozna powiedzie¢, ze w ten sposdb uzyskuje akceptacje. Wiem, ze taka postawa w srodowisku mojej rodziny i bliskich jest
ceniona.

A czy sama na jakims etapie zycia doswiadczytas wykluczenia?

Chyba nie ma osoby, ktéra na jakims etapie swojego zycia nie do$wiadczytaby wykluczenia z powodu jakiegos elementu
swojej tozsamosci. Miato sie rude wtosy, albo sie byto wysokim, albo niskim, albo z rodziny gdzie sie rodzice rozwiedli, albo
ze wsi... Dziecinstwo jest takim okresem, kiedy ze strony innych dzieci mozemy sie spotkac z réznymi formami wykluczania.
Oczywiscie dorodli tez nie sg od tego wolni.

Wykluczenie to doswiadczenie, ktére kazdego z nas dotyka?

Mysle, ze tak. Ale wazne jak na nas wptyneto, co my z tym zrobimy, jak bardzo byto mocne. Trudno powiedzie¢, zebym do-
Swiadczyta jakiego$ wykluczenia traumatycznego, ale bywato, ze czutam sie wyraznie inna. Mam niemieckie nazwisko i cate
dziecinstwo musiatam je literowad. Nikt nie umiat go przeczyta¢, nikt nie umiat go napisac. Sama kiedys w podstawowce,
bardzo sie starajac, zrobitam w nim btad i potem musiatam zamieni¢ niepotrzebng litere w kwiatek, bo juz nie miatam ma-
teriatu na nowe okfadki (Smiech).

To byt taki znak innosci.

Tak. Méwie tyle o matce, a o ojcu nie méwie. To dlatego, ze miatam z nim mato kontaktu. Umart, kiedy miatam niecate pie¢
lat. Mam jakie$ wspomnienia z nim zwiazane, ale moja tozsamos$¢ w odniesieniu do ojca byta uksztattowana raczej przez
to, ze on nie zyje. Ogromny wptyw miat na mnie fakt niemieckiego rodowodu ojca. Gdy moj brat byt w pierwszej klasie
podstawoéwki, dzieci zaczety wotac za nim: Hitler, Hitler! Kiedy wrécit ze szkoty, to mama mu powiedziata - wyttumacz dzie-
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ciom, ze twoj dziadek byt Niemcem rumunskim, a twoja babcia byta Zydéwka. No i dzieci zaczety za nim wota¢: Zydek, Zy-
dek! Ta tozsamos¢, zwigzana z pochodzeniem rodziny, jest dla mnie wazna.

Jak to jest by¢ dzis w Polsce kims, kto ma korzenie niemiecko-zydowskie?

Moze to dziwne, ale ja w tym ,nie siedze”, to nie jest na pierwszym planie. Moze potrzebuje jeszcze wiecej czasu, zeby sie
temu przyjrze¢, zajac sie, zmierzyc sie z tym.

Czy pojawia sie czasami jakies poczucie winy?

Nie, ale jest poczucie zobowigzania. Wiem, ze mam narzedzia, dzieki ktérym moge zmienic rzeczywistosc. | niewykorzysta-
nie ich bytoby nie w porzadku. Duzo tez myslatam o mojej tozsamosci w kontekscie prowadzenia warsztatéw. Czy moéwie,
ze jestem feministka,albo lesbijka. Kiedy to méwie, a kiedy nie. Albo co méwig i w jakim kontekscie — gdzie stawiam granice.
Byto kilka takich sytuacji, kiedy uwazatam, ze to wazne, aby powiedzie¢ o mojej tozsamosci. Na przyktad, kiedy miatam wy-
stapienie w Akademii Treningu Antydyskryminacyjnego na temat homofobii w Polsce. Albo wtedy, kiedy prowadzitam
warsztaty dla kobiet nie identyfikujacych sie jako heteroseksualne w projekcie ,Milczenie nie jest ztotem” realizowanym
przez nasza fundacje. To codzienny dylemat w mojej pracy trenerskiej — gdzie ustawic granice, kiedy i co powiedzie, jakie
nada¢ temu znaczenie. Czesto zadaje sobie pytanie ,Kim jestem w konteksécie warsztatéw antydyskryminacyjnych?”. Bo
przeciez jedne rzeczy wida¢ na pierwszy rzut oka (jestem biata kobietg), innych nie (lesbijka, feministka, cztonkini organiza-
¢ji spotecznych itd.). Duzo fatwiej powiedzie¢ ,skonczytam Szkote Praw Cztowieka”, trudniej ,jestem dziataczka lesbijska"
Kiedy osoba z grupy niedominujacej, dyskryminowanej, powie o swojej tozsamosci, to zawsze nadaje sie temu specjalne
znaczenie. Zastanawiamy sieg, dlaczego to powiedziata, co chciata zademonstrowad. Kiedy kobieta prowadzaca zajecia, chce
podac jaki$ przyktad i powie ,kiedy bytam ostatnio na wakacjach z moim mezem..., to méwi jednoczednie ,jestem
w zwigzku heteroseksualnym?, ale mato kto uwaza to za deklaracje, manifestacje polityczna. A jak powie, Zze byta z partnerka,
to sytuacja sie diametralnie zmienia. To kwestia tego, co jest uwazane za norme. Norma dziata tak, ze gdy milcze na temat
moich zwigzkow, to wiekszos¢ zatozy, ze jestem hetero. Deklaracja ,jestem biatym heteroseksualnym mezczyzng” ma site
i znaczenie, jesli osoba, ktdra to mdéwi, zwrdci uwage na to, ze jest na uprzywilejowanej spotecznie pozycji i ze to nie jest
sprawiedliwe. Ta deklaracja ma znaczenie, jesli osoba z grupy wiekszosciowej wezmie odpowiedzialnos¢ za zmiane uktadu
sit. Moge sie zatozy¢, ze pojawiga sie gtosy krytykujace ,ujawnianie” tozsamosci przez osobe prowadzaca zajecia, uznajace to
za nieprofesjonalne. Ale trener pracuje przeciez takze wtasna tozsamoscia, stanowi ona jedng ze sktadowych jego kompe-
tencji. Wszystko, co méwi i czego nie méwi ma znaczenie. Wzmacnia albo podaje w watpliwos¢ system opresji. Jezyk, kto-
rego uzywamy jest bardzo wazny. Powinien podwazac istniejgce relacje wtadzy, a nie wzmacniac je.







EDUKACJA ANTYDYSKRYMINACYJNA - WIEDZA

Czeéélll







WIEDZA 65

EDUKACJA ANTYDYSKRYMINACYJNA - WIEDZA

Zto na swiecie plynie niemal zawsze z niewiedzy.
Albert Camus

Czego mozemy dowiedziec sie o stereotypach, uprzedzeniach i dyskryminacji? Jak to dziata i jak sie przejawia w codziennym zyciu? Czy
ztqg dyskryminacjq to aby nie przesada? Czy dowiem sie cos, czego jeszcze nie wiem? Czy te zagadnienia sq na tyle szerokie by zajmowac
sie nimi az dwa dni?

Zatdzmy, ze wiasnie rozpoczynasz prowadzenie warsztatu antydyskryminacyjnego. Podstawowe oczekiwania oséb uczest-
niczacych dotycza kwestii merytorycznych i tematéw poruszanych w trakcie zaje¢. Osoby uczestniczace, juz na samym po-
czatku warsztatu, pytaja, co to whasciwie sg dyskryminacja i antydyskryminacja? Pojecia te funkcjonuja w potocznym jezyku
i czesto OU nie wydaje sie, by mozna byto wiele wiecej o nich powiedzie¢. A jednak! W tym rozdziale zaprezentujemy rézne
aspekty tematu, sygnalizujac najwazniejsze watki merytoryczne, jakie na zajeciach antydyskryminacyjnych powinny sie
pojawic. Zastrzegamy, ze ze wzgledu na objeto$¢ podrecznika nie jest mozliwe zgtebienie tych kwestii w stopniu, jaki bytby
w pefni satysfakcjonujacy. Temat jest szeroki i wielowagtkowy. Zachecamy do dalszych lektur, ich propozycja znajduje sie na
koncu tej czesci podrecznika.

Podstawowe tresci warsztatu antydyskryminacyjnego - stereotypy, uprzedzenia i zjawisko dyskryminacji wigza sie z szere-
giem innych zagadnien, takich jak tozsamos¢ w kontekscie dyskryminacji, mikroprzekazy, jezyk wykluczajacy i rowno-
sciowy, ktére zostang rowniez rozwiniete w tym rozdziale. Podstawowa osig porzadkujaca tresci bedzie struktura warsztatu
antydyskryminacyjnego zaproponowana w, klasycznym juz, podreczniku Antydyskryminacja'. Struktura zaje¢ tam zapropo-
nowana zostata wybrana jako o$ pracy zarbwno w trakcie ATA, jak i w niniejszym podreczniku, gdyz odpowiada trzem
gtdwnym obszarom uczenia sie: (1) rozbudzaniu swiadomosci, (2) zdobywaniu, rozszerzaniu i porzagdkowaniu wiedzy oraz
(3) ¢wiczeniu umiejetnosci i nabywaniu kompetencji. W rozdziale oméwimy watki, ktére okazaty sie najbardziej nosne, cie-
kawe, potrzebne, intrygujace czy kontrowersyjne i do ktérych wracaty$my z uczestniczkami i uczestnikami ATA. Dobdr, jak
i ujecie tematdw, sg zatem subiektywne.

"|zabela Podsiadfo-Dacewicz (red.), Antydyskryminacja. Pakiet edukacyjny, CODN, Warszawa 2005.
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Chociaz coraz trudniej jest by¢ pewnym tego, kim lub czym sie jest, Zycie spoteczne toczy sie dalej.
(...)

Proéby zdefiniowania lub opisania siebie w sposéb nieuchronny wynikajq z perspektywy,

arézne perspektywy majq rézne nastepstwa dla tego, jak traktowana jest dana osoba.

Kenneth J. Gergen, Nasycone Ja

Rozdziat ten zaczynam od tematu, ktoéry, sadzac z wielu rozméw i obserwacji, czes¢ oséb prowadzacych warsztaty antydys-
kryminacyjne zupetnie pomija lub ogranicza do minimum, na przyktad do ¢wiczenia,Opowies¢ o imionach”zaproponowa-
nego w podreczniku Antydyskryminacja - a, petnigcego rowniez funkcje integracyjng. Dlatego w tej publikacji, poswiecimy
tozsamosci sporo miejsca, pokazujac, jak wazny jest to temat dla antydyskryminaciji.

Tozsamos$¢ osobista i grupowa

Tozsamos¢ to zbiér odpowiedzi na trudne pytanie ,Kim jestem?”. Z jednej strony jest to koncepcja budowania siebie na
podstawie przekonan, opinii i sadéw, ale takze wyobrazeh na wtasny temat'. Z drugiej strony jest to proces psychologiczny
oparty na samoswiadomosci funkcjonowania w relacji z innymi osobami i grupami, takimi jak rodzina, przyjaciele, naréd,
grupa kulturowa czy inne wyréznialne grupy, wsréd ktérych musimy umiec sie odnalez¢. Tozsamos¢ jest suma wszystkich
spotecznych identyfikacji z jakich korzysta cztowiek przy opisywaniu siebie’. Méwimy o dwéch rodzajach tozsamo-
Sci: jednostkowej (zwanej tez osobista) i spotecznej (grupowej).

Tozsamos¢ indywidualng charakteryzuje tendencja do odrézniania sie od innych, samookreslania, wtasnej niepowta-
rzalnosci, wyjatkowosci i tzw. ,byciu sobg”. W tym kontekscie unikalnosc i réznice indywidualne sa podkreslane i rozwi-
jane.
Tozsamos¢ indywidualna:

- daje wizje wiasnej osoby (zbiér wyobrazen na temat siebie, uczu¢, sadéw, doswiadczen),

« ksztattuje Swiadomos¢ trwania i pozostawania spojna/ym w zmieniajacej sie rzeczywistosci,

- stwarza mozliwos¢ samorealizacji i jest podstawa stawianych sobie celéw i wybierania sposobéw ich realizacji.

' Jerzy Nikitorowicz, Pogranicze. Tozsamos¢. Edukacja miedzykulturowa, Transhumana, Biatystok 1995, s. 68.
2 John Turner, Discovering the social groups: A self-categorization theory, New York, Basil Blackwell 1987.
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Konstruowanie swojego ,ja” zachodzi jednak w kontekscie wyznaczonym przez kulture, normy, wartosci poszczegdlnych
grup i wiekszych zbiorowosci, do ktérych sie przynalezy.

U podstaw tozsamosci grupowej lezy poczucie przynaleznosci, bycia cztonkiem/inia grupy, wspélnoty z innymi, po-
dzielania pewnych cech, pod wzgledem ktérych jest sie podobnym/na do innych. Bazujac na takich teoriach jak spoteczna
teoria tozsamosci czy teoria spotecznej kategoryzacji®, ktére szerzej oméwimy, uznawano, ze podobienstwa pomiedzy ob-
razem siebie a grupg sa wazng podstawa tworzenia spéjnych grup. Idac dalej, spoteczne kategoryzowanie® podkresla,
ze ludzie najpierw mysla o sobie jako o cztonkach/iniach grupy, dopiero pdzniej opisuja siebie jako jednostki. Pod-
stawa grupy jest z jednej strony poczucie przynaleznosci do niej, z drugiej — granice wobec innych grup.

Tozsamos$¢ grupowa zapewnia jednostce szereg korzysci:
« $wiadomos¢ uczestnictwa w grupach spotecznych,
« poczucie przynaleznosci i akceptacji,
« solidarno$¢ i wsparcie w trudnej sytuacji,
- intymnosc i bezpieczenstwo w relacjach spotecznych,

+ przewidywalnos¢ zachowan w sytuacji spotkania nieznanych oséb.

Tozsamos$c osobista i grupowa a réznice kulturowe

Kazda osoba moze posiadac kilka tozsamosci i jednoczesnie naleze¢ do kilku grup, z ktérymi sie identyfikuje badz jest
identyfikowana. Jednakze warto pamieta¢, ze waga tozsamosci osobistej i grupowej moze by¢ rézna dla oséb pochodza-
cych z odmiennych kultur. W nauce podjeto ten temat opisujac koncepcje ja niezaleznego i ja wspétzaleznego®. Pierwsza
jest znacznie czesciej stosowana do opisu 0s6b z zachodniego kregu kulturowego, a druga jako bardziej charakterystyczna
dla kultur szeroko rozumianej Azji Wschodniej. Terminy te wprowadzili: amerykarnska badaczka Hazel Rose Markus i japoriski
naukowiec Shinobu Kitayama. Podstawy filozoficzne ja niezaleznego to spuscizna liberalizmu, oswiecenia oraz etyki protes-
tanckiej: idea wolnosci osobistych, wyboru i odpowiedzialnosci, poleganie na systemie prawa i sadownictwa, ktére przeka-
zywane na drodze socjalizacji tworzg wiare w pozytywna odrebnos$¢ wiasnego ja, poczucie sprawczosci i kontroli oraz oso-
bista inicjatywe. Ja niezalezne motywuje do uznania tozsamosci osobistej jako nadrzednej, a dazenie do posiadania
dobrego obrazu siebie, w tych kulturach, bedzie oznaczato budowanie poczucia wtasnej wartosci, koncentracje na sobie
i swojej unikalnosci. Filozofia ja wspéfzaleznego wywodzi sie natomiast z klasycznych tekstéw o konfucjanskich powinno-
$ciach, taoistycznej harmonii i wspétzaleznosci oraz buddyjskich przekazach na temat wspétczucia. Podkreslana jest w nich
orientacja na innych, jako zrédto informacji i oceny siebie, punkt odniesienia do poréwnan oraz wzorcéw do nasladowania.
Zachowania, normy, wartosci charakterystyczne dla kultur ja wspdfzaleznego beda znacznie bardziej zakorzenione w tozsa-
mosci spotecznej, opartej na podobienstwach. Pozytywny wizerunek siebie bedzie definiowany przez przynaleznos$¢ do in-
nych grup (czesto, przede wszystkim, rodziny) i stopiern podporzadkowania sie oczekiwaniom zgtaszanym przez te grupy.

* Za: Daan van Knippenberg, S. Alexander Haslam, Michael J. Platow, Unity Through Diversity: Value-in-Diversity Beliefs, Work Group Diversity, and Group Identi-
fication, Group Dynamics: Theory, Research, and Practice Vol. 11, No. 3, American Psychological Association 2007, s. 207-222.

® Bruce E. Blaine, Understanding the Psychology of Diversity, SAGE Publications, Los Angeles 2007.

® Szerzej opisana w: Pawet Boski, Kulturowe ramy zachowar spotecznych. Podrecznik psychologii miedzykulturowej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Academica
Wydawnictwo SWPS, Warszawa 2009, s. 218.
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Poniewaz grupy spoteczne i kategoryzowanie stanowia podstawe stereotypizacji, dlatego tozsamos¢ spoteczna jest tema-
tem wyjsciowym do omawiania dyskryminacji i réznorodnosci. Waznymi aspektami zwigzanymi z tozsamoscia grupowa
w kontekscie tematu (anty)dyskryminacji moga by¢, m. in.: jezyk danej grupy, podporzadkowanie normom obowigzujagcym
w grupie, utrzymywanie wiezi emocjonalnych z grupg, spéjnos¢ miedzy jej cztonkami/iniami.

Tozsamos$c pierwotna i wtorna

Druga koncepcja tozsamosci, szeroko stosowang w kontekscie antydyskryminacji i zarzadzania réznorodnoscia, jest idea
przygladania sie sobie na tle grup spotecznych poprzez koto réznorodnosci.

Koto réznorodnosci (Diversity Wheel) — to szeroko uzy-
wane narzedzie ilustrujgce ztozono$¢ tozsamosci i spo-
tecznych identyfikacji, wprowadzone przez Marilyn Lo-
den i Judy Rosener w ksigzce Workforce America!
Managing Employee Diversity As a Vital Resource’. Koto ETNICZNDSE
pokazuje spoteczne identyfikacje, ktére maja istotne
znaczenie dla funkcjonowania jednostki z sama soba,

a tasze, c%y przede V\{szystklm, w d’omu., miejscu pracy, ORIENTACIA /[mE-]
organizacji lub szerzej — w spoteczenstwie. SEKSUALNA PELNOSPRAWNOSCE

Klasyczny model skfada sie z dwdéch kregéw. We-
wnetrzny krag jest podzielony na sze$¢ elementéw i od-
powiada poszczegélnym identyfikacjom spotecznym: ra-
sie, etnicznosci, wiekowi, pfci, fizycznym zdolnosciom
/mozliwosciom i orientacji psychoseksualnej. Zewne-
trzny krag odzwierciedla takie elementy tozsamosci, jak:
zawdd, dochéd, status matrymonialny, doswiadczenie
wojskowe, wierzenia religijne, potozenie geograficzne,
status rodzicielski i wyksztatcenie. Prototyp KOLA ROZNORODNOSCI,

Pryzmat kota ré6znorodnosci pozwala nam dostrzec wie- za: Loden i Rosener, 1991
lowymiarowos¢ tozsamosci oraz jej wazne cechy: zmiennosc versus stato$¢, czy wrodzonos$¢ versus nabywalnosc.

Tozsamos¢ pierwotna to przynaleznosci, z ktérymi sie rodzimy, badz ktére nabywamy we wczesnym dziecin-
stwie. Utrzymuja sie one przez cate zycie oraz sg trudne do kontrolowania i zmiany samodzielnie przez osobe,
ktoéra wyrdzniaja. Sktadaja sie na nig elementy w wewnetrznym kregu.

Tozsamosc¢ wtérna czyli przynaleznosci nabywane przez jednostke w trakcie jej zycia, ktére podlegajg zmianie,
sg bardziej kontrolowane, czesciej zalezne od indywidualnego wyboru jednostki. Nalezg do niej elementy w ze-
wnetrznym kregu.

7 Marilyn Loden, Judy Rosener, Workforce America! Managing Employee Diversity As a Vital Resource, McGraw-Hill Burr Ridge, lllinois, U.S.A. 1991.
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Kazdy z wymienionych elementéw dodaje ztozonosci ludzkim tozsamosciom, ktére, poprzez dynamiczne interakcje miedzy
soba, ksztattuja nie tylko obraz siebie, wtasne wartosci czy styl zycia, ale takze silnie determinuja zyciowe, edukacyjne, za-
wodowe mozliwosci i ograniczenia. Nie zawsze to, kim jesteSmy i jak siebie widzimy, jest zgodne i zbiezne z tym, jak widza
i traktuja nas inni. Nasze wiasne koto tozsamosci moze znacznie sie r6zni¢ od kofa, ktére stworzytaby dla nas osoba bliska,
kto$ z rodziny, przyjaciot, kolezanka z pracy, szef/owa, urzednik/czka lub osoba, ktéra mato nas zna. Powyzsze kategorie
(szczegolnie pierwotne) dzielg ludzi na poszczegdlne grupy spoteczne funkcjonujace w asymetrycznych relacjach, ktérym
przypisane sa przywileje lub opresja. Kazdy z komponentéw kofa réznorodnosci determinuje to, jak cztowiek jest postrze-
gany i traktowany przez innych. W miare popularyzowania sie koncepcji kota réznorodnosci i kolejnych do niej odwotan
w $wiecie, wzbogacono ja o ré6znorodne elementy, jak chociazby te zwigzane z zawodem (staz pracy, stanowisko, branza),
jezykiem (pierwszy, zwany ,ojczystym”i tzw. ,obce”), stylem pracy, zycia, komunikowania sie z innymi, hobby i zaintereso-
waniami. Zaleznie od kontekstu kulturowego, dodawano takze na przykfad kolejno$¢ urodzenia czy narodowos¢, zmieniano
tez potozenie niektérych aspektéw, jak naprzykiad religii, ktéra w wielu krajach definiowana jest jako pierwotna. W samym
jadrze kota umieszczano osobowos¢, czyli,ztozong mieszanke postaw, przekonan, kompetendji, z ktérych wiele jest specy-
ficznych dla danego kontekstu”®, niezwiazang z identyfikacja z grupami spotecznymi. W ten sposéb zmodyfikowana kon-
cepcja kota réznorodnosci nawigzuje do lalek-matrioszek wtozonych jedna w druga. W samym centrum mamy osobowos¢,
w kregu drugim tozsamos$¢ pierwotna, nastepnie — w trzecim — pokazujemy przykfady przynaleznosci wtérnych, a kolejny
krag moze podkresdlac i uszczegdtawiac elementy tozsamosci wtdrnej, ktére wazne sg dla danego kontekstu. | tak, na uzytek
szkolen w firmach czy instytucjach rynku pracy, do kota réznorodnosci dodaje sie koto uwzgledniajace ,tozsamos¢ organi-
zacyjng’, w ktérym umieszcza sie dodatkowy krag z kategoriami waznymi dla zycia zawodowego (branza, funkgja, stanowi-
sko, udziat w zwigzkach zawodowych, staz pracy, zarobki, motywacja do pracy itp.). Pracujac z instytucjami edukacyjnymi,
z tozsamosci wtérnej mozna wyodrebni¢ w oddzielnym kregu elementy ,tozsamosci edukacyjnej”: dziedzina naukowa,
prowadzony przedmiot, zawdd, funkcja spoteczna, stopiert awansu zawodowego, rodzaj placéwki, staz pracy, itp. Wiele au-
torek i autoréw ksigzek czy oséb zajmujacych sie edukacja antydyskryminacyjna postuguje sie tym modelem do pokazania
podstaw nieréwnosci spotecznych. Allan Johnson® stanowczo stwierdza, ze powyzsze kategorie nie odzwierciedlaja praw-
dziwej tozsamosci jednostki, jej mysli, uczu¢ czy aspiracji. Znacznie silniej natomiast odzwierciedlajg powierzchowny obraz
tego, jak spoteczenstwo jest skonstruowane.

Przyjrzyjmy sie kotu réznorodnosci jednej z przyktadowych oséb, ktéra moze pojawic sie na naszym szkoleniu. Czy to, kim
jest, co moze zrobi¢, a co nie jest dla niej mozliwe w danym kontekscie spotecznym, wyptywa przede wszystkim z jej indy-
widualnych cech budujacych tozsamos¢?

Perspektywa trenerska

Pomysl przez chwile o osobie, ktérej wyobrazenie samej siebie jest takie: Jestem towarzyska, ekstrawertyczng
0sobag, lubie podréze i kuchnie portugalska, mam predyspozycje liderskie i umiem podejmowac decyzje. Jakie
szanse zostania szefem zespotu w firmie ma taka osoba?

Jesli pomyslatas/es, ze spore, to dodajmy, Ze jest to mtoda kobieta.

® G. Vittorio Caprara, Daniel Cervone (2000), za: Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.) Zrozumie¢ Zagtade, spoteczna psychologia Holokaustu, PWN, Warszawa
2009, s. 302.
° Allan Johnson, Privilege, Power, and Difference, McGraw-Hill, New York 2006.
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Czy to wzglednie obiektywne kryterium, ktére okresla te osobe — pte¢, wptywa na jej mozliwosci w spoteczen-
stwie? Dane pokazuja, ze tak. Kobietom znacznie trudniej jest dostac sie na wysokie stanowiska w firmach - to
zjawisko szklanego sufitu'®. Czesto przy awansie kobiet ich indywidualne cechy czy kompetencje nie maja
pierwszorzednego znaczenia. Nie bez znaczenia jest tez wiek.

Dodajmy, ze opisywang osobg jest mtoda Czeczenka — muzutmanka.

Jej $ciezka kariery najprawdopodobniej jeszcze bardziej sie skomplikuje, by¢ moze w Polsce w ogdle nie bedzie
mozliwa.

Wiara w site autoidentyfikacji, opierajacej sie na tym, ze sami decydujemy o przynaleznosci do tej czy innej grupy jest kry-
tykowana. Wazne jest bowiem tez to, jak postrzegajg i identyfikuja nas inni. Na warsztatach antydyskryminacyjnych na-
lezy podkresla¢, przyktadowo na podstawie biografii osob reprezentujacych grupy mniejszosciowe, ze nawet bar-
dzo silnie wyksztatcone tozsamosci indywidualne oparte na unikalnych kompetencjach i cechach, moga mieé
mniejszy wplyw na funkcjonowanie tych oséb w spoteczenstwie, niz elementy ich tozsamosci pierwotnej. Odpowie-
dzialnos¢ za to, jak zostanie potraktowana dana osoba, lezy po stronie kazdego/kazdej z nas, ale systemy, w jakich zyjemy,
ksztattuja kontekst, np. w patriarchalnym spoteczenstwie kobietom, lesbijkom i gejom bedzie trudniej, niz heteroseksual-
nym mezczyznom.

Warty podkreslenia jest takze poglad, coraz czesciej spotykany w naukach spotecznych ze tradycyjne kategorie (auto)iden-
tyfikacji rozpadaja sie. Wielu autoréw/ek pokazuje", ze zatozenie o biologicznej podstawie réznic ptciowych, wzmacnia ist-
niejaca strukture wtadzy, szkodzi interesom kobiet i powinno by¢ poddawane krytycznemu ogladowi i/lub przekonstruo-
wane. Podobnie ,podejrzane” sg kategorie rasy, wieku, religii i narodowosci (patrz rozdziat 1ll.5 o ,izmach”). W ramach
patriarchalnego (i kazdego innego, np. heteronormatywnego, etnocentrycznego, nacjonalistycznego) systemu ksztatto-
wane sg przekazy kulturowe, socjalizacyjne, edukacyjne i inne dotyczace tego, kim sie jest, co powinno sie robi¢, a czego
nie, jakie sg oczekiwania wzgledem konkretnych jednostek oraz grup. Na warsztatach mozna wiec zakwestionowac wyob-
razenia o wtasnych tozsamosciach i tozsamosciach grup, na ktérych skupia sie warsztat, gdyz ,rzeczywiste cechy”? im przy-
pisywane, beda czesto listg stereotypdéw (o czym dalej w tym rozdziale). Warto, by osoby uczestniczace zastanowity sie nad
perspektywami, w jakich sa konstruowane. Rozpoczecie refleksji nad konstrukcja/dekonstrukcja wiasnej tozsamosci moze
tez by¢ efektem warsztatéw antydyskryminacyjnych.

W Swiecie ponowoczesnym stajemy sie coraz bardziej Swiadomi, ze obiekty o ktédrych méwimy, nie tyle nie istniejg w Swie-

cie, ile s3 wytworami perspektywy. (...) W warunkach ponowoczesnych jednostki zyjg w stanie ciggtego konstruowania

i rekonstruowania; jest to $wiat, w ktérym wszystko, co sie dzieje, moze by¢ negocjowane”®,

Koto réznorodnosci i warsztatowe dylematy

Temat tozsamosci, jak réwniez koto ré6znorodnosci, moga budzi¢ zywe dyskusje na warsztatach. Ponizej kilka z najczesciej
spotykanych kontrowersji wokét koncepcji kofa” i poszczegdlnych kwestii waznych z antydyskryminacyjnej perspektywy

'° Bogustawa Budrowska, Danuta Duch, Anna Titkow, Szklany sufit: bariery i ograniczenia karier polskich kobiet. Raport z badan jakosciowych, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2003, http://www.isp.org.pl/files/18928511860411162001134735655.pdf.

" Kenneth J. Gergen, Ja nasycone. Dylematy tozsamosci w zyciu wspStczesnym, PWN, Warszawa 2009, s. 175-192.
2 Okreslenia ktérych uzywa Gergen, tamze, s. 180.
" Tamze, s. 36.
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oraz propozycje wykorzystania ich do rozwijania $wiadomosci i przekazywania wiedzy. W danym momencie warsztatu, za-
leznie tez od celéw i dalszego programu, osoba prowadzaca moze wybrac rozwiniecie watkéw adekwatnie do potrzeb.

Ja to wcale nie chce byc podobny do innych, cenie oryginalnosc i wrecz buduje swojq odrebnosc.

- pokaz, ze osoba odwotuje sie do jednej z tendencji: odrdzniania sie (tozsamos¢ osobista), ale ludzie czesto daza do upodabniania

sie, by budowac grupe;

wskaz, ze to jej indywidualny wybdr, OU podkreslita wiasny wplyw i decyzyjnos¢, co do odrdzniania sie;

- zached osobe do refleksji, jak moze czu¢ sie osoba, ktéra sama nie decyduje sie na bycie inng, ale ,inno$¢” jest wpisana w jej
codzienne funkcjonowanie, bo jest w grupie mniejszosciowej;

« zapro$ do zastanowienia sie, w kontekscie jakich elementéw kota osoby chcg sie odrézniac (i dlaczego), a w jakich cenia/tyby sobie
fakt, ze s podobne do innych;

+ wskaz na czynniki indywidualne, sytuacyjne i kulturowe: kreowanie obrazu siebie jako niepowtarzalnej jednostki moze by¢ wynikiem
indywidualnej motywacji/preferencji (jestem skrajnie indywidualnq postaciq, lubie chodzi¢ wtasnymi sciezkami), moze by¢ potrzeba
sytuacji (chce zaimponowac komus, na kim mi zalezy), lub kwestig kulturowa (podkreslanie wtasnych osiagnie¢, odrebnosci trakto-
wane jako mocna strona lub jako niedojrzatos¢ psychiczna i spoteczna).

W obecnych czasach to wszystko sobie mozna zmienic. Nie tylko prace czy miejsce zamieszkania, ale tez ptec czy wiek. To rozroz-
nienie wydaje mi sie , niedzisiejsze”.

- wskaz, ze o ile 0 zmianie miejsca zamieszkania czy pracy najczesciej mozna zadecydowac samodzielnie, o tyle zmiana ptci wymaga
juz decyzji innych os6b; w tym procesie, tak jak przy operacji plastycznej pozornie zmieniajacej wiek, jest sie zaleznym/a od innych
0s6b;

wyttumacz, na czym polega transptciowosc¢ i odczaruj powszechne na ten temat mity, jesli trzeba rozwirn temat transfobii;

- pokaz kontekst grupy i roznice dla tozsamosci pierwotnej i wtdrnej: zmiennos¢ elementéw wtérnych spotyka sie zazwyczaj z wieksza
akceptacja, mozna zmieniac te elementy kilka razy w zyciu, przy niektérych kwestiach zmiana oznacza rozwdj i grupa moze do niej
zachecac (jak zmiana pracy na lepsza, nauczenie sie kolejnych jezykéw), przy elementach pierwotnych zmiana jest znacznie trudniej
akceptowalna, nie mozna tych elementéw dowolnie/kilkakrotnie zmienia¢, by nie narazi¢ sie na brak akceptacji grupy;

umies¢ zdanie OU na tle postmodernistycznych koncepcji tozsamosci i konstruktywizmu spotecznego (m.in. Bauman, Gergen, Luc-
kmann, Foucault).

Te cechy w wewnetrznym kole to sq troche intymne, wstyd o nich méwic.

- dopytaj, o ktérych szczegdlnie wstyd mowi¢, komu wstyd i dlaczego;

+ pokaz binarno$¢ poszczegélnych elementéw;

- zapytaj, co poszczegdlne elementy kota mogg znaczy¢ dla grup mniejszosciowych i wiekszosciowych;

- odwotaj sie do ,przezroczystosci” kategorii opisujacych grupy wiekszosciowe i,stygmatyzowania” kategorii odnoszacych sie do
mniejszosci;

+ pokaz, ze nawet jesli osoby nie znaja 0séb z grup mniejszosciowych, czy nie dostrzegaja przejawéw dyskryminadji, to i tak intuicyjnie

WYCZUWaja, ze rozmowa ha te tematy moze by¢ trudna - dopytaj skad op6r, obawy, nieche¢ do tematu, pokaz, ze to naturalne;

pokaz, ze gdy sie o nich nie méwi i nie dekonstruuje, to podtrzymuje sie system zaleznosci.
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No rozumiem, ze te wszystkie wewnetrzne cechy mogq byc wrodzone, ale chyba nie orientacja seksualna, to akurat kwestia de-
cyzji.

« odréznij zachowania seksualne od tozsamosci/orientacji psychoseksualnej;

- wyjasnij, ze tozsamos¢, zwana czesciej orientacjq psychoseksualng, to trwate zainteresowanie inng osoba w wymiarze se-
ksualnym, emocjonalnym, romantycznym, lub uczuciowym; odnosi sie do uczuc i koncepcji samego siebie. Ludzie moga wyrazac
swoja orientacje seksualng w zachowaniach seksualnych lub jej nie wyraza¢. Orientacja psychoseksualna opisana jest na continuum,
ktore przebiega od wytacznej homoseksualnosci do wytacznej heteroseksualnosci. Pojawia sie u ludzi we wczesnym okresie doj-
rzewania, gdy, w wiekszosci, nie maja jeszcze za soba zadnych doswiadczen seksualnych, a oficjalne stanowisko psychologii w tej
sprawie jest takie, ze nie jest ona Swiadomym wyborem i nie mozna jej zmienic.

Tozsamos$¢ wlasna i grupa ,obca” - relacje miedzygrupowe

Przyjrzymy sie teraz, w jaki sposéb jednostki, mimo wielu waznych charakterystyk osobistych, patrzag na siebie przez pryz-
mat cech podzielanych w ich grupie. Zobaczmy, jak funkcjonujg w grupie wtasnej i w relacjach z,,obcymi”.

Podziat na,my”i,oni” jest silnie nacechowany™:
- faworyzowaniem wiasnej grupy i obnizaniem wartosci innych grup, do ktérych sie nie przynalezy;
« przecenianiem réznic miedzy grupa wtasna i obca oraz niedocenianiem zréznicowania wewnatrz grupy obcej;

« pomniejszaniem znaczenia zachowan negatywnych we wtasnej grupie przy jednoczesnym pomniejszaniu znaczenia za-
chowan pozytywnych w grupie obcej. Nawet wtedy, gdy cztonkowie i cztonkinie grup wiasnej i obcej zachowuija sie tak
samo.

Warto pamietac o réznicach miedzykulturowych w tym wzgledzie. W spoteczenstwach kolektywnych, o wyzszej wspotza-
leznosci, zauwazy¢ mozna wiekszy konformizm wobec cztonkédw wiasnej grupy i silniejsza tendencje do faworyzowania
swojej grupy, niz w kulturach silniej indywidualistycznych i cenigcych niezaleznos¢®.

Wymienione wyzej prawidtowosci czesto mozna zaobserwowac na warsztatach antydyskryminacyjnych.
Przyktad

W jednym z ¢wiczen, wypracowane przez uczestnikow i uczestniczki' listy cech, atrybutéw, zajec i zachowar, cha-
rakterystycznych dla Cygandw, Wtochéw i Polakéw tresciowo okazaty sie do siebie bardzo podobne (w trzech gru-
pach pojawity sie odniesienia do religii, stylu ubierania sie, postaci matki, muzyki, stylu zycia). Jednakze te same
cechy pojawiajqce sie u Polakéw i Roméw otrzymywaty inne interpretacje i zabarwienie emocjonalne. Osoby uczest-
niczqce krytykowaty wyobrazonych Cygandw za ,zbytnie przywiqzanie do swoich tradycji’; z kolei w obrazie Polakéw
chwalili ,silne korzenie i bogate tradycje”. Zazwyczaj odnoszono sie bardzo negatywnie do ,cygariskiego kombino-
wania’; nazywanego ,przestepstwem’, podczas gdy ,zaradnos¢ i spryt” Polakdw, chociazby w unikaniu ptacenia po-
datkéw, rzadko byty uznawane za tamanie prawa.

VVVVVVVY
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" Wiecej, w: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy i uprzedzenia. Najnowsze ujecie, GWP, Gdansk 1999.
> C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy ..., s. 61.

's Autentyczne przyktady pochodza z warsztatéw nt. wiedzy o kulturze romskiej, prowadzonych w paradygmacie antydyskryminacyjnym przez absolwentki
ATA.
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Warto doda¢, Zze obserwacje z warsztatow niejednokrotnie pokazaty, ze przygotowanie dtugiej listy stereotypoéw na temat
Cyganow (grupy obcej) przychodzi tatwo i wywotuje duzo zabawy wérdd nie-Roméw, podczas gdy przygotowanie podob-
nej listy odnoszacej sie do Polakéw (grupy wiasnej), budzito czesto sprzeciw, iz zbyt trudno jest cos jednoznacznie stwier-
dzi¢, bo przeciez Polacy sg bardzo rézni. Przygotowywanie listy na temat wtasnej grupy, mimo ze trwato zazwyczaj znacznie
dtuzej, konczyto sie krétszymi i ubozszymi wersjami, niz na temat grupy obcej.

Jedna z najpopularniejszych i najwazniejszych teorii thumaczacych funkcjonowanie grup i relacji miedzy nimi jest teoria
tozsamosci spotecznej Tajfela i Turnera z 1979 roku". Autorzy podkreslaja, ze przynaleznosé¢ do grupy wiasnej ma przyno-
si¢ zadowolenie z siebie i podwyzsza¢ samoocene. Stad motywacja do przypisywania wtasnej grupie pozytywnych cech
(chcemy by¢ cztonkami i cztonkiniami grup, ktére sg lepsze) i cech negatywnych grupie obcej (nie chcemy naleze¢ do grup
0 nizszym statusie). W sytuacjach, w ktérych jestesmy niepewni/e wiasnej wartosci lub adekwatnosci wtasnego zachowania,
tozsamos¢ grupowa moze pomoc W zmniejszaniu tej niepewnosci.

Z drugiej strony warto pamieta¢, ze niezachwiane poczucie ja, bliskie zwiazki i poczucie wspélnoty w réznych grupach od-
niesienia, co do ktérych odwotuja sie powyzsi autorzy, s obecnie coraz czesciej zastepowane przez ré6znorodnos¢, przy-
padkowos¢ i fragmentaryczno$c®®. Jesteémy skazani na rozszerzanie powigzan z ludzmi, takze tymi spoza witasnych grup.
Jak pisze Gergen:,JesteSmy coraz czesciej wpychani w nowe i rézne zwigzki z innymi, poniewaz w miejscu pracy sie¢ kole-
gow rozszerza sie, sasiedztwo nasyca sie nowymi i réznymi gtosami, sktadamy i przyjmujemy wizyty z zagranicy, organizacje
rozprzestrzeniaja sie geograficznie itd. W efekcie (...) stajemy wobec dziesigtkéw nowych i réznych zadan. Jak na przyktad
mamy zachowywac sie uprzejmie, racjonalnie, pewnie, zabawnie lub czule wobec ludzi z innych krajéw, grup etnicznych
i wiekowych, o odmiennej pozycji ekonomicznej, religii itp.? Gdy tak wiercimy sie i poszukujemy odpowiednich form dzia-
tania, zwieksza sie prawdopodobienstwo, ze nasza tozsamos¢ zostanie raczej zakwestionowana, niz potwierdzona'”, Warsz-
tat antydyskryminacyjny ma uswiadamia¢ osobom uczestniczacym sposéb, w jaki funkcjonuja w grupie wiasnej, oraz ich
stosunek wobec réznych ,obcych” grup. Dostarcza tez wiedzy na temat tych grup. Czesto nie potwierdza dobrego samopo-
czucia i nie daje gotowych odpowiedzi, a raczej buduje niepewnos¢ i rozbudza wrazliwos¢ na pomijane, niepopularne
i niechetnie konfrontowane spotecznie kwestie.

Podsumowanie

Tozsamos$¢ spoteczna
« to cechy indywidualne tworzace koncepcje ja oraz identyfikacje z grupami spotecznymi;
« jest budowana w oparciu o podobienistwa i réznice w stosunku do innych oséb;

« sktada sie z (1) cech osobowosci, (2) cech wrodzonych (pierwotnych) i (3) cech nabytych (wtérnych);

" Henry Tajfel, John Turner, An integrative theory of ingroup behavior, w: S. Warchel, W.G. Austin (red.), Psychology of intergroup relations, Nelson-Hall, Chicago
1979, s.7-24.

®Tamze, s. 7-24.
¥ Kenneth J. Gergen, Nasycone Ja..., s. 181-182.
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« wiele kategorii tozsamosciowych jest konstruowanych i dekonstruowanych spotecznie;

- kazda osoba moze posiadac kilka tozsamosci, poprzez autoidentyfikacje, jak rowniez bycie kategoryzowang

przez innych;

« zalezna jest od kontekstu spotecznego i kulturowego;
« moze determinowac zyciowe, edukacyjne, zawodowe i inne mozliwosci i ograniczenia;
« tworzy linie podziatu miedzy grupa wiasna i obca;

- jest podstawg wartosciowania (pozytywniejsza ocena grupy wtasnej, niz obcej) i innych mechanizmoéw miedzy-

grupowych prowadzacych do tworzenia stereotypdw, uprzedzen i dyskryminacji.
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POSTRZEGANIE SPOLECZNE

Czytajac wczedniejsze akapity, by¢ moze zastanawiasz sie, jak potgczy¢ kwestie tozsamosci z kolejnymi watkami warsztatu
antydyskryminacyjnego? Jak od tozsamosci, postrzegania siebie i funkcjonowania we wiasnej grupie, przej$¢ do omawiania
stereotypow, uprzedzen i dyskryminacji?

Tworzenie i podtrzymywanie tozsamosci to, w duzej mierze, kategoryzowanie siebie i innych, dlatego w kontekscie anty-
dyskryminacyjnym tozsamos$¢ mozna postrzegac jako konstrukt utatwiajacy stereotypizacje i dyskryminacje. Gdy grono
0s6b zaczyna by¢ postrzegane jako grupa, czyli kategoryzowane (na podstawie cechy wspdlnej, w oparciu o réznice wobec
grupy alternatywnej, najczesciej w opozycji: kobiety — mezczyzni, mtodzi - starzy, Polacy — nie-Polacy), pojawia sie potrzeba
opisu tej grupy. Poniewaz jest to grupa obca i osobom moze brakowac szczegétowych informacji na jej temat, to dla za-
spokojenia pierwszej potrzeby wystarcza ogdlne cechy, dostarczajace jakiejkolwiek wiedzy.

Kategoryzowanie - rozpoznawanie podobienstw i roznic oraz ich grupowanie w odrebne kategorie.
« Jest to jeden z podstawowych proceséw poznawczych.
- Samo kategoryzowanie nie jest szkodliwe, wrecz utatwia codzienne funkcjonowanie.

+ Na bazie kategoryzacji powstaja jednak krzywdzace uogélnienia — stereotypy.

Od kategorii do stereotypow

Kategoryzowanie jest procesem zachodzacym juz
w dziecinstwie i odbywa sie przede wszystkim na pod-
stawie pierwotnych kategorii tozsamosciowych: ptci, et-

. s . . 20 . . .
nicznosci/rasy, wieku®. Badania pokazuja, ze przekona nastepnie gromadzi  przypisuje

nia na temat pfci powstajg znacznie wczesniej, niz inne. informacje, byméc  uproszczone cechy,
Juz siedmiomiesieczne dzieci odrézniajg gtosy meskie KR . ktére nastepnie
scharakteryzowac uogolnia

i zenskie, a nastepnie dodajg do utworzonych kategorii
informacje na temat uogdlnionego wizerunku mamy
i taty, a co za tym idzie kobiety i mezczyzny. Kilkuletnie

2 Bruce E. Blaine, Understanding the Psychology..., s. 21.




76 Rozdziat Ill.2

dzieci, juz w okresie przedszkolnym, przypisuja innym etykiety odnoszace sie do pfci. Zaczynaja sie tez postugiwac innymi
kategoryzacjami: etniczng, zawodowa, odnoszaca sie do budowy ciata oraz wieku.

Co ciekawe, sprawdzono, ze dzieci w wieku przedszkolnym uczg sie najpierw werbalnych etykiet grup oraz skojarzonych
z nimi stereotypdw, a dopiero pdzniej dowiaduja sie, jak odrézniac ludzi, ktérych te etykiety dotycza. Znajg zatem stereotyp,
zanim potrafig rozpozna¢, kogo on dotyczy®.

STEREOTYPY: zrodla, cechy, konsekwencje m

Sq tak prawdziwe jak tradycja i siegajq tak gteboko jak folklor.
H. J. Ehrlich

Na temat stereotypdéw powstato juz wiele prac, a jedna z pierwszych byta wydana w 1922 roku publikacja Waltera Lip-
pmanna: Public opinion*. W naukach spotecznych uwaza sie ja czesto za rozpoczynajaca badania nad stereotypami, mimo
Ze zjawiska zwigzane z tematem (np. grupa witasna i obca) byly juz wprowadzane wczedniej. Stereotypy, w zasadzie od po-
czatku, traktowane byty jako nieprawidtowe procesy myslowe, cho¢ kolejne osoby zajmujace sie tematem z perspektywy
poznawczej pokazywaty, ze stereotypy petnig wazna role w przetwarzaniu informacji i innych procesach myslowych i re-
zygnowaly z ich wartoéciowania®. Jednak podejscie opisujace stereotypizacje jako naturalny proces myslowy, niezbedny
i konieczny dla ludzkiego funkcjonowania, jest silnie krytykowane i dyskutowane wsréd badaczy i badaczek®, tak samo jak
wsrdd praktykow i praktyczek edukacji antydyskryminacyjnej. Patrzac na zachowania jednostek nie tylko w salach labora-
toryjnych ale, przede wszystkim, w zyciu spotecznym, nie da sie odciag¢ od ich spotecznie negatywnych konsekwencji,
jakimi sg — z poziomu jednostkowego - btedy percepcyjne, stronniczos¢ i tendencyjnos¢ (z ang. bias) odbierania, przetwa-
rzania i zapamietywania informacji, a z poziomu spotecznego - tworzenie uprzedzen i dyskryminacja. W perspektywie an-
tydyskryminacyjnej proces stereotypizacji traktowany jest wiec negatywnie, gtéwnie dlatego, ze czesto prowadzi do dys-
kryminacji, a podkreslanie naturalnosci tego procesu poznawczego, jest czesto usprawiedliwieniem postaw
dyskryminujacych.

Stowo stereotyp zrobito kariere w wielu dziedzinach nauki i zycia, nie chodzi w nim o nic innego jak skostniaty wzorzec.
Siegajac do greki, mozemy odszyfrowac¢ jego znaczenie: STEREOS - stezaly, twardy; TYPOS - wzorzec, odcisk. Pojecie ste-
reotypu byto uzywane juz w XVIII wieku w rzemiosle drukarskim dla nazwania matrycy, rodzaju prasy drukarskiej stuzacej
do powielania. Tego skojarzenia uzyt wiasnie Lippmann wprowadzajac do nauk spotecznych koncepcje stereotypdw. lwan
Pawtow uzywat okreslenia stereotyp dynamiczny, a w psychiatrii znana jest z kolei koncepcja stereotypii. Wszystkie te poje-
cia, wystepujace w réznych dziedzinach, ukazuja wiele cech omawianego zjawiska. Kazde z zastosowan tego stowa odnosi
sie bowiem do czynnosci odruchowych, sktadajacych sie na ztozony nawyk (warunkowanie wedtug Pawtowa), czy wielo-
krotnego powtarzania tych samych ruchéw, czesto niedorzecznych (jak to rozumie psychiatria).

21 C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy... , s. 44-45.

2 Walter Lippmann, Public opinion, Free Press, New York 1997 (pierwsze wydanie 1922).

» Na przyktad Daid L. Hamilton i Tina K. Trolier, 1986, za: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy...,s. 229.

*Na przyktad Susan Fiske (1987) i Patricia Devine (1989), za: Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade. Spoteczna psychologia Holokaustu,
PWN, Warszawa 2009, s. 284.
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Stereotypy, wedtug definicji Lippmanna®, to,,formy percepcji narzucajace pewna ceche informacjom zbieranym przez zmy-
sty, zanim zostang one przetworzone za pomoca intelektu. Nie ma nic tak opornego na edukacje i krytyke jak stereotypy”.

Dzi$ jedna z najczesciej uzywanych na warsztatach definicji stereotypu jest jego charakterystyka wywodzaca sie z podejsécia
poznawczego.

Stereotypy to rozpowszechnione w danej grupie opinie, przekonania, reprezentacje czy schematy poznawcze,
ktérych obiektami sg inne grupy spoteczne czy kulturowe.

Warto podkresli¢, bo o to pytaja osoby uczestniczace w warsztatach, ze tre$¢ stereotypu to cechy przypisywane danej gru-
pie i osobie/om z niej sie wywodzacej/ym, co odrdznia je, na przyktad, od przekonan dotyczacych pewnych zjawisk czy
przedmiotéw. W tym wypadku méwimy ogdlnie o schemacie poznawczym.

Po stereotypy siegamy najczesciej w sytuacjach, ktére charakteryzuja sie:

» Niewiedza - brakuje nam informacji z wtasnego doswiadczenia, kontaktéw, wiedzy czy zainteresowania osobg lub
grupa. Wéwczas siegamy po obiegowe, powtarzane w mediach, szkole, rodzinie, miejscu pracy, a zatem zsocjalizowane,
kategorie na temat innych.

Tak na przyktad moze sie dzia¢ w przypadku oséb homoseksualnych. ,Niewidocznos¢” tej kategoryzowanej cechy
powoduje, ze wiele 0s6b nie wie, ze zna osoby homoseksualne, a spoteczne przekazy w szkole, rodzinie, mediach
s ,$lepe” na prawdziwa réznorodnosé, nie rozwijajg wielu watkéw i informacji na temat tej grupy. Istnieje jednak
wobec niej szereg obiegowych, domniemanych, krzywdzacych i fatszywych opinii, bedacych podstawg stereoty-
pow.

Widocznymi réznicami miedzygrupowymi — stereotypy powstaja i sg podtrzymywane, gdy réznice miedzy gru-
pami sg bardzo wyraziste, a wyrazisto$¢ ta moze by¢ przyczyng zwiekszenia sie kontrastu miedzy grupami. Wyrazis-
tos¢ jest dostrzegana i podtrzymywana z czysto etnocentrycznego punktu widzenia. Co$ bowiem jest inne i od-
mienne w odniesieniu do norm, wartosci i zachowan charakterystycznych dla grupy, do ktérej sie przynalezy.

Jak w przypadku polskich stereotypdw na temat Wietnamczykdw, ktérzy choc coraz liczniej obecni w Polsce, to nadal
mato znani, postrzegani sg jako bardzo odlegli polskim normom i warto$ciom. Odrézniaja sie zdecydowanie wygla-
dem, jezykiem, stylem zycia, zachowaniami niewerbalnymi, co poteguje ,etnocentryczna egzotycznos¢” ich obrazu,
wzmacniang wieloma dopowiedzianymi charakterystykami tej grupy (dotyczacymi tego, co jedza, jak jest w ich kraju
pochodzenia, jakie relacje w rodzinie u nich panuja) i wzmaga dystans.

Rywalizacjg — powstawanie lub umacnianie sie stereotypdw towarzyszy tez sytuacjom konfliktowym, czy wspoétza-
wodnictwu (niezaleznie czy realnemu, czy domniemanemu konfliktowi). Jesli rywalizujemy, lojalno$¢ wobec wihasnej
grupy wzrasta, o obcych staramy sie myslec¢ jako o rywalach/kach i osobach gorszych od nas.

Skrajnie rywalizacyjny kontekst buduje wojna, w ktérej uruchamianie stereotypdw i uprzedzern wobec strony przeciwnej
jest jedna ze strategii dziatania. | tak gtéwnym wrogiem Niemcéw w okresie kryzysu po pierwszej wojnie Swiatowej stali

2 Walter Lippmann, Public..., s. 98.
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sie Zydzi. Retoryka propagandowa opierajaca sie na wczesniej juz eksponowanych stereotypach miata wywota¢ skrajny
wstret wobec nich i pozbawiata ,przeciwnika” ludzkich cech (np. filmowe analogie do plag szczuréw przenoszacych za-
raze”).

Wspotczesnie, w pewnym sensie, tez mamy do czynienia z tego typu domniemang rywalizacja sprzyjajaca stereotypizacji
feministek. Stereotypowe przekonania na ich temat petnig funkcje obronna kategorii ,prawdziwej kobiety” w obliczu
psychologicznego zagrozenia, jakim jest podwazanie patriarchalnego systemu spotecznego, jako tego jedynego wiasci-
wego i uprawomocnionego?.

Cechy stereotypow:
« Sa proste: nadmiernie upraszczaja $wiat i sg nieskomplikowane w swojej formie

Wyraza sie to nie tylko w samym ujmowaniu wizerunku $wiata i roznych grup ludzi, ale tez w jezyku uzywanym do jego
wyrazenia. S to zazwyczaj krétkie sformutowania, banalne opisy, odnoszace sie do prostych skojarzen.

Najczesciej méwi sie, ze Niemcy sq tacy a tacy, Whosi lubigq to i to, kobiety potrafiq to i tamto itp. Jak widac¢ nie s to rozbudo-
wane i wrazliwe na niuanse opisy catych, milionowych czasem, grup ludzi.

O werbalnym charakterze stereotypdw i kategoriach jezykowych bedziemy pisac jeszcze dalej, poniewaz jest to watek bar-
dzo wazny dla oddziatywan antydyskryminacyjnych.

« Sg powszechne: maja spoteczny charakter i konsensus

Przekonania o innych, powtarzane w utartych sformutowaniach, powiedzeniach, zartach, rozpowszechniaja opinie na temat
danej grupy oraz poszczegolnych jej cztonkdw i cztonkin. Sq podzielane lub przynajmniej znane spotecznie. Nie jest ko-
nieczne, zeby wszyscy wierzyli w stereotypowe poglady, ale by je po prostu znali. Devine®® zbadata, ze znajomo$¢ podsta-
wowych elementéw stereotypu Afroamerykanina czy czarnego jest bardzo powszechna w USA, nawet wsrdéd oséb nie-
uprzedzonych i hotdujacych réwnosciowym relacjom. Kiedy juz posiadamy poglady i wiemy, ze sg one do$¢ powszechnie
podzielane, przyjmujemy je za pewne i rzadko myslimy o nich jako wymagajacych uzasadnienia, co wskazuje na ich su-
biektywna pewnos¢.

» Sg nabywane: dziedziczone spotecznie i kulturowo, przekazywane z pokolenia na pokolenie
Dzieci nie rodza sie wyposazone w ,stereotypowe kategorie postrzegania $wiata’, ale bardzo szybko chtona uproszczenia
i generalizacje, podawane im z réznych zZrédet: od rodzicéw i innych cztonkéw rodziny, opiekunéw w przedszkolu i szkole,

rowiesnikow, z bajek, opowiadan, podrecznikéw, filmoéw, z reklam, przekazéw medialnych i wielu innych Zrédet. Jak juz
wspomniatam, czesto nabierajg stereotypowych przekonan na temat grupy, zanim potrafig rozpoznac owg grupe.

% David R. Mandel, Inicjatorzy ludobdjstwa. Hitler w ujeciu psychologii poznawczej, w: Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade..., s. 251.

¥ Eugenia Mandal, Mirostaw Kofta, Wykluczanie spoteczne feministek jako przejaw usprawiedliwiania patriarchalnego systemu spotecznego, w: Aleksandra Ci-
stak, Kamil Henne, Krystyna Skarzynska (red.), Przekonania z zyciu jednostek, grup, spotecznosci, Academica Wydawnictwo SWPS, Warszawa, 2009, s. 153.

8 Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade..., s. 139.
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» Zawieraja uogolnione sady: inni/ obcy sg bardzo ré6zni od nas samych, czesto gorsi, ale bardzo podobni miedzy
soba

Bardzo ogdlna informacja o catej grupie ludzi zostaje przetozona na opinie o jednej osobie i odwrotnie. Wewnatrz stereoty-
pizowanej grupy (niezaleznie od tego, jakiej wielkosci jest to grupa: krag kulturowy, naréd, grupa spoteczna, mniejszos¢ se-
ksualna) zazwyczaj osoby ja reprezentujace widziane sa jako bardzo do siebie podobne, ale mocno odrézniajace sie od re-
prezentantéw grupy gtoszacej dany stereotyp. Wszelkie cechy unikalnosci zostaja wyjete z tresci stereotypu. Korzystaja tez
z popularnych kwantyfikatoréw: wszyscy, kazdy, zawsze, wszedzie.

« Sa trwate, sztywne, trudne do zmiany: czesto nieweryfikowalne doswiadczalnie i oporne na niezgodne z nim in-
formacje

Raz nabyte przekonanie, szczegdlnie to proste i wygenerowane w dziecinstwie, jest trudne do zmiany. Skoro o jego stusz-
nosci decyduje konsensus spoteczny, to cztowiek nie musi czynié staran, by weryfikowac jego trafnosé¢. Wiekszos¢ stereoty-
péw ma zaposredniczony charakter i nie jest konsekwencjg osobistych doswiadczen, spotkan czy przezy¢. Poszczegélne
doswiadczenia mogace zmodyfikowaé btedne uogdlnienie, czesto bywaja niedostrzegane badz interpretowane jako wyja-
tek potwierdzajacy regute. Zdarza sie tez, ze otaczajgca rzeczywisto$¢ spoteczna diametralnie sie zmienia, zmieniaja sie
takze wzorce funkcjonowania, na przyktad kobiet i mezczyzn, ale stereotypy ptciowe czy poszczegdlne ich aspekty pozos-
taja w niezmienionej formie, co najwyzej uzupetniane sa o nowe cechy, razem tworzac przewaznie czesto niespdjne i nielo-
giczne obrazy rzeczywistosci.

« Maja wartosciujaco-emocjonalny charakter

Jest to charakterystyka czesto przytaczana, ale dyskusyjna. Pierwsza kontrowersja wynika juz z samej definicji dwéch
rozdzielnie traktowanych i opisywanych poje¢, a zatem réznicy miedzy stereotypem a uprzedzeniem. Czesto bowiem
to wtasnie emocja przypisywana uprzedzeniom odréznia je od stereotypdéw. W takim definiowaniu stereotyp okreslany
jest jako mysl, schemat poznawczy, a uprzedzenie jako postawa nacechowana emocjonalnie. Nie wnikajac jednak w de-
finicyjne, metodologiczne i badawcze niuanse, przejdziemy do drugiego dyskusyjnego aspektu zwigzanego z pozy-
tywno-negatywnym zabarwieniem tresci stereotypu. Nader czesto w literaturze przedmiotu spotka¢ mozna podziat
stereotypdw na ,pozytywne” i ,negatywne”?’, co jednak w kontekscie antydyskryminacyjnym wymaga zakwestionowa-
nia.

Po pierwsze: sam pomyst przypisywania wartosci pozytywnej lub negatywnej stereotypowi jest etnocentryczny i jest raczej
metoda orzekania o wartosciach grupy stereotypizujacej, niz stereotypizowanej.

Po drugie: jedne i drugie stereotypy tak samo upraszczaja, niesprawiedliwie uogdlniajg rzeczywistos¢, zacieraja jedno-
stkowe cechy, kwalifikacje i umiejetnosci. Funkcjonuja w obiegowej opinii jako te lepsze, ale faktycznie stuza jedynie za
usprawiedliwienie osobie, ktdra,,pozytywnymi” stereotypami sie postuguje.

? David Matsumoto, Linda Juang, Psychologia miedzykulturowa, GWP, Gdarisk 2007; Thomas Eriksen, Mate migjsca, wielkie sprawy. Wprowadzenie do antropo-
logii spofecznej i kulturowej, Oficyna Wydawnicza Volumen, Warszawa 20009.
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Jednym z przyktaddw, jak dziata,,pozytywny stereotyp”i jak prébuja sie przed nim obroni¢ jego odbiorcy, jest Swiadectwo
miodego Koreanczyka, zamieszczone w internecie na stronach YouTube w postaci filmiku®. Materiat filmowy Azjaty miesz-
kajacego w Stanach Zjednoczonych jest jednym z wielu przyktadéw zamieszczanych w sieci przez osoby z grup stereotypi-
zowanych.

Przyktad

A A 4

W filmie chtopak wyraza swojq frustracje; ztosci sie na amerykanskich kolegdéw i pracownikéw z uniwersytetu, ktérzy
nie doceniajq jego ciezkiej pracy nad zdobywaniem wiedzy (co jest bardzo cenione w kulturze konfucjariskiej), a upo-
wszechniajq stereotyp, Ze Azjaci sq ,po prostu’, naturalnie i z urodzenia, bystrzy. Inteligencja i bystros¢ sq wartosciami
cenionymi w kulturze amerykaniskiej i student podkresla nawet, ze rozumie, iz uznanie go za bystrego moze by¢ kom-
plementem. Dla niego wazne jest jednak, by docenic to, ile ma ksiqgzek i ile pracy wktada w nauke oraz przyswojenie
wiedzy (uczenie sie w pocie czota jest hartowaniem charakteru i wazng aktywnosciq w zyciu uczniéw pochodzqcych
zAZji*).

AA

VeV
AAAA

Film pokazuje, ze stereotyp ,pozytywny” opiera sie na wartosci kultury dominujacej (tu amerykanskiej) i tylko dlatego uwa-
zany jest za pozytywny. Dla osoby z innego kregu kulturowego, gdzie co innego jest cenione, ,pozytywnos$¢” nie dziata.
Jest to po prostu przekonanie etnocentryczne, krzywdzace i ograniczajace funkcjonowanie, ktére obniza zadowolenie
i dume z osiaggniec u kogos pochodzacego z kultury o innych wartos$ciach. Wulgaryzmy, ktére pojawiaja sie w wypowiedzi
bohatera filmu, z psychologicznego punktu widzenia, podkreslajg ztos¢, frustracje, niezadowolenie, dlatego stanowig wazna
czesc filmu i sg przyktadem emocji i ich natezenia u osoby stereotypizowanej.

W jednym z badan wybitni w matematyce uczniowie azjatyckiego pochodzenia mieli za zadanie rozwigzac test. Zapowie-
dziano im, Zze oczekuje sie od nich wysokich wynikéw, jako Ze reprezentuja grupe postrzegang przez nie-Azjatéw, jako
dobrych i bystrych uczniéw. Uczniowie ci, jako ,pozytywnie stereotypizowani’, wypadli znacznie stabiej w sprawdzianie
wiedzy, niz uczniowie nie$wiadomi stereotypowych wobec nich oczekiwan®.

Dodatkowym gtosem w dyskusji o ,pozytywnych” i ,negatywnych” stereotypach niech beda jeszcze doniesienia z badan,
ktdére pokazuja, ze nawet ,pozytywne” stereotypy moga z czasem nabrac negatywnego zabarwienia. Powiedzmy, ze posia-
dam ,pozytywny” stereotyp jednej z grup etnicznych, ale nie znam osobiscie zadnych reprezentantek czy reprezentantéw
tej grupy. Spotkanie z osoba z obcej grupy, w tym takze tej ,pozytywnie” stereotypizowanej, budzi takie uczucia, jak lek,
niepewnos¢ czy irytacja, a im rzadsze interakcje pomiedzy mng a osobami ze stereotypizowanej grupy, tym silniejsze ne-
gatywne emocje. Odczuwam je w przypadku pierwszego spotkania osoby z omawianej grupy. Po kilku takich nieprzyjem-
nych spotkaniach, emocje, ktére poczatkowo wzbudzat sam kontakt miedzygrupowy, zostaja skojarzone z grupg i przenie-
sione na pierwotnie ,pozytywne” przekonania o niej. Zatem cecha czy zachowanie zawarte w stereotypie zaczynaja by¢
interpretowane jako negatywne®.

* Novis Chris, http://www.youtube.com/ 26.09.2008, juz niedostepny w Internecie; wiecej w: Dominika Cieslikowska, Wirtualne spotkania mtodziezy. O kon-
fucjariskich wartosciach uczniowskich i ich przeobrazeniach we wspétczesnym Swiecie. Pakiet edukacyjny. Oblicza Orientu, Uniwersytet Warszawski, Polska Pomoc
MSZ, Arabia.pl, Warszawa 2009.

3! Pawet Boski, Kulturowe ramy...., s. 363-366.
2 Bruce E. Blaine, Understanding..., s. 40.
* C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s. 50.
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Na warsztatach antydyskryminacyjnych warto zatem odchodzi¢ od opisywania stereotypéw jako ,pozytywnych”
i ,negatywnych” i koncentrowac sie na ich funkcjach i konsekwencjach.

Funkcje stereotypow - perspektywa osoby stereotypizujacej

Z punktu widzenia 0séb stereotypizujacych funkcje stereotypéw mozna podzieli¢ na dwie ogdlne kategorie. Majg one
duze znaczenie dla poznawczego i interpersonalnego funkcjonowania cztowieka. To zarazem zyski, jak i straty dla konkret-
nej jednostki.

Funkcje poznawcze stereotypow utatwiaja przystosowanie i orientacje w ztozonym swiecie spotecznym, porzadkuja swiat
i oszczedzaja nam ,wysitku poznawczego’, gdyz ograniczajg konieczno$¢ poszukiwania i weryfikowania informacji, dajac
gotowe wzorce myslenia. Z jednej strony zapewniaja wiec,,zysk informacyjny”**, poniewaz mozna dzieki nim przypisa¢ uo-
golniona ceche, ktéra posiadamy na temat grupy, poszczegdlnym jej cztonkom i cztonkiniom i odwrotnie (po poznaniu
jednej osoby, charakterystyczne dla niej zachowania/cechy stuza opisaniu catej grupy). Ale z drugiej strony to ,utrata infor-
macji” o specyficznych cechach kazdej z odrebnych jednostek, to utrudniony dostep do wielu inspirujacych i bogatych bio-
grafii.

W konsekwengji ,skapstwa poznawczego”, czyli ograniczania wysitku tylko do potrzeby tatwego funkcjonowania, ludzie

poszukuja co najwyzej dostatecznych, a nie optymalnych, rozwigzan tworzac obrazy innych, jedynie na pierwszy rzut oka
trafne. Stereotypy zatem ograniczaja ludziom doswiadczenie i rozwdj. Probujac usprawnic¢ procesy poznawcze, cztowiek
odrywa sie od myslenia i dziata schematycznie. W rezultacie, niesprawdzanie naptywajacych informacji powoduje, ze zwiek-
sza sie podatnos$¢ na manipulacje i wptyw (jak w propagandzie czy reklamie). Kierujac sie stereotypami mozna funkcjono-
wac w nieprawdziwej rzeczywistosci.

Funkcje poznawcze - perspektywa osoby stereotypizujacej

zyski straty

minimalizuja informacje o cechach jednostek,
utrudniaja dostep do poszczegdlnych ludzi,
daja jedynie dostateczne rozwigzania,

tworza nietrafne obrazy innych,

ograniczaja doswiadczenie i rozwoj,
schematyzujg i ograniczajg myslenie,
zwiekszajg podatnos¢ na manipulacje i wptyw.

utatwiajg przystosowanie i orientacje w $wiecie,
« 0szczedzaja ,wysitku poznawczego’,
ograniczaja koniecznos¢ poszukiwania

i weryfikowania informacji,

- dajg gotowe wzorce myslenia.

Opracowanie wtasne
Funkcje interpersonalne ufatwiajg komunikowanie i funkcjonowanie we wiasnej grupie, w ktorej, postugujac sie po-
wszechnym kodem stereotypow, nie trzeba wszystkiego precyzyjnie opisywacd i wyjasniaé. Zapewniaja poczucie bezpie-
czenstwa, dajac cztowiekowi wizje swiata, w ktérym zachowania innych ludzi wydaja sie, na podstawie stereotypow, prze-

3* C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s.43.
*Tamze, s. 191.
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widywalne. Stad poczucie kontroli nad $wiatem i ludZzmi z innych grup. Wzmacniaja tozsamosc i spéjnos¢ grupowg (Dobrze,
Ze nie jestesmy tacy jak oni*®).

Jednoczesnie jednak uprawomocniaja granice miedzy grupami, utrudniajg komunikacje miedzygrupowa i ograniczaja moz-
liwos¢ poznania os6b spoza wiasnej grupy (Nie koleguj sie z nimi; nie Zeri sie z nim). Komplikuja relacje miedzygrupowe,
stuzac ksztattowaniu i umacnianiu hierarchicznych relacji (wyrazaja lepsze postrzeganie siebie i sobie podobnych oraz stuza
obnizaniu znaczenia i statusu grupy ,obcej””’). Moga prowadzi¢ badz do unikania, badz do dyskryminacji oséb, poprzez
przejawianie wyzszo$ciowego zachowania. S sposobem kanalizowania agresji.

Funkcje interpersonalne - perspektywa osoby stereotypizujacej

zyski straty

- ufatwiajg komunikowanie i funkcjonowanie we wiasnej grupie,
« zapewniajg poczucie bezpieczenstwa,

» pozwalaja przewidywac zachowania innych,

« daja poczucie kontroli nad $wiatem i ludZzmi z innych grup,

« wzmacniaja tozsamos¢ grupowa.

utrudniaja komunikacje,

ograniczaja mozliwos¢ poznania 0séb z poza wiasnej grupy,
komplikuja relacje miedzy grupowe,

podtrzymuja wyzszosciowy stosunek wobec innych,
ksztattuja i podtrzymuja hierarchiczne relacje,

moga prowadzi¢ do unikania oséb i do dyskryminacji,

sg rodzajem kanalizowania agresji.

. , . A Opracowanie wtasne
Funkcje stereotypow - perspektywa osoby stereotypizowanej
O ile stereotypy przynosza niemalze tyle samo korzysci co strat osobom postugujacym sie nimi, to w przypadku osoby do-
Swiadczajacej stereotypizacji, proporcje znacznie bardziej przechylaja sie ku konsekwencjom negatywnym.

Po stronie negatywnych konsekwencji lezy przypisywanie etykietek grupowych, nie zawsze odnoszacych sie do konkretnej
osoby i jej indywidualnych cech. W momencie, gdy osoba stereotypizujaca chce uproscic sobie swiat, jednoczesnie,szuflad-
kuje”, nadaje etykiety, a czesto i stygmatyzuje osobe, ktdrej stereotyp dotyczy. Utrudniajg one osobie stereotypizowanej
pokazanie wiasnej indywidualnosci i codzienne funkcjonowanie. ,Odczarowywanie” stereotypéw, czyli pokazywanie, kim
sie tak naprawde jest, moze czesto pochtania¢ wiele zasobdw, ktére mogtyby by¢ poswiecane na inne aspekty zycia.

} Przyktad <

} Czarnoskdry bohater filmu edukacyjnego ,Niebieskoocy”® z zalem opowiada, ze duzo czasu zajmuje mu codzienne
podtrzymywanie w jego synu pozytywnej samooceny i wiary w siebie. Takze jego dziecko poSwieca wiele energii na

} podtrzymywanie swojego wizerunku i udowadnianie innym swojej wartosci. Zauwaza, ze gdyby jego syn nie pocho-

} dzit ze stereotypizowanej grupy, te energie mdgtby spozytkowac na zdobywanie wiedzy i nauke, jak robiq to inne
dzieci z uprzywilejowanych grup.

AAA

% Thimas Eriksen, Mafe..., s. 274.
¥ C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s. 37-65.

3% Bertram Verhaag (rezyseria i scenariusz), Niebieskoocy, Niemcy/USA 1996 (filmowy zapis warsztatu antydyskryminacyjnego prowadzonego przez Jane El-
liott).
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Na poziomie osobistych przezy¢ stereotypy moga sprawiac przykros$¢, krzywdzi¢, zmniejsza¢ poczucie wtasnej wartosci.
Jesli pochodzi sie z grupy mniejszosciowej, ktérej przypisywany jest nizszy status spoteczny, stereotypy utrudniajg takze
zdobycie réwnej pozycji czy awans spoteczny. Z punktu widzenia funkcjonowania spotecznego moga wprowadzac nie-
ufnos¢ i wrogosc w relacje, izolowac, rodzi¢ nieporozumienia i konflikty.

Funkcje stereotypéw - perspektywa osoby stereotypizowanej

zyski straty

+ wzmachiajg poczucie przynaleznosci i tozsa- etykietuja, stygmatyzuja,
mosci grupowej, - utrudniajg pokazanie indywidualnosci i codzienne funkcjonowanie,

« utrwalaja pozytywna ceche i wiare w siebie pochtaniajg wiele zasobéw poznawczych i energii zyciowej,
czy swoje stereotypowe kompetencje. « krzywdza,

zmniejszaja poczucie wiasnej wartosci,

- utrudniajg awans spotfeczny,

wprowadzajg nieufnosc i wrogosc w relacje,

- izoluja,

rodza nieporozumienia i konflikty,

- stwarzaja zagrozenie stereotypem,

sg podstawa samospetniajacej sie przepowiedni.

Opracowanie wtasne
Zjawisko zagrozenia stereotypem

Konsekwencje bycia stereotypizowanym to nie tylko bycie postrzeganym przez pryzmat stereotypu, ale takze zagrozenie
LJuwewnetrznieniem” stereotypowych przekazéw. W grupach stereotypizowanych znanym zjawiskiem jest zagrozenie ste-
reotypem®, czyli lek przed potwierdzeniem sie stereotypu. Obawa, ze potwierdzi sie negatywny wizerunek grupy utrudnia
wykorzystanie wtasnego potencjatu.

W badaniach nad Afroamerykanami studiujagcymi na uniwersytetach w Stanach Zjednoczonych okazato sie, ze uzyskiwali
oni wyniki ponizej swojego potencjatu, gdy zwracano ich uwage na réznice rasowe i zaczynali wierzy¢, ze wynik egzaminu
potwierdza stereotyp, jakoby osoby czarnoskére byty mniej inteligentne.

Podobne badania przeprowadzono wsréd kobiet, w jednej grupie przypomniano, ze kobiety ,nie majg zdolnosci matema-
tycznych’, w drugiej po prostu rozdano zadania do rozwigzania. Kobiety w grupie eksperymentalnej, tak bardzo staraty sie
udowodni¢, ze stereotyp nie jest prawdziwy, ze mniej uwagi poswiecity zadaniu i w efekcie uzyskaty stabsze wyniki.

Jedna z konsekwencji zagrozenia stereotypem jest to, ze osoby z grup stereotypizowanych przestaja utozsamiac sie z dzie-
dzing, w ktdrej spoteczenstwo oczekuje od nich porazki, np. kobiety mniej identyfikujg sie z naukami $cistymi czy polityka.
W zwigzku z tym unikajg zadan zwigzanych z dana dziedzing, obnizajg znaczenie zadan w celu ochrony swojej samooceny
przed konsekwencjami porazki. Moga tez dystansowac sie wobec wtasnej grupy, aby nie by¢ postrzegang przez pryzmat
stereotypu lub zmienic aspiracje zyciowe, w tym na przykfad zawodowe.

3 Claude Steele, Joshua Aronson, Stereotype threat and the intellectual test performance of African American, w: Journal of Personality and Social Psychology
69(5)/1994, 5. 797-811.
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Samospetniajaca sie przepowiednia

Niestety paradoks polega na tym, ze stereotypy wptywaja na wzrost czestotliwosci zachowan zwigzanych ze stereotypem.
L,Uwewnetrznianie” stereotypu, czyli przyjmowanie postaw i modyfikowanie swojego zachowania, tak by byto ono zgodne
z trescig stereotypu, jest procesem potwierdzonym w wielu badaniach. Zjawisko to zwane jest samospetniajaca sie prze-
powiednia.

Termin ten jako pierwszy do nauk spotecznych wprowadzit Robert Merton w 1948 roku, ale o samym zjawisku zaczeto dys-
kutowac po upublicznieniu wynikéw badan Rosenthala, ktéry dowiédt, ze badacze/ki moga, celowo lub nie, zachowywac
sie w sposdb, ktoéry wywotuje w badanych zachowania potwierdzajace ich oczekiwania.

W zyciu spotecznym zachowanie to zaobserwowano w jednym z pierwszych eksperymentéw, ktéry dotyczyt postaw i za-
chowan nauczycieli wobec mniej uprzywilejowanych dzieci. Nauczyciele na poczatku roku szkolnego zostali poinformo-
wani, ze pewne dzieci sg bardziej zdolne od innych. Do eksperymentu dobrano dzieci losowo, nie patrzac na ich iloraz inte-
ligencji. Pod koniec semestru uczniowie wskazani jako zdolniejsi faktycznie uzyskali wyzsze wyniki w testach na inteligencje.
Wyrobienie w nauczycielach pozytywnych oczekiwan wobec pewnych dzieci, przyczynito sie do poswiecania im wiecej
uwagi, czasu, zaangazowania, niz pozostatym i stawiania innych zadan, co w konsekwencji wywotato u dzieci pozadane za-
chowania, odpowiadajace tym oczekiwaniom i potwierdzenie wstepnie podanych, btednych, arbitralnie przydzielonych
informacji na temat dzieci. Powtarzajacy sie takze w innych badaniach wynik, nazwano efektem Pigmaliona lub efektem
Galatei. Wobec os6b mniej uprzywilejowanych mechanizm dziata w ten sam sposéb, tyle ze czesto w ich przypadku chodzi
0 poswiecanie mniejszej ilosci czasu i uwagi, deprymujace i demotywujace komentarze, werbalne i niewerbalne sygnaty,
ktére obnizaja samoocene oraz wiare w siebie czy swoje umiejetnosci. Dla odréznienia zjawisko to nazwano efektem Go-
lema. Podobnie dzieje sie, gdy osoby pracujace w szkole i rodzice, majg odmienne oczekiwania wobec chtopcéw i dziew-
czynek. Badania laboratoryjne oraz obserwacje zycia spotecznego dowodzg, ze stereotypy ptci moga miec¢ samospetniajacy
sie charakter®.

Mechanizm samospetniajacej sie przepowiedni opiera /
sie na tym, ze (1) osoba spostrzegajagca wyrabia w sobie
oczekiwania co do tego, jak bedzie zachowywat sie ktos
inny, i zaczyna (2) traktowa¢ dana osobe zgodnie z wtas- /

nymi oczekiwaniami. (3) Osoba spostrzegana reaguje za- \
chowaniem odpowiadajagcym oczekiwaniom, (4) potwier-

krok 1. \

Spostrzeganie

dzajac tym samym btedne spostrzezenia i oczekiwania. krok 2.

Jacty Y ¢ P Potvtl';:rlii;nie Wyrobienie oczeki-
Stereotypy spoteczne sprawiaja, ze ludzie zywig okreslone spostrzegania Wa"t'r:Et‘;“’;‘:n?e"'m'
oczekiwania wobec cztonkéw réznych grup. Czesto ocze-
kiwania te sg nietrafne, ale i tak moga prowadzi¢ do sa-
mospetniajacej sie przepowiedni. /

krok 3.
Zachowanie
odpowiadajace
2 . . oczekiwaniom
C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., \ )

5.141.
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Nietrafne, oparte na stereotypach oczekiwania wptywaja na zachowanie osoby, ktéra uzywa stereotypu, ale takze na obraz
samego siebie u osoby stereotypizowanej oraz na jej zachowanie. Osoba stereotypizujgca ma zatem w reku ,dowody”,
ktére potwierdzaja stusznos¢ stereotypu. Tak dziata btedne koto opisywanego mechanizmu. Moze on dziata¢ na poziomie
jednostkowym lub spotecznym. W tym drugim przypadku samospetniajaca sie przepowiednia wymaga dziatah ze strony
wielu ludzi i czesto dziatan zinstytucjonalizowanych.

UPRZEDZENIA =

Nigdy nie jest zbyt péZno, by pozby¢ sie swych uprzedzen.

Henry David Thoreau

Jedna z pierwszych wprowadzonych do nauki definicji uprzedzen mowi, ze:

Uprzedzenie to negatywna postawa wobec zdefiniowanej spotecznie grupy i kazdej osoby, ktéra jest spostrze-

gana jako jej cztonek/kini.*'
Wedtug wielu klasykéw tematu (np. Allport), uprzedzenia
oparte s zazwyczaj na stereotypach, ktére stanowia
ich poznawcza podstawe, ale zawieraja tez drugi klu- (
czowy komponent, czyli osobiste uczucia jednostki. Stereotyp

~

(wiedza)

Element poznawczy (stereotyp), jak i afektywny (od-
czucie) moga, lecz nie musza, wystepowac razem. Zda-
rza sie, ze osoba zywi okre$lone uczucie do pewnej
grupy ludzi, mimo Ze nie potrafi opisac jej stereotypu.
Antysemityzm jest jednym z przyktadéw uprzedzen
nie zawsze podbudowanych wiedza, choc¢by nawet
stereotypowa. Oto doswiadczone zachowanie z serii
warsztatow wrazliwosci kulturowej w szkole podstawo-

\_

Jeden z uczniéw kolejny raz spoznit sie na zajecia warsztatowe. Zapytany o przyczyne swych spoznien, wyttumaczyt
sie:,,Oj przepraszam, jak co wtorek bylismy z tatq w banku. No a tam, sama Pani wie, sami Zydzi” W jego gtosie wy-
razna byta nuta niecheci, dezaprobaty, czy odrazy wobec 0séb, o ktérych méwit. Zapytany o to, kim sq Zydzi i co
o nich wie, chtopiec nie potrafit podac wtasciwie zadnych informacji. Zapewne osoby doroste z jego otoczenia potra-
fityby wypowiedzie¢ znacznie wiecej etykiet i stereotypowych przekonar na temat Zydéw. Chtopiec, poki co, zdgzyt
jedynie czy az, przejq¢ emocje wobec obcej i nieznanej mu grupy.

Przyktad

VYV :
YVVVUAN

“! Ashmore (1970) za: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone (red.), Stereotypy..., s. 227.
*2 Gordon Allport (1954) za: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone (red.), Stereotypy..., s. 232.
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W dalszej socjalizacji, zywiagc nadal podobne uczucia do danej grupy, prawdopodobnie przejmie tez stereotypy, ktére czesto
stuza do racjonalizowania negatywnych postaw i uczu¢. Skoro nie lubimy jakiej$ grupy, i nie wiemy dlaczego, to warto zna-
lez¢ usprawiedliwienie dla swojej niecheci. Stereotypy zapetniaja luke w wiedzy nie tylko o $wiecie, ale takze luke wiedzy
0 samym/ej sobie. Zatem uprzedzenia to sktonno$¢ do pochopnych sadéw na temat innych na podstawie ich przynalezno-
éci grupowej®. Przygladajac sie jezykowi potocznemu znajdziemy wskazéwke jak one dziataja: bycie uprzedzonym czy
uprzedzona to zywienie uczu¢ do jakich$ ludzi czy osoby, zanim sie ich/jg whasciwie poznato, to tak, jakby ,uprzedzaé fakty”

Cho¢ podkresla sie, podobnie jak przy stereotypach, automatyczne uaktywnianie sie uprzedzen, warto pamieta¢, ze nikt
nie jest na nie skazany/a. Devine** na podstawie swoich badan opisuje kontrolowany komponent uprzedzen i argumen-
tuje, ze cho¢ znajomos¢ stereotypdw na temat silnie stereotypizowanych grup (np. Afroamerykanie w USA) jest po-
wszechna, to jednak swiadomos¢ ich posiadania pomaga obniza¢ poziom uprzedzen i zwieksza gotowos¢ przeciwstawiania
sie stereotypowym opiniom.

Stereotypy, uprzedzenia i towarzyszace im mechanizmy psychologiczne, przyczyniaja sie do tego, ze czasem, mimo wielu
czynionych na warsztacie préb, osoby w nim uczestniczace usilnie bronig swoich, czesto nawet poznawczo btednych opinii,
nierzadko zabarwionych niechecia. Ponizej kilka przyktadéw z sali szkoleniowej i propozycje trenerskich interpretacji
w $wietle ugruntowanej wiedzy psychologicznej*:

Ale jak bytam w Niemczech, to faktycznie widziatam, jak bardzo Niemcy sq uporzqdkowani. ,,Ordnung muss sein” nie wziefo sie
chyba znikqd.

W odpowiedzi na taka reakcje obronng nauka przynosi co najmniej kilka wyttumaczen. Mozna powofac sie na klasyczny btad per-
cepcyjny, ktéry wptywa na utrzymywanie sie stereotypu i wiare w jego stusznos¢ — btedne przekonanie o rozsiewie cech, czyli nie-
uzasadnione uogdlnienie. Chodzi tu o przekonanie o wystepowaniu jakiejs cechy w grupie ludzi, ktére moze trafnie odzwierciedlac
0golna tendencje, czyli przecietny poziom tej cechy w grupie czy nawet aspiracje i wartosci kulturowe (wielu Niemcéw jest uporzad-
kowanych, a porzadek jest jedng z cenionych charakterystyk). A jednoczesnie stanowi btedne uogdlnienie, gdyz nie pozwala ono do-
strzec, ze cecha ta w réznym stopniu, jesli w ogodle, wystepuje u poszczegélnych oséb w danej grupie. Bowiem miedzy warto$ciami
kulturowymi a praktykami zyciowymi jest zazwyczaj przepasc i w kazdej grupie wystepuja duze réznice indywidualne.

Polacy jednak sq pijakami i to wtasnie pobyt w Polsce mi to udowodnif.

Powyzszy przykfad pokazuje, jak automatycznie uruchamiane stereotypy i uprzedzenia moga wptywac na zbieranie, przechowywanie
i przypominanie informacji. Wybidrczos¢ postrzegania ma potwierdzic¢ posiadane wyobrazenie. W ten wtasnie sposéb odbierat
z otoczenia i zapamietywat informacje jeden ze studentéw, ktéry przyjechat do Polski z Niemiec. Po pierwszym dniu swojego pobytu
w Krakowie, stwierdzit, ze tak jak myslat, wszyscy Polacy to alkoholicy, bo po przybyciu do miasta, pierwsi napotkani na jego drodze
ludzie, lezeli na chodniku, zebrzac o pieniadze na wodke. Na samym rynku takze spotykat bardzo wielu pijanych ludzi. Najbardziej
dobitnie dziatanie wybiérczosci pokazuje to, ze naprawde nie dostrzegat innych ludzi, niz pijanych, chociazby Polakéw, ktérzy towa-
rzyszyli mu w podroézy z Drezna, Polakow pracownikéw kolei i dworca, innych przechodniéw poza osobami zebrzacymi, trzymajacych
sie za rece zakochanych par na rynku, innych turystéw, oséb tam spacerujacych, pracujacych, sprzatajacych. Powyzszy przyktad po-
kazuje, jak silnie wypierat informacje niezgodne ze stereotypem, natomiast dobrze zapamietat te, ktére potwierdzaty jego dotych-
czasowa pseudo-wiedze na temat mieszkaricdw Krakowa czy innych polskich miast.

* David Matsumoto, Linda Juang, Psychologia miedzykulturowa..., s. 107.
* Patricia Devine (1989), za: Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade..., s. 285 i David Matsumoto, Linda Juang, Psychologia miedzykultu-
rowa..., s. 108.

* Wiecej na temat psychologicznych mechanizméw, btedéw i zjawisk w C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone (red.), Stereotypy... oraz Elliot
Aronson, Timothy D Wilson., Robin M. Akert, Psychologia spoteczna. Serce i umyst, Zysk i S-Ka Poznan 1997.
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Przeciez my wiemy, ze kobiety sq z natury takie opiekuricze. To Zaden stereotyp.

Trener/ka moze odwotac sie do kofa stereotypizacji, czyli procesu tworzenia sie norm spotecznych i podporzadkowania sie im przez
jednostki dazace do akceptacji w grupie. Mechanizm ten jest rozbudowanym przyktadem samospetniajacej sie przepowiedni, kiedy
osoba zaczyna zachowywac sie zgodnie ze stereotypowym jej postrzeganiem, tym samym potwierdzajac stereotyp. Nie oznacza to,
Ze przypisywanie ,naturalnosci” danej cesze nie jest stereotypowym przekonaniem. Mozna tez pokaza¢ tendencyjne wnioskowanie
0 zgodnosci czy blad korespondencji, czyli mechanizmy dziatajace w gtowie spostrzegajacego, ktéry czesciej zauwazanym u danej
ptci zachowaniom lub cechom, przypisuje zgodnos¢ z jej wewnetrzng naturg i wynikanie z cech osobistych, a nie petnionych i przy-
pisywanych danej osobie rél spotecznych. Obserwowane zachowanie czy cecha sa zatem fgczone z indywidualnymi preferencjami,
przy nieuwzglednianiu ograniczen i wymagan, jakie wynikaja z roli.

Co my tu tak tych Cyganow wybielamy, skoro wszyscy wiedzq, ze Cyganie kradnq i juz.

Jednym z psychologicznych mechanizméw, ktére podtrzymujg powyzszy, dobrze zakorzeniony w naszej kulturze (obecny w litera-
turze, przystowiach, powiedzeniach) i silnie zabarwiony uprzedzeniem stereotyp jest pozorna korelacja i réznicujace spostrzeganie
grup. Pozorna korelacja to przekonanie o istnieniu zwigzku pomiedzy dwoma zdarzeniami, dwiema cechami czy osobami, w sytuacji,
gdy nie ma podstaw do wnioskowania o zwigzku miedzy nimi. Najczesciej kojarzone sa wyrdzniajace sie bodzce. | tak na przyktad
osoby z grupy mniejszosciowej (Romowie) sg takimi wyrdzniajgcymi sie bodzcami, ktére znacznie tatwiej zauwazyc i zapamietad. Za-
chowania niepozadane (kradzieze) takze s wyraziste i wystepuja rzadziej niz zachowania zgodne z normami spotecznymi. Jedli do-
damy do tego, Ze grupie obcej przypisuje sie wiecej niepozadanych zachowan, niz wiasnej to o stronniczg korelacje oséb z mniejszosci
etnicznych, imigranckich, uchodzczych z przestepstwami — nietrudno. Natomiast znacznie trudniej o statystyki policyjne, ktére by te
korelacje potwierdzity.

Wtasnie w Stanach przekonatem sie jacy Murzyni sq leniwi i powolni.

Jesli osoba méwiagca miata na mysli Afrykanczykéw mieszkajacych czy przebywajacych czasowo w USA to mechanizmem, ktéry moze
by¢ przydatny do zrozumienia sposobu myslenia osoby uzywajacej powyzszego stereotypu jest etnocentryzm, czyli mechanizm po-
strzegania, interpretowania i oceniania zachowan innych ludzi przez pryzmat wtasnych norm kulturowych. Osoby z wielu krajéw Af-
ryki, w poréwnaniu z osobami z Ameryki Pétnocnej, czy niektorych krajow Europy, maja faktycznie inne podejscie do czasu oraz do
zadaniowosci. Czas mozna traktowac bowiem jako nadrzedny, tak samo jak wykonanie zadania, jak réwniez jako elementy zycia pod-
rzedne wobec, na przyktad, bliskich relacji z ludzmi. Whasny sposéb funkcjonowania i swoje normy wydaja sie czesto jednak znacznie
lepsze, wiasciwsze, stuszniejsze. Jesli natomiast osoba méwigca miata na mysli czarnoskérych Amerykandw, to tym wieksza jej igno-
rancja i tym bardziej zaskakujace uogolnienie.

Ci geje to tak sie afiszujq ze swojq seksualnosciq, a to dewiacja!

Mamy tu do czynienia z podobnym zjawiskiem jak powyzej. Normy oséb heteroseksualnych stanowig punkt odniesienia i budujg za-
tozenie, ze wszyscy ludzie s heteroseksualni. Heteronormatywnos¢ wyznacza zatem wzorce interakcji miedzyludzkich. To, co do
niej nie nalezy, jest,dewiacja". Ponadto zaznacza sie tez percepcyjne przecenianie wyrézniajacych sie bodzcéw. Seksualnos¢ oséb
heteroseksualnych, nawet jesli widoczna, czy manifestowana w mediach albo w codziennych sytuacjach nie dziwi, nie zaskakuje,
wrecz jest niezauwazana, niedyskutowana. Natomiast seksualnosc¢ inna, niz heteroseksualna staje sie nie tylko ta dostrzegana/wy-
ostrzang, ale takze dewaluowana. Warto wymieni¢ inng jeszcze zaleznos¢: uprzedzenia sa silnie zwigzane z konformizmem. Osoby
o silniejszej tendencji do przestrzegania norm spotecznych danej kultury, wykazuja tez wiecej uprzedzen.

Opracowanie wtasne
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Podsumowanie

Stereotypy to przekonania rozpowszechnione w danej grupie, ktérych obiektami sg inne grupy lub osoby
z tych grup.

Cechy stereotypow: proste, powszechne, nabywane, zawierajg uogdlnione sady, trwate i trudne do zmiany,
maja wartosciujgco-emocjonalny charakter.

Funkcje stereotypow z punktu widzenia oséb stereotypizujacych: oszczednos$¢ ,wysitku poznawczego’, go-
towe wzorce myslenia i zachowania oraz uporzadkowanie $wiata, ograniczenie indywidualnego doswiadczenia,
rozwoju, komunikacji z osobami z poza wtasnej grupy. Wzmocnienie tozsamosci grupowej i umocnienie réznic
miedzygrupowych.

Funkcje stereotypow z punktu widzenia oséb stereotypizowanych: etykietowanie, stygmatyzacja, utrudniaja
pokazanie wiasnej indywidualnosci i codzienne funkcjonowanie.

Uprzedzenia to negatywne postawy, najczesciej nieche¢, wobec zdefiniowanej spotecznie grupy i kazdej osoby,
ktora jest spostrzegana jako jej cztonek/kini.

Zjawiska do omowienia: zagrozenie stereotypem, samospetniajgca sie przepowiednia, efekt Pigmaliona/Gala-
tei i Golema.

Pamietaj, ze w trakcie warsztatow antydyskryminacyjnych warto podkresla¢, iz stereotypy i uprzedzenia sg za-
wsze krzywdzace, niezaleznie, czy powszechnie uwazane sg za pozytywne, czy negatywne.

MIKRONIEROWNOSCI =

O, te wszystkie drobne, mate rzeczy, z ktérych kazda rani i kaleczy.
Leopold Staff

Uprzedzenia bywaja odczuwane lub wyrazane, a skierowane moga by¢ do grupy jako catosci lub jej poszczegdlnych przed-
stawicieli/lek. Wspominane juz wczesniej mikronieréwnosci sa wtasnie sposobem wyrazania uprzedzen pomiedzy jednost-
kami. Jezyk, jako narzedzie uzywane na poziomie indywidualnym, ale takze jako ponadjednostkowy system, powoduje, ze
funkcjonujace w nim nieréwnosciowe (nie)prawidtowosci czesto wyrazajg normy spoteczne oparte na uprzedzeniach wo-
bec catych grup i stad operuja na poziomie spotecznym. Najpierw zatem omoéwimy zjawisko mikronieréwnosci, obserwo-
walne na jednostkowym poziomie interakcji, a potem nieréwnosciowy jezyk odnoszacy sie do poziomu spotecznego.

Zjawiska drobnych aktéw dominacji i opresji opisywali r6zni autorzy i autorki, ale dopiero Mary Rowe, badaczka z Massa-
chusetts Institute of Technology, obserwujac swiat akademicki i biznesowy, wprowadzita do stownika poje¢ antydyskrymi-
nacyjnych i doktadnie opisata zjawisko mikro-przekazéw, czyli werbalnych i niewerbalnych sygnatéw wysytanych
przez ludzi do siebie nawzajem w codziennej komunikacji, ktore nazywane sa ,,mikro”, poniewaz same zachowania
sg drobne i subtelne, natomiast ich wplyw na funkcjonowanie jednostki moze by¢ juz, niestety, ogromny. Wsrod
nich wyréznita mikronieréwnosci i mikroafirmacje®,

6 Za: Mary Rowe, Barriers to Equality: The Power of Subtle Discrimination to Maintain Unequal Opportunity, ,Employee Responsibilities and Rights Journal’, Vol.
3,Nr 2,1990,s. 153-163.
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Mikronierownosci — drobne, czesto nieuswiadomione i nieintencjonalne, deprecjonujgce zachowania wer-
balne i niewerbalne, ktére prowadza do wykluczenia.

Mary Rowe opisuje, ze sg to drobne zdarzenia i sytuacje, ktére uderzaja w osoby ,nieindygeniczne” w danym srodowisku,
czyli takie, ktére w danym kontekscie stanowia grupy mniejszosciowe, znacznie odrézniajace sie od wiekszosci, o nizszym
statusie i mniejszej wtadzy (na przyktad obcokrajowcy w polskich firmach, kobiety w kadrze zarzadzajacej, mezczyzni pra-
cujacy w przedszkolu). Konsekwentnie odréznia je jednak od ogélnych nieuprzejmosci, jakie czynia sobie ludzie w pracy,
domu, szkole. Badaczka najwiecej swoich obserwacji poczynita na probie kobiet i 0oséb z mniejszosci etnicznych, jednak
twierdzi, ze dotycza takze ludzi odrézniajacych sie pozostatymi cechami pierwotnymi (patrz koto réznorodnosci). Mikronie-
réwnosci dziatajg dwutorowo: z jednej strony odgradzajg srodowisko od odrézniajacej sie (swa mniejszosciowa charaktery-
styka) osoby, z drugiej czyniac te osobe bezradng wobec zachowan do niej kierowanych.

Przyktady mikronieréwnosci:

« unikanie, milczenie, ignorowanie, (np. nieprzedstawienie osoby na zebraniu, pominiecie przy powitaniach, brak odpo-
wiedzi na pytanie danej osoby),

« $miech, zarty, dowcipy (bezposrednio z danej osoby, ale tez z posiadanej przez nig cechy czy tozsamosci),

- mimika, gestykulacja i postawa ciata (,,wywracanie oczami’, wzdychanie, nieprzyjemny ton gtosu, odwracanie sie ple-
cami),

+ pogardliwe komentarze, szeptanie o osobie na boku, niestuchanie jej wypowiedzi, przerywanie,

» zlecanie zadan na podstawie pierwotnych cech i skojarzen z nimi, a nie kompetencji (zwrécenie sie do mezczyzny, by
pomogt przy komputerze, a do kobiety, by robita notatki na spotkaniu/szkoleniu; oddelegowanie Roma na konferencje
na temat ré6znorodnosci badz do stworzenia zespotu do spraw mniejszosci w firmie tylko dlatego, ze ma mniejszosciowe
pochodzenie etniczne, a nie dlatego, ze zajmuje sie tym tematem),

+ uwagi dotyczace stereotypowo przypisywanych cech (np. wygladu: wszystkie piekne panie prosimy o wziecie udziatu
w spotkaniu; tylko zeby mi sie Zaden Hiszpan nie spdZnit na zajecia; to moze Czeczeni przygotujq wieczor integracyjny z tan-
cami),

- mylenie tytutéw/pozycji/funkcji (ojej, to Pani jest trenerkgq, a nie asystentkg; no nawet mi do gtowy nie przyszto, ze taka mtoda
osoba moze byc¢ dyrektorem firmy),

« i —jak pisze Rowe - nieskonczenie wiele innych deprymujacych zachowan.

Cechy mikronieréownosci
« Skierowane sg do 0séb odréznialnych jedynie ze wzgledu na ich przynaleznos¢ grupowg (cechy pierwotne), czyli wigza
sie z cechami, ktérych jednostka nie moze zmieni¢, pozbyc¢ sie, czesto takze ukry¢. Nie odnosza sie do konkretnych za-
chowan tych oséb (na przyktad stylu komunikacji, mozliwosci twérczych, osiagnie¢ zawodowych).
« Sa niemal wszechobecne (w ksigzkach, filmach, osobistych rozmowach, na duzych wiecach i manifestacjach, w sklepie,
urzedzie, miejscu pracy, w domu rodzinnym).
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« Sa niezalezne od woli, staran, poczynan adresata czy adresatki, a zatem w pewnym sensie ,niezawinione”i dlatego trudne
do przewidzenia, kontrolowania, czy unikania.

» Czesto sa wysytane nieintencjonalnie, zatem w jakis sposéb usprawiedliwiane (zachowaniom spotecznie uznawanym za
zte przypisuje sie intencjonalnosc) — ale ja naprawde nie chciatem; nic ztego przeciez nie zrobitam/powiedziatam. Bywaja
z kolei odbierane jako zabawne, a przez to przynoszace przyjemnos¢ (potwierdzajg status, daja powdd do smiechu, po-
kazuja przewage).

+ W sytuacji interwencji wydaja sie btahe i tatwo mozna zosta¢ oskarzonym o przewrazliwienie, co tez prawdopodobnie
bedzie pasowato do stereotypu osoby, ktéra doswiadcza mikronieréwnosci — juz nie bqdZmy tacy przewrazliwieni, musiato
ci sie wydawac, wcale nie spojrzatam znaczqco.

» Rzadko kiedy daja podstawe do rozstrzygnie¢ sgdowych (jedynie w szczegdlnych przypadkach, przy wzmozonej inten-
sywnosci, gdy noszg znamiona mobbingu czy molestowania).

Konsekwencje mikronieréwnosci
Mimo ze mikronieréwnosci sg drobne w swoich przejawach, nie nalezy trywializowac ich skutkéw, gdyz ich nadrzedna ce-
cha jest to, ze kumuluja sie prowadzac u odbiorcéw i odbiorczyn do:

- obnizenia poczucia wtasnej wartosci,

+ spadku zaangazowania oraz obnizenia jakosci wykonywanych zadan,

» podwyzszonego poziomu stresu,

+ duzych poktadéw nieskanalizowanej lub wypieranej ztoci,

« frustracji i nieadekwatnie silnych reakcji na dang mikronieréwnos¢ (wybuchtam, juz dtuzej tego nie mogtam znies¢, to juz
byto o jedno ziarno za duzo),

» wydatkowania niepotrzebnej energii i straty czasu:

» gdy sie ich bezposrednio doswiadcza (w ogdle sie nie mogtem pozbierac po tym jak mnie potraktowano w trakcie zebrania,
po jego wypowiedzi; juz do korica warsztatu nie mogtam sie skupic; juz od tygodni mysle i analizuje te jego uwage o moim
wyglqdzie),

> przy pomaganiu i wspieraniu innych podobnych oséb ich do$wiadczajacych (prawie codziennie do mnie teraz dzwoniq
i opowiadajq, jak ich potraktowano),

- potwierdzania oczekiwan, gdyz dziatajg jak samospetniajgce sie przepowiednie.

Wystepowanie mikronieréwnosci (cho¢ nie nazywano tych zachowan pojeciem wprowadzonym przez Rowe) stwierdzono
w badaniach proceséw rekrutacyjnych do firm*. Zaobserwowano, ze osoby oceniajace i decydujace o przyjeciu oséb
z mniejszosci etnicznych do pracy, zachowuja sie wobec nich chtodniej, siadajg w wiekszej odlegtosci, méwia mniej ptynnie
i krocej, niz do oséb z grupy wiekszosciowej, nawet jesli eksperymentatorzy zadbali, by osoby z grup mniejszosciowych
i wiekszosciowych zachowywaty sie doktadnie tak samo. Wyniki dalszych badan potwierdzajg natomiast, ze osoba starajaca

47 C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s. 137.
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sie o prace, doswiadczajaca drobnych deprymujacych komunikatéw, wypada gorzej w rozmowie, niz osoba potraktowana
przyjaznie. Tym samym, potwierdza oczekiwania i stereotypowe przekonania na wtasny temat.

Reagowanie na mikronieréwnosci

Reagowanie na mikronieréwnosci przez ich odbiorcéw i odbiorczynie czesto jest wyzwaniem. Wielokrotnie w ich funkcjo-
nowaniu i utrzymywaniu dziata mechanizm btednego kota, u ktérego podstaw lezy uprzywilejowanie oséb wysytajacych
mikronieréwnosci i podporzadkowanie oséb ich doswiadczajacych.

Przede wszystkim mikronieréwnosci sa trudne do wyczucia czy wykrycia przez samych adresatéw/same adresatki (ale czy
ja przypadkiem nie przesadzam?; moze mi sie wydawato; chyba mam paranoje). Osoby je wysytajace z kolei najczesciej ich nie
zauwazaja. Zatem udowodnienie ich wystepowania, jako drobnych i subiektywnych zdarzen, nie jest zadaniem prostym.
Jesli jednak osoba je przywota, konfrontujac ich nadawce/czynie, to czesto dochodzi do ich ostabienia, podwazenia, czy
wrecz wy$miania (oj nie przesadzaj, wszystkich to spotyka; no i co w tym takiego specjalnego; no chyba sobie zartujesz, Ty ciggle
masz te swoje paranoje).

Osoby do$wiadczajace mikronieréwnosci, z racji czestego ich do$wiadczania, wiele reakcji odczytuja jako osobistg dezap-
robate i wzbudzajg w sobie poczucie krzywdy i niesprawiedliwosci, szybciej niz osoby z grup wiekszosciowych. Z drugiej
jednak strony nie maja wyrobionych mechanizméw obronnych i reakcji, bo wychowywane sg do postuszenstwa i podpo-
rzagdkowywania sie oraz maja zazwyczaj dtugi spoteczny trening ulegtosci za soba. To czyni je bardziej podatnymi na mi-
kronieréwnosci i w ten sposéb btedne koto sie zamyka. Ponadto osoby o mniejszym prestizu i pozycji, z definicji maja
mniej wptywu na rzeczywistos¢.

Obserwowanie mikronieréwnosci wysytanych podobnym osobom we wtasnym otoczeniu oraz ocenianie ich obiektywnego
wptywu, odbiera site i wiare w swoje mozliwosci (Po tym jak potraktowali tego Sudariczyka, po prostu poddatem sie; Jak wi-
dziatam, ile razy Agnieszka bezskutecznie prébowata zabra¢ gtos, to i mnie sie odechciato).

Nietatwo takze znalez¢ osoby, ktére doswiadczaty mikronieréwnosci, ale awansowaty w hierarchii spotecznej i mogtyby
dac przyktad skutecznych postaw i zachowan. Niewiele 0s6b z mniejszosciowych grup zajmuje wysokie i prestizowe funk-
cje/pozycje, a jesli juz je zdobedzie, to czesto upodabnia sie do grupy wiekszosciowej, wypiera spotykane po drodze nie-
rownosci lub jest zbyt zmeczonych wtasna walka o status i prestiz, by wspierac innych.

Reagowanie na mikronieréwnosci poprzez udzielenie informacji zwrotnej, ztozenie skargi osobie przetozonej, formalne
pretensje i zale, prosby o zados¢uczynienie czesto blokowane sa realnymi lub wyobrazonymi kosztami osobistymi, jak wy-
kluczenie z grupy, wrogos¢, niepewnos¢, strach przed konsekwencjami lub jedynie obawy przed powyzszymi
(przestali/przestang mnie lubi¢, bo nie Smieje sie z nimi z tych homofobicznych zartéw; no teraz to dopiero bedq sie mnie cze-
piad).

Brak reakgji, czy odpowiednich wzorcédw reakgji (nie chce byc tq pierwszg, co sie skarzy szefowi), tylko przyczynia sie do utrwa-
lania i powielania nieréwnosciowych zachowan, dajac przyzwolenie na ich stosowanie (ale oni nigdy nie méwili, ze im to
przeszkadza; a czy ktos miat nam kiedys za zte nasze powiedzonka?).
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Mikroafirmacje

Mikroafirmacje - drobne zachowania werbalne i niewerbalne, czesto ledwo zauwazalne, $wiadomie wysytane
i odbierane, ktére przeciwdziatajg wykluczeniu®.

Mary Rowe wypracowata tez koncepcje mikroafirmacji, ktére moga wysyta¢ osoby z grup wiekszosciowych chcace prze-
ciwdziata¢ wykluczeniu. O ile szereg mikronieréwnosci wysytanych jest nieintencjonalnie i nieswiadomie, to koncentracja
na $wiadomie wysytanych mikroafirmacjach moze,zablokowa¢” nieSwiadomie wysytane przekazy podszyte uprzedzeniami.

Funkcje mikroafirmacji
- s3 sygnatem dostrzezenia, uznania i szacunku dla danej osoby,
- doceniaja prace wykonang przez dana osobe,

- daja mozliwos¢ skoncentrowania sie na pozytywnej cesze, zachowaniu osoby badz efekcie wykonanego przez nig za-
dania,

« niwelujg dysonans poznawczy miedzy swiadomoscia dobrze wykonanego zadania a odrzuceniem przez ludzi w danym
Srodowisku (przeciez dobrze przygotowatam te prezentacje, wiec czemu oni sie Smiejq i nie stuchajq?),

- pozwalaja zrekompensowac stan zagrozenia, braku wiary w siebie, obnizenia poczucia wtasnej wartosci u oséb z grup
mniejszosciowych, ktére majg poczucie winy, byly/sa atakowane mikronieréwnosciami, czuja sie pominiete czy odrzu-
cone,

« buduja atmosfere wspotpracy, sprzyjajaca rozwojowi, twoérczosci, produktywnosci.

Podsumowanie

Mikroprzekazy to werbalne i niewerbalne sygnaty wysytane przez ludzi do siebie nawzajem w codziennej ko-
munikacji, przede wszystkim wobec 0séb, ktére w danym srodowisku stanowig grupe mniejszosciowa.

Mikroprzekazy dzielimy na:

- mikronieréwnosci, czyli drobne deprecjonujace zachowania, ktére prowadza do obnizenia poczucia wartosci,
spadku zaangazowania, obnizenia jakosci wykonywanych zadan i podwyzszonego poziomu stresu, a w efekcie
do wykluczenia.

- mikroafirmacje, czyli czesto ledwo zauwazalne sygnaty dostrzezenia, uznania i szacunku, ktére przeciwdziatajg
wykluczeniu. Pozwalajg zrekompensowac stan zagrozenia i braku wiary w siebie, budujg atmosfere wspotpracy.

A Mary Rowe, Micro-affirmations and Micro-inequities, w:,Journal of the International Ombudsman Association,"Vol 1, Nr 1, 2008,
http://web.mit.edu/ombud/publications/micro-affirm-ineq.pdf/ 15.08.2010.
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(NIEJROWNOSCIOWY JEZYK =

Granice mego jezyka oznaczajq granice mego swiata.
Ludwig Wittgenstein

W tej czesdci zajmiemy sie jezykiem jako straznikiem systemu spotecznego. Wazny jest dla nas bowiem nie tyle jezyk jako
$rodek komunikacji miedzy osobami (to byto przedmiotem naszego zainteresowaniem w podrozdziale o mikronieréwno-
Sciach), ale jako caty system znaczen i tresci, charakteryzujacy sie pewnym zbiorem norm i regut uznawanym za wspélny
i powszechny. Zasady funkcjonujgce w naszym jezyku odzwierciedlajg nieréwnosciowy ukfad spoteczny, a sam jezyk moze
by¢ zbudowany i uzywany tak, by potwierdza¢ asymetrie miedzy réznymi grupami spotecznymi.

Ponizej opisze — za ujeciem poznawczym — jezyk stuzacy jednostkom i spoteczeristwom do poznawczej organizacji bodzcow
(porzadkowanie, kategoryzowanie, etykietowanie itp.) oraz do wyrazania tozsamosci. Przyjrzymy sie jego znaczeniu dla
funkcjonowania stereotypéw, ktére pomaga tworzy¢, przekazywac i utrzymywac. Stereotypy sa nierozerwalnie zwigzane
z jezykiem, a radykalne poglady gtosza, ze stereotypy nie istniatyby bez swoich werbalnych reprezentacji. Na zakorczenie
pokaze przyktady jezyka stojacego na strazy wykluczajacych i deprymujacych norm spotecznych.

Funkcje jezyka
Funkcja organizacyjna

Za pomocga jezyka wyrazane sg kategorie, na ktére ludzie dzielg elementy rzeczywistosci, w tym $wiata spotecznego, by
uporzadkowac jego ztozonos¢. Organizowanie i schematyczne przetwarzanie informacji dzieje sie na podstawie pewnych
kluczowych terminéw. Procesy te sa bardzo czesto nieSwiadome i automatyczne.

Cho¢ podkresla sie korzysci tej funkcji jezyka, patrzac z perspektywy antydyskryminacyjnej, warto tez pamieta¢, ze wiele
kategorii nie jest jednak neutralnych. Nazwy/etykiety, ktérych uzywa sie do opisu konkretnych grup spotecznych odzwier-
ciedlaja spoteczne uprzedzenia i/lub budza odmienne pola semantyczne w naszym mézgu.

| tak, na przykfad, stowa: homoseksualisci, geje, pedaty, cioty opisuja osoby ptci meskiej, ktére preferujg partneréw seksual-
nych i zyciowych tej samej pfci, ale réznym tym okresleniom odpowiada inna siatka skojarzen, a ,wybory lingwistyczne”
wywierajg duzy wptyw na postrzeganie poszczegdlnych grup spotecznych. Co wiecej, jesli uwtaczajace etykiety kategorii
automatycznie aktywizuja sie¢ skojarzen, postugiwanie sie takimi etykietami wywotuje negatywne skojarzenia i takiez
oceny grupy postrzeganej nawet u tych oséb, ktére swiadomie nie zgadzaja sie ze stereotypami*. Role stygmatyzujacych
etykiet oméwimy szczegétowo ponizej.

Funkcja podtrzymywania stereotypow

Stownik kazdego jezyka w danym momencie historycznym odzwierciedla aktualne spoteczne przekonania. Dziecko doras-
tajace w okreslonym kontekscie czasowo-kulturowo-spotecznym uczy sie tego stownika, a zatem i ukrytych w nim stereo-
typow i uprzedzen. Mowa tu z jednej strony o bezposrednio przekazywanych wizerunkach danych grup, na przyktad obrazu
Romoéw zawartego w dzietach literackich, czy przystowiach i powiedzeniach (m. in.: Cygan dobry wszedzie, co pofozysz to nie

9 C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s. 167.
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bedzie; Czarne jak cygariskie sumienie; Miat Cygan pasieke, a pies buty; Ucieka jak Cygan na kradzionym koniu i inne przytaczane
jako ,wyraz opinii ludu polskiego o Cyganach” u Jerzego Ficowskiego w, napisanej w 1965 roku, ksigzce: Cyganie na polskich
drogach). Dzi$ nie wszystkie z nich sg znane i zrozumiate, odwotuja sie bowiem do rzeczywistosci im wspotczesnej i dwczes-
nych napiec spotecznych. Z drugiej strony takze sam rodzaj okreslenia przekazuje informacje i uczy stosunku wobec grupy
lub osoby z niej pochodzacej (Cyganka, Cyganicha, Cyganeczka, Romka, Romni).

Warto takze zwrdéci¢ uwage na jezyk, jakim stereotypy s wyrazane. Okazuje sie, ze uzywaja one jezyka, ktéry broni je przed
falsyfikacja, czyli obaleniem. A zatem, grupom obcym przypisuje sie znacznie wiecej cech negatywnych, niz pozytywnych,
a jest je tatwiej przyjac jako prawdziwe, niz im zaprzeczy¢. Jesli cechy grupy stereotypizowanej uznawane sg za pozytywne,
to potrzeba wiecej dowoddw, aby je potwierdzi¢. Natomiast jesli zawieraja one cechy ,negatywne’, to staja sie trudniejsze
do obalenia (trzeba przytoczy¢ duzo wiecej zaprzeczajacych im dowoddw, aby je skorygowac)™.

Ponadto zazwyczaj w stereotypach obcych grup uzywa sie bardzo ogélnych poje¢, o szerokim zakresie, ktére maja wysoki
poziom abstrakcyjnosci. Wszystkie te wiasciwosci stéw chronig zawarte w stereotypach cechy przed wykazaniem ich fat-
SZywOSCi.

Funkcja wyrazania tozsamosci

Wedtug koncepcji tozsamosci etnolingwistycznej, jezyk moze stuzy¢ potwierdzaniu przynaleznosci do grupy i podkreslaniu
prestizu spotecznego z nig zwigzanego. Ludzie korzystaja z tej funkcji takze wtedy, gdy istnieje zagrozenie dla ich tozsamo-
$ci grupowej, badz gdy przejscie do innej grupy (na przyktad bardziej prestizowej) jest niemozliwe lub niepozadane.

Jesli jednak wiasna grupa nie daje wymarzonego statusu, jezyk moze by¢ dostosowywany tak, by byt zblizony do sposobu
modwienia grupy, do ktoérej sie aspiruje. W ten sposéb tworzy sie wrazenie awansu spotecznego. To dlatego imigranci daza
do zblizenia swojego sposobu méwienia do grupy dominujacej lub, jesli to niemozliwe, do stylu wypowiedzi charaktery-
stycznego dla grupy imigranckiej o najwyzszym prestizu spotecznym.

Jednakze jezyk bywa tez uzywany w taki sposéb, by ludzi utrzymac¢ przy danej tozsamosci, czesto na nizszej spotecznie po-
zycji. Na przyktad zbadano, ze osoby zatrudnione w stuzbie zdrowia (lekarze/rki, pielegniarze/rki, opiekunowie/ki) czesto
postuguja sie ,wtdrnie dziecinnym jezykiem” wobec pacjentdéw/ek, motywujac to checig zwiekszenia efektywnosci komu-
nikacji®*'. Podobny mechanizm dziata wobec 0s6b starszych, gdy mtodsze osoby zwracaja sie do nich jak do dzieci, czesto
przy tym infantylizujac relacje, odbierajac dorostym ich podmiotowos¢ i godnos¢, uruchamiajac takze liste stereotypowych
cech przypisywanych osobom starszym. Mechanizm ten dziata réwniez w odniesieniu do oséb z niepetnosprawnosciami,
ktdre czesto — poprzez stosowany jezyk — traktowane sg jak dzieci, niezaleznie od tego, w jakim sa wieku.

} Przyktad 4

} W jednym z urzedéw pracownica obstugujqc mniej wiecej szes¢dziesiecioletniq klientke, zaczeta od pytania: ,Dzieri
} dobry. To w czym ci moge rybko pomdc? Klientka rozejrzata sie bystro wokdt sali, odpowiadajqc: Oj, to ja przepra- <
} szam. Bo juz sama nie wiem - ja do urzedu czy do akwarium przysztam?” 4

* Tamze, s. 177.
*'Tamze, s. 186.
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Funkcja réznicujaca

Analizujac powyzej opisane funkcje jezyka widzimy, ze ksztattuje on i utrzymuje normy, ktére wykluczajg pewne grupy,
a w tym i jednostki, nie tylko z jezyka, ale — i w konsekwencji - z rzeczywistosci. Michel Foucault podkreslit, ze grupy te s
poddane dominujacemu dyskursowi spotecznemu i sposobom, w jaki jezyk codzienny nadaje strukture $wiatu i podkresla
okreslony zestaw wartosci”®. Jezyk polski z jego oficjalnymi zasadami, w perspektywie antydyskryminacyjnej, tez jawi sie
jako wykluczajacy, stuzacy podtrzymywaniu dominacji pewnych grup i marginalizacji innych. Seksizm zawarty w jezyku
polskim, ktéry zaraz omoéwimy, stuzy podtrzymywaniu patriarchatu, natomiast szereg innych regut i powszechnie uzywa-
nych sformutowan sprzyja utrzymywaniu dominacji wiekszosciowej grupy etnicznej, wykluczajac osoby innego pochodze-
nia, jak chociazby osoby czarnoskére.

Jezyk seksistowski

Jednym z czesciej omawianych przyktaddw, cho¢ nadal budzacym spory, jest jezyk seksistowski oraz niewidzialno$¢ kobiet
we wspotczesnej polszczyznie®. W strukture jezyka polskiego oraz w sposéb jego uzycia wpisany jest bowiem mechanizm
dyskryminacji kobiet. Przejawem tego sa:

« Przyzwyczajenia jezykowe i reguly gramatyczne, preferujace okreslenia rodzaju meskiego odnoszace sie do mezczyzn,
do kobiet oraz do mieszanych grup ludzi, niezaleznie od tego czy forma zeriska wyrazu istnieje, czy nie. Utrzymuje
sie w ten sposdb zasade, ze rodzaj meski ma znaczenie ogdlne i normatywne. Sktadaja sie na to rézne aspekty pol-
szczyzny>*:

- uzycie rzeczownikéw meskoosobowych jako nazw gatunkowych (w liczbie pojedynczej: np. klient, adresat, pacjent, jak
i mnogiej: obywatele, przedstawiciele, podatnicy),

- uzycie meskich form przymiotnikéw oraz imiestowéw w funkcji rzeczownikéw gatunkowych (np. zdajqcy, przyjmujqcy
formularz, ubezpieczony, poszkodowani, aresztowani),

- uzycie meskich form czasownikéw (np. zrobit, stwierdzif), zaimkéw (np. nikt, ktos, nim, ktdry), przymiotnikéw (np. stary,
prawdziwy, zmeczony),

- uzycie meskoosobowych form czasownikéw (np. byli, widzieli, przebywali), zaimkdw (oni, ich, nimi, ktérzy), oraz przymiot-
nikéw (mili, skuteczni, stanowczy),

- stosowanie form meskich w poleceniach, instrukcjach, opisach bez wzgledu na adresata/ke (np. co zrobitbys, gdyby...,
jak pewnie zauwazyftes. .., kiedy bytes dzieckiem...),

” ”

- umieszczanie form meskich przed zenskimi (np..jaki, jaka, jakie’, ,ktdry, ktora, ktére’, ,trener/ka’; ,uczestnik i uczestniczka”).

« Stowa z zenskimi koncéwkami (np. psycholozka) sa nieznane, mato popularne, wiec budza $miesznos¢, zdziwienie, cza-
sami wrecz wrogos¢, a wiele z nich (np. Swiadkini) nadal nie pojawito sie w stownikach i czesto uznawanych jest za btedne.

%3 Matgorzata Karwatowska, Joanna Szpyra-Koztowska, Lingwistyka pfci. Ona i on w jezyku polskim, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej,
Lublin 2005.

**Tamze, 5. 102-103.
% Anna Patczyniska, Normq jest meskie, zeriskie tym drugim. Plciowe rozwazania mtodej mamy, Portal Feminoteka, www.feminoteka.pl/ 12.08.2010.
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« Wiele wyrazéw, szczegdlnie zawodow i stanowisk (typowo,meskich” lub tych o wysokim prestizu spotecznym) nie po-
siada form zenskich, a zatem uzywa sie meskich form do okreélenia kobiet wykonujacych te zawody (polityk, minister,
kierowca), badz dodaje sie, majace odrézni¢ od mezczyzny, stowo ,pani” (pani prezydent, pani minister, pani doktor). Nie
da sie jednak nie zauwazy¢, ze powiedzie¢ pani prezydent, to jakby powiedzie¢ pani mezczyzna®. Nie dzieje sie jednak
odwrotnie w przypadku mezczyzn wykonujacych tradycyjnie .kobiece” zawody. Zeriska forma rodzajowa, np. pielegniarki,
potoznej, przedszkolanki, nie przechodzi na mezczyzn.

W wielu popularnych powiedzeniach kobieta porownywana jest do mezczyzny, co ma sprawia¢ wrazenie dowarto-
sciowywania, bowiem standard, prestiz w danej dziedzinie zycia wyznacza bycie mezczyzna: podjeta meskq decyzje, rowny
z niej chtop, baba z jajami. Poréwnanie mezczyzny do kobiety bywa natomiast czesto negatywne, obnizajace status: plot-
kuje/jeZzdzi/mizdrzy sie jak baba, maminsynek, lalus.

Niektore grupy kobiet i uzywane do ich nazwania stowa same w sobie staly sie stereotypami. Mowa tu o feminist-
kach, lesbijkach, starych pannach czy singielkach. Okreslenia te funkcjonuja czasami w oderwaniu od samej kobiety i stuza
negatywnemu wartos$ciowaniu czy obnizaniu czyjegos$ statusu (nie trzeba wyznawac feministycznych pogladéw, prefe-
rowac partnerki tej samej ptci, czy zy¢ w pojedynke, by zostac obrazliwie nazwang jedna z powyzszych form w pewnych
sytuacjach zyciowych). Warto pamietac, ze cechy im przypisywane to zazwyczaj niekonczace sie listy wad, gdzie gléwnym
i faczacym te kategorie jest rzekomy fakt bycia,,niechciang przez mezczyzne”®. Do etykiet,,gorszych”i niechcianych przez
mezczyzn kobiet zaliczy¢ tez nalezy samotnq matke, samotnego rodzica. Nazwanie jej samodzielng matkg (samodzielnym
rodzicem) budzi pozytywne konotacje i jest mniej stygmatyzujace.

Niedowartosciowanie pracy kobiet wykonywanej w domu, wyrazane w utartych okresleniach: nic nie robi, siedzi
w domu, ktére moglyby by¢ nazywane bardziej rynkowymi kategoriami, jak nieodptatne prace w domu®.

Uzywa sie zwrotéw, w ktorych kobieta definiowana jest poprzez mezczyzne, a nie jako samodzielna, odrebna osoba,
np. przejmowanie przez kobiete po $lubie nazwiska meza i zastepowanie nim wiasnego nazwiska, uzywanie imienia
mezczyzny przy opisywaniu/nazywaniu pary czy matzefnstwa idziemy do Markdw, bylismy u Andrzejéw (a nie u Andrzeja
i Basi), formutowanie zaproszen zapraszamy pana lksifiskiego z zong, a nie zapraszamy pana lksiriskiego i paniq Iksiriskq.

Jezyk ktérego uzywasz jako trener albo trenerka, ksztattuje rzeczywistos¢. Od ciebie zalezy, czy bedzie to rzeczywisto$c
réwnosciowa i wtaczajaca, czy wykluczajaca. Nalezy zwraca¢ uwage na to, jakich uzywa sie zwrotéw, przyktadéw, do kogo
sie poréwnuje, przy kim umiejscawia sie standardy, czy nie uzywa sie stereotypowych etykiet, czy utartych seksistowskich
powiedzen.

Aby modelowac¢ wiaczajace zachowania, warto zastanowic sie nad uzywaniem jezyka réwnosciowego, czyli korzystajacego
zaréwno z zenskich, jak i meskich form rodzajowych. Jezyk moze powielac i podtrzymywac nieréwnosciowy system, badz
go dekonstruowac i zmienia¢. Jesli nadal zastanawiasz sie, czy na pewno warto, zapoznaj sie z psychologicznymi nastep-
stwami, jakie niesie stosowanie zwrotéw i koncéwek tylko w rodzaju meskim.

*2Thomas Eriksen, Mate..., s. 169.

* patrz artykuly z cyklu,Przekonania, ktére wykluczajg’, w: Aleksandra Cistak, Kamil Henne, Krystyna Skarzyriska, (red.), Przekonania w zyciu jednostek, grup,
spotecznosci, Academica Wydawnictwo SWPS, Warszawa 20009.

*” Anna Titkow, Danuta Duch-Krzystoszek, Bogustawa Budrowska, Nieodptatna praca kobiet. Mity, realia, perspektywy, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2004;
Danuta Duch-Krzystoszek, Kto rzqdzi w rodzinie. Socjologiczna analiza relacji w matzeristwie, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2007.
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Formy meskie w znaczeniu ogdlnym, cho¢ stanowig gramatycznie poprawnga forme odnoszaca sie do obu ptci,
psychologicznie pozostajg androcentryczne i nie sg ani uniwersalne, ani neutralne.

Formy meskie zmieniajg postrzeganie i pociggaja za soba konkretne konsekwencje:

1. Sa bardziej zwigzane z kategoria meska, niz zenska:

« dominuja nad znaczeniem dotyczacym oséb ptci niezdefiniowanej,

« zazwyczaj interpretowane sa jako odnoszace sie do mezczyzn,

+ wywotuja wyobrazenia mezczyzn.

Dowody:

+ Uczac sie jezyka szybciej przyswajamy znaczenie dotyczace mezczyzn, niz ogdlne (podczas badan oséb uczacych sie je-
zyka okazywato sie, ze poszczegdlne stowa, mimo ze, zgodnie z zasadami, majg meskie i ogdlne znaczenie, kodowane
byly najpierw jako odnoszace sie do mezczyzn);

- Stowo ludzie i zawierajace je zdania byty w badaniach spontanicznie przyswajane i zapamietywane przede wszystkim
w kontekscie mezczyzn.

2. Wptywaja na niewidocznos¢ kobiet i niedocenianie znaczenia kobiet:
« hamuja przyswajanie przyktadéw odnoszacych sie do kobiet,
+ zmniejszaja szacowania co do reprezentacji kobiet, zwtaszcza w tych dziedzinach, w ktérych kobiety stanowig grupe
mniejszosciowa (np. zawody czy dziedziny zycia tradycyjnie ,meskie”).
Dowody:

« Przeprowadzono badanie przy uzyciu artykutu o konferencji, w ktérym opisywano osoby uczestniczace (a) z wyraznym
okresleniem ich pitci, (b) za pomoca form neutralnych lub (c) za pomoca ogdlnych okreslen w formie meskiej. Nastepnie
badano, na ile oceniano procent kobiet obecnych na konferencji. Wyniki pokazaty, ze najwiekszg ich liczbe oszacowano,
gdy artykut wyraznie méwit o kobietach i mezczyznach, Srednia liczbe okreslono przy formie neutralnej, a najmniej kobiet
skojarzono z okresleniami ogdélnymi w formie meskiej. Znaczenie tez miato, czy byta to konferencja tradycyjnie,,meskiej”
dziedziny (geofizyka) czy typowo ,kobiecej” (nauka o zywieniu), wyniki byty silniejsze przy geofizyce®™.

3. Wplywaja na rzeczywisty udziat i zaangazowanie kobiet:

Dowody:

« Gdy np. ogtoszenie o prace sformutowane jest przy uzyciu stéw o meskich kofncdéwkach, kobiety rzadziej na nie odpo-
wiadaja, niz mezczyzni. Wprowadzenie form odnoszacych sie do kobiet i mezczyzn moze zagwarantowac rowniejszy
udziat obu ptci®®.

Sprawdz zatem, w jakim jezyku formutujesz zaproszenia na swoje warsztaty i szkolenia!

*8 Badanie Stahlberga, Sczesnego, Otto, Rudolpha i Sorgenfreya z 1994 roku za: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy...,
s.170-171.
*° Badanie Bem i Bem z 1973 roku cytowane w: C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s.171.
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Jezyk etnocentryczny i rasistowski®®

Juz wczedniej pisano o stowach stuzacych do okreslania danych grup spotecznych, ktére moga by¢ neutralne, ale takze
tych, ktére aktywizujg niepozadane, obraZliwe i krzywdzace skojarzenia na temat danej grupy. W jezyku polskim tradycyjnie
uzywane okreslenia Cygan, Zyd, Murzyn uznawane sa za nazwy grup etnicznych, religijnych czy kulturowych, ale maja tez
swoj drugi ,obieg”, w ktérym staty sie obraZliwymi etykietami. Ponizej przyjrzymy sie jednemu z takich stéw — Murzynowi.
W perspektywie jezykoznawczej stowo to jawi sie jako neutralne, jednak z antydyskryminacyjnego punktu widzenia jest to
przyktad jezyka etnocentrycznego (czyli niewrazliwego na réznorodnos¢ etniczno-kulturowa) i rasistowskiego (stuzacego
aktywizowaniu uprzedzen i wykluczaniu).

Stowo Murzyn jest zapozyczeniem uzywanym od XIV wieku. Powstato od tacifskiego przymiotnika maurus,
ktory znaczyt,czarny’, stad w pewnym okresie funkcjonowat rzeczownik maur oznaczajacy cztowieka o czarnej,
a takze o ciemnej skérze (np. w okresie romantyzmu Maurami czesto okreslano Arabéw). Na skutek pewnych
zmian fonetycznych w rdzeniu i po dodaniu przyrostka -yn powstat wyraz Murzyn, ktéry ma podobna forme
takze w innych jezykach stowianskich®. Trwajg dyskusje, czy dzi stowo Murzyn jest obrazliwe, czy nie. Stowniki
jeszcze tego nie okre$laja, w jednym z nich niedawno jedynie stowo Czarnuch uznano za obrazliwe®*:,Niektorzy
mdwig czarnuchy o Murzynach. Stowo potoczne i pogardliwe”.

Zatem z jezykowego punktu widzenia stowo Murzyn wyglada poprawnie. Na stronie internetowej Wydawnictwa Nauko-
wego PWN, zwanej poradnig jezykowa, wypowiadaja sie jezykoznawcy i jezykoznawczynie, w tym profesor Jerzy Bralczyk,
ktéry stoi na strazy stowa:,(...) uzywatbym (i zresztg uzywam) zyczliwie i w dobrych kontekstach nazw Murzyn, Zyd, Cygan
— po to, by w ten sposéb ocali¢ ich normalne, podstawowe znaczenie w jezyku”®’. Na tej samej stronie, nad tym czy neutral-
nosc¢ tego stowa nie jest jedynie fikcja, zastanawia sie natomiast inny polonista, profesor Marek tazirski z Uniwersytetu
Warszawskiego. Napisat on artykut o dos¢ ironicznym tytule, parafrazujacym jedno z powszechnych w jezyku polskim po-
wiedzonek, ktéry to tytut nakierowuje nas na pewne watpliwosci co do (nie)winnego uzycia stowa Murzyn: ,Murzyn zrobit
swoje. Czy Murzyn moze odej$¢? Historia i przyszto$¢ stowa Murzyn w polszczyznie”®*. Ponadto w poradni PWN pisze:,Zga-
dzam sie (...), ze w stownikach przydataby sie informacja, iz dla niektérych stowo Murzyn jest obrazliwe. Warto tez tam,
gdzie mozna, zastepowac i Murzyna, i Czarnego okre$leniem narodowym lub motywowanym geograficznie. Ryszard Kapu-
$cinski pisat o Afrykanczykach, nie o Murzynach”®. Nawykowe uzywanie stowa Murzyn, a co gorsze stanie na strazy jego
neutralnosci, $wiadczy czesto o braku rozpoznawania wielkiej réznorodnosci oséb czarnoskérych. Dla Polakéw, ktérzy nie
maja wiedzy badz bezposredniego kontaktu z osobami pochodzacymi z innych kontynentéw, wszyscy czarnoskérzy sa do
siebie podobni (podobnie jak czesto trudnos¢ sprawia Europejczykom odréznianie Japonczykéw od Chinczykéw czy Ko-
reanczykoéw). Z tego wzgledu wygodniej jest zwréci¢ uwage jedynie na kolor skéry wyrézniajacy dang osobe, niz na inne
cechy ja charakteryzujace i z tatwoscig wrzuci¢ wszystko do jednego worka pt. Murzyn, bo inne okreslenie jest czesto nie-
znane. Problematyczne jest réwniez okre$lenie pochodzenia danej osoby: ze Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej

% Podrozdziat napisany we wspétpracy z Anna Kudarewska; korzystano z: Anna Kudarewska, Murzyn czy Tanzariczyk, Kenijczyk, Etiopczyk..., Willa Decjusza
Akademia Treningu Antydyskryminacyjnego, Krakow 2010, niepublikowany artykut.

®! Poradnia jezykowa Uniwersytetu Slaskiego, www.poradniajezykowa.us.edu.pl/ 27.05.2010.

2 Mirostaw Bariko (red.), Inny stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 2000.

% Zaczerpnieto z: http://poradnia.pwn.pl/lista.php?szukaj=Murzyn&kat=18/ 13.06.2010.

* Marek tazinski, Murzyn zrobit swoje. Czy Murzyn moze odejs¢? Historia i przysztos¢ stowa ,Murzyn” w polszczyZnie, w: Poradnik Jezykowy 4/2007.

% http://poradnia.pwn.pl/lista.php?szukaj=Murzyn&kat=18/ 13.06.2010.
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czy z Afryki, a jesli nawet z Afryki, to skad doktadnie? Wiele nazw panstw afrykanskich i poprawne polskie nazewnictwo ich
mieszkancéw i mieszkanek jest nieznane (bo jak nazwac osobe z Burkina Faso, Namibii czy Botswany?). W takim przypadku
znowu dochodzi do zastosowania uproszczenia i uzycia najogdlniejszej etykiety Murzyn. Sprawe komplikuje fakt, ze dla
wielu Afrykanczykéw, obywatelstwo czy narodowos¢ — a zatem tozsamosci narzucone przez kolonizatoréw — nie sa wazne.
Przy wnikaniu w tozsamos$¢ konkretnej osoby moze sie okaza¢, ze wazniejsza jest przynaleznos¢ plemienna, regionalna,
klanowa badz jako cztonka/ini lineazu (obywatel Swiata, Afrykanczyk, Kenijczyk, Kikujus, kto$ z regionu Muranga, cztonek
klanu X lub lineazu A). lle wiec by trzeba byto zdoby¢ wiedzy i jak sie natrudzi¢, by zrezygnowac z najtatwiejszego w uzyciu
Murzyna.W najlepszej wierze uzywane jest zatem okreslenie Afrykanczyk, ale to tez wielki worek sktadajacy sie z 56 panstw
i niezliczonej ilosci grup etnicznych, a przeciez raczej nie méwimy o ludziach o biatym kolorze skéry Europejczyk, tylko Nie-
mka, Czech czy Wtoch, a pomylenie Polaka z Rosjaninem lub Francuza z Belgiem jest wyrazem ignorancji, czesto oburza.

Dlatego wtasnie stowo Murzyn nazywam etnocentrycznym — jest zgrubng, generalizujaca kategoria, uzywanga przez osoby
z grupy wiekszosciowej, pozornie funkcjonalna dla oséb niewrazliwych na wiele geograficznych, kulturowych, etnicznych
réznic.

Neutralnosc tego stowa nie jest wcale jednoznaczna. W sferze kulturowej przylgneto do niego wiele negatywnych konotacji,
stowo obrosto obrazliwg frazeologia, niesie silny tadunek stereotypowych skojarzen i uprzedzen. Co pigty Polak uwaza, ze
stowo Murzyn jest obrazliwe i krzywdzace®, wrecz jest elementem mowy nienawiéci. Wypowiadaniu go towarzysza czesto
mikronieréwnosci: pogardliwa gestykulacja, ironiczny grymas twarzy, lekcewazenie wyrazane w gtosie czy postawie. Dla-
tego trwaja dyskusje nad zastapieniem go innymi, bardziej neutralnymi, stowami®’. Chcac nabra¢ pewnosci, jak méwic,
warto stucha¢ bezposrednich adresatow/ek tego okreslenia. Znaczenie etykiet jezykowych najbardziej odczuwaja osoby
z grup niedominujacych, w tym z mniejszosci etnicznych. Okreslenia tych grup badz ich reprezentantéw/ek, jesli nabieraja
oczerniajacego i deprecjonujacego charakteru, moga wptywac na postrzeganie danej grupy i zachowanie wobec niej, ale
takze na samoocene i zachowanie przedstawicieli i przedstawicielek mniejszosci. Dzieje sie tak, gdyz zaréwno sam proces
nabywania znaczen przez poszczegdlne stowa, jak i proces uaktywniania ich i zwigzanych z nimi skojarzen jest najczesciej
nieSwiadomy i automatyczny, rzadko rejestrowany przez osoby z grup wiekszosciowych.

Perspektywa trenerska

Sprawdzmy zatem, czy czytajac powyzszy akapit zauwazytas/e$ przyktad stereotypowego i nacechowanego
znaczeniowo stowa zwigzanego z omawianym wiasnie tematem? Czy dostrzegtes/tas stowo: oczerniajqcy? Przy
pisaniu tego tekstu sama ztapatam sie w putapke automatycznego uruchamiania siatek semantycznych stéw
i piszac o rasistowskim jezyku, kilkakrotnie, zadziwiajgco czesto, uzytam pojec oczerniac czy oczerniajqcy, po-
wielajac tym samym symbolike czerni i bieli, ktéra przeciez odsyta nasze mysli do ,przeciwienstwa, dualizmu

bytu, ztego i dobrego charakteru®®’,

¢ Spoteczna percepcja przemocy werbalnej i mowy nienawisci. Komunikat z badari, Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2007.
® Jak méwi¢ o wiekszosci $wiata, http://www.igo.org.pl/download/jak-mowic-o-wiekszosci-swiata_poradnik-igo.pdf.
8 Wiadystaw Kopalinski, Stownik symboli, Oficyna Wydawnicza RYTM, Warszawa 2001.
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Wielu Polakéw i wiele Polek zarzuca osobom czarnoskérym, ze sg przewrazliwione na krzywdzaca funkcje etykiet, takiej
chociazby jak Murzyn. Warto jednak pamieta¢, ze komunikacja za pomoca jezyka jest mozliwa, dzieki powszechnosci rozu-
mienia w danej grupie znaczenia stéw na poziomie jawnym i ukrytym (Murzyn na poziomie jawnym oznacza osobe czarno-
skora, afrykanskiego pochodzenia, a na poziomie ukrytym zakodowane w nim s3 stereotypowe konotacje i uprzedzenia).
Uczestnik/czka komunikacji moze dowolnie, zaleznie od sytuacji i potrzeby, korzysta¢ z obu tych pozioméw. Z jednej strony
moze uzywac stowa Murzyn w jego jawnym rozumieniu, ale moze tez przekazywac zakamuflowane w stereotypie opinie
i formutowac obelgi oparte na etnicznosci. Odczytywanie afrontéw i znajomos¢ stereotypowych przekazéw jest czytelna
nawet dla oséb, ktére ze stereotypem Murzyna sie nie zgadzaja i uwazaja go za krzywdzacy®. Dla adresatéw i adresatek
omawianej etykiety, czyli najczesciej oséb cudzoziemskiego pochodzenia, ktére z jednej strony sg czestymi odbiorcami/czy-
niami mikronieréwnosci, a z drugiej strony jezyk polski znaja w ograniczonym stopniu, niejawny przekaz moze by¢ znacznie
bardziej czytelny, a zarazem i dotkliwy.

To od os6b z mniejszosci najczesciej pochodza nowe stowa czy kategorie, majace budzi¢ bardziej pozytywne lub przynaj-
mniej neutralne skojarzenia. Romowie oficjalnie w 1971 roku podczas Pierwszego Swiatowego Kongresu Roméw postano-
wili zwrdcic sie do panstw cztonkowskich ONZ o uznanie Cyganéw za nardd i nazywanie ich Romami. Afrykanczycy takze,
cho¢ moze nie tak formalnie, zabiegajg o odchodzenie od krzywdzacej ich zdaniem etykiety Murzyn. W poradniku,Jak mé-
wi¢ polskim dzieciom o dzieciach z Afryki” przygotowanym przez osoby z réznych krajéw Afryki, zwigzanych z fundacjg ,Af-
ryka Inaczej” mozemy przeczytac:, W polskim jezyku wcigz funkcjonuje nieszczesne stowo Murzyn, ktérym okresla sie osobe
o czarnym kolorze skéry, takze te, ktéra pochodzi z Afryki; jednoczesnie jest ono nacechowane bardzo negatywnie — zwroty
biaty Murzyn lub Murzyn zrobit swoje, Murzyn moze odejs¢ sprawiaja, ze mieszkancy Afryki kojarza sie z kimé gorszym"”°. Po-
nadto autorzy/rki powotuja sie tez na jedno z tradycyjnych zrédet stereotypowego wizerunku oséb czarnoskoérych w Polsce,
ktérym jest tylko pozornie wesoty i niewinny wierszyk ,Murzynek Bambo”. Julian Tuwim w etnocentryczny sposéb ukazat
chtopca z Afryki, nawet nie przyblizajac konkretnego kraju jego pochodzenia. O wierszyku tak wypowiada sie Nigeryjczyk
lyke Nnaka, autor powiesci o polskim rasizmie, ktéry mieszka w Koszalinie: ,Moim zdaniem wywotuje on instynkty dyskry-
minacji. Bambo mieszka w dzungli, ucieka na drzewo, boi sie pi¢ mleko””". Takze inne przekazy masowe kultywuja stereo-
typy na temat Afrykanczykéw, jak chociazby piosenka,Makumba” zespotu Big Cyc” oraz komentarze pojawiajace sie na fo-
rach dyskusyjnych i stronach w internecie. To wszystko sprawia, ze stowo Murzyn nie jest neutralne i rzadko z taka intencja
jest uzywane. W jednym z badan, gdy podprogowo, czyli poza swiadomoscig osoby badanej, pokazywano taka kategorie
spoteczng jak Murzyn, osoba aktywizowata kojarzone z nia pojecia, jak na przyktad agresywnos¢. Efekt pojawiat sie nawet
u 0sdb, ktére nie zgadzaja sie z tak stereotypowymi skojarzeniami jak czarnoskérzy — agresja’.

Wspomniane elementy kultury sa nosnikiem tresci o konkretnym zabarwieniu, ktérego nie sposéb ominac¢ i udawag, ze sie
o nim nie wie. Jednak nadal wiele oséb strzeze go i nie chce zastgpi¢ innym. Osoby z grup wiekszosciowych czesto nie
maja na tyle wrazliwego ucha, nie sg tez bezposrednimi odbiorcami etykiet etnicznych, wiec tez trudno im zrozumie¢ sy-
tuacje oséb, ktérych te etykiety dotycza. Tym niemniej, nie wystrzegaja sie orzekania w sprawie neutralnosci tych stow.

% Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade.., s. 138.

7 http://refugee.pl/cms/site.files/File/poradnikAfryka.pdf?PHPSESSID=a46bc8b1324d3065a718b9c0b5732448/ 13.06.2010.
7' http://szczecin.gazeta.pl/szczecin/1,34959,8012021,Zamierzam_napisac_anty_Murzynka_Bambo.html/ 3.08.2010.

7 http://www.youtube.com/watch?v=ZhiJ0eZWiOA/ 3.08.2010.

73 C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone (red.), Stereotypy..., s. 166.
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Do najbardziej jednak groznych nastepstw prowadzi eskalacja krzywdzacego zabarwienia pojec¢ z rasistowskiego jezyka,
w ktérym oszczercze kategorie etniczne tworzone i uzywane sg celowo. Fora internetowe, dowcipy, anegdoty niskiego
lotu nie stronig od takich. Okazato sig, ze obraZliwe etniczne etykiety maja wieksza site podwazania kompetencji oséb czar-
noskérych, niz obrazliwe etykiety, ktére sa neutralne etnicznie, a krzywdzacych konsekwencji ich uzywania do$wiadczajg
osoby czarnoskoére, a takze ludzie z nimi zwigzani. W badaniu stosowano zamiennie okre$lenia nacechowane etnicznie (do-
stownie:,Ten asfalt géwno wie”) lub neutralne pod tym wzgledem, cho¢ tez obraZliwe (,Ten adwokacina géwno wie”) wo-
bec czarnego prawnika bronigcego oskarzona osobe. ObrazZliwa etykieta etniczna (w przeciwienstwie do tej drugiej) pro-
wadzita do negatywnej oceny zaréwno prawnika, jak i oskarzonego. W ich kontekscie oskarzony otrzymywat tez surowsze
wyroki. Nawet jesli obelgi rasistowskie poruszaty $wiadkéw/kinie, to i tak wptywaty na ocene osé6b’™.

Rasistowski i etnocentryczny jezyk krzywdzi, nadmiernie upraszcza i wptywa na postrzeganie i ocene oséb, ktérym przykleja
— czasem bardzo uwtaczajace - etykiety. Przede wszystkim méwi jednak o osobie uzywajacej tego jezyka, o jej ogranicze-
niach, braku wiedzy, wrazliwosci, umiejetnosci empatii i patrzenia na sprawe z réznych punktéw widzenia. ,Murzyn nie
$wiadczy o ludziach, o ktérych sie méwi, tylko o tych, ktérzy tak méwia. To $wiadczy o ich poziomie intelektualnym, orien-
tacji $wiatowej, tolerancji w stosunku do innych” - twierdzi Papa Samba Ndiaye .

Mowa nienawisci

Przywotywane powyzej fora internetowe, ale takze szerzej rozumiany dyskurs spoteczny, obfituja w wypowiedzi krzyw-
dzace, oskarzajace i ponizajace pewne grupy czy jednostki. Jezeli jakiekolwiek wypowiedzi ustne lub pisemne, a takze wi-
zerunki graficzne prowadza do,publicznego zniewazenia grupy ludnosci lub poszczegdlnej osoby z powodu jej przynalez-
nosci narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu bezwyznaniowosci” okreslane sg w kodeksie karnym
mianem mowy nienawisci’. Publiczne zniewazenie lub naruszenie nietykalnosci cielesnej z wyzej wymienionych powo-
doéw podlega w Polsce karze pozbawienia wolnosci do lat 3. Osoba stosujaca przemoc lub bezprawng grozbe wobec
0s6b/osoby z grup okreslonych powyzej podlega, tak samo jak osoba publicznie nawotujaca do powyzszych przestepstw,
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat”. CBOS prowadzac w 2007”® roku badania nad mowa nienawisci rozsze-
rzyt definicje i dodat inne cechy przynaleznosci do grupy niezalezne od jednostki. Sa to:,orientacja seksualna, pte¢, pocho-
dzenie spofeczne, niepetnosprawnos¢, inwalidztwo’”. Swiadomos¢ tego zjawiska okazata sie jeszcze nie do$¢ powszechna,
tylko 40% spoteczenstwa przyznaje, ze zetkneto sie z wypowiedziami zakwalifikowanymi do mowy nienawisci. Jest to zja-
wisko lepiej rozpoznawane przez osoby mtode, z wyksztatceniem $rednim i wyzszym (uczniowie i studenci), o wyzszych
dochodach, mieszkajace w miescie. Im starsze, mniej wyksztatcone, mniej zarabiajace osoby, tym rzadziej przyznaja, ze
spotkaty sie z obrazliwymi wypowiedziami. Osoby ze wsi i najczesciej deklarujace praktyki religijne tez zaliczone zostaty do

7*Tamze, 5. 168.
7 http://www.pomagamy.pl/numery/16/problem_z_murzynem.htm/ 13.06.2010.

’® Anna Lipowska-Teutsch, Ewa Rytko, Przemoc motywowana uprzedzeniami. Przestepstwa z nienawisci, Towarzystwo Interwencji Kryzysowej, Krakéw 2007,
s.22.

77 Stefan Zgliczynski (red.), Media lokalne w przeciwdziataniu dyskryminacji rasowej i etnicznej, Pro Humanum, Warszawa 2007, s. 49.

78 Spoteczna percepcja przemocy werbalnej i mowy nienawisci. Komunikat z badar Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2010:
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2007/K_074_07.PDF/ 13.08.2010.

”®Tamze, s. 2.




102 Rozdziat Ill.2

0s6b rzadko lub w ogdle nie zauwazajacych mowy nienawisci. Mowa nienawisci przejawia sie najczesciej, zdaniem bada-
nych, na murach i w mediach, a jej nadawcami sg politycy, cztonkowie/inie ré6znych organizacji ideologicznych, przechodnie
na ulicy oraz osoby zwigzane z Ko$ciotem. Trzy czwarte oséb ankietowanych dostrzegajacych to zjawisko (76%) jest zdania,
Ze zazwyczaj dotyczy ona orientacji seksualnej lub (60%) koloru skéry, w mniejszym stopniu takze pozostatych badanych
cech. Zastanawiajace jest, ze pte¢, jak rowniez bezwyznaniowos¢, nie sg kojarzone z mowa nienawisci.

Wszystkie incydenty, zachowania motywowane uprzedzeniami, w tym mowa nienawisci, sa bardzo niebezpiecznym zjawi-
skiem, gdyz prowadza do eskalacji negatywnego stosunku do grup, nawotuja do szykanowania, a w efekcie moga skutko-
wac przestepstwami z nienawisci. Te ostatnie, tak samo jak dyskryminacja, wymierzone sa przeciwko osobom z okreslonych
grup spotecznych i maja czynny charakter. Doprowadzaja do odebrania przestrzeni, mienia, zdrowia a nawet zycia®® osobie
nalezacej do grupy, wobec ktérej zywione s uprzedzenia i szerzona werbalnie nienawis¢.

W 1954 roku Gordon Allport opracowat pieciostopniowg skale, ktéra ukazuje,
w jaki sposéb uprzedzenia moga by¢ wyrazane i w jaki sposéb moga eskalo-

wac®'.

Eksterminacja

Piramida nienawisci, jak bywa nazywany model Allaporta, jest kolejnym argu- Ataki fizyczne

mentem za niezwykta szkodliwoscig spoteczng mowy nienawisci. Model ten
pokazuje, jaki moze by¢ rozwéj wypadkéw, gdy pierwsze symptomy - petne
nienawisci komentarze — zostang zignorowane. Poczawszy od unikania, np. se-
paracji, przez dyskryminacje, az po akty przemocy fizycznej i eksterminacje.
Jak pokazuje historia antysemityzmu zakoriczona Holokaustem, ludobéjstwo
Ormian w Turcji, czy wspotczesny rozwdj konfliktu w Rwandzie i na Batkanach,
taka sekwencja wydarzen w XX wieku miata miejsce przynajmniej kilkakrotnie.

Dyskryminacja
Unikanie

Negatywne komentarze

Jezyk rownosciowy

Jezyk réwnosciowy, nazywany tez wigczajacym, jest propozycjg zmiany dotychczasowego systemu jezyka
uzywanego przez wiekszos¢. Jego celem jest podkreslenie obecnosci i wigczenie perspektyw oséb z grup do-
tychczas marginalizowanych, a takze tworzenie bardziej sprawiedliwych i wtaczajacych norm jezykowych, ktére
odzwierciedlaja réznorodnos¢ swiata.

Jezyk réownosciowy charakteryzuje sie nowatorskim zastosowaniem dotychczasowych regut i nie podporzadkowuje sie za-
sadom utwierdzajagcym status quo, wprowadza nowe stowa, a stare pokazuje w nieznanym dotad $wietle. Podwaza tez
neutralno$¢, a czasem i zasadnos¢, uzywania niektdrych okredlen. Stoja za nim réwnosciowe, mniej popularne zatozenia,
normy i wartosci, kreujace bardziej sprawiedliwy porzadek $wiata.
Korzysci wynikajace ze stosowania jezyka réwnosciowego, to:

» dostrzeganie réznorodnosci,

+ podkreslanie i docenienie obecnosci grup dotychczas marginalizowanych,

8 Tamze, s. 12.
8 Za: Phil Clements, John Jones, The Diversity training handbook, Kogan Page, London, Philadelphia 2006, s. 180.
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« tworzenie sprawiedliwszej rzeczywistosci.
Przyktady réwnosciowego jezyka:

Dostrzegaj i doceniaj obecnosc¢ oraz wktad grup marginalizowanych poprzez:
- stosowanie meskich i zenskich koncéwek, np. uczestniczki i uczestnicy,

- formutowanie polecen w formie neutralnej, np. zamiast: czy chciatybyscie i chcielibyscie mozesz powiedzie¢ czy chcecie,

+ podkreslanie dorobku grup mniejszosciowych, np. powiedz: kobiety/mniejszosci narodowe wywalczyty prawa
wyborcze/cztowieka itd., zamiast: kobiety otrzymaty prawa wyborcze.

Dostrzegaj ztozonos¢ ludzkiej tozsamosci:

« méw osoba homoseksualna, nie homoseksualista - orientacja psychoseksualna to nie jedyny wymiar tozsamosci tej osoby,
podobnie jak w przypadku 0séb z niepetnosprawnosciq (a nie 0séb niepetnosprawnych);

precyzyjnie okreslaj tozsamosci w kontekscie statusu i sytuacji prawnej oséb z mniejszosci narodowych i etnicznych oraz
cudzoziemcow/mek (moéwiac o polskich Romach/kach pamietaj, ze majag oni obywatelstwo polskie, unikaj wiec okreslen
Romowie/ki i Polacy/ki — moéw: etniczni Polacy/ki i Romowie/ki, Romowie i nie-Romowie; méwiac o stosunku Polakéw
wobec innych narodéw nie powtarzaj, lub skomentuj, powszechnie wystepujacy btad, ukazywania w tym kontekscie
stosunku wobec Roméw (grupa etniczna w Polsce i innych krajach, nie naréd, nie majg swojego panstwa odniesienia)
i Arabéw (okreslenie wspdlnoty kulturowej, jezykowej, geograficznej sktadajace sie z okoto 20 narodéw).

Oddzielaj ludzi od problemu czy ich czasowej sytuacji zyciowej - nie uzywaj krzywdzacej zbitki jezykowej nielegalny
imigrant/cudzoziemiec, tylko osoba/imigrant/cudzoziemiec o niezalegalizowanym statusie, czasowo bez legalnego prawa po-
bytu. Nieprzemyslane okreslenia utozsamiaja cztowieka z jego sytuacja, problemem, zamieniajg czasowy stan, w jakim znaj-
duje sie cztowiek, na wewnetrzng ceche osoby, w jezyku polskim maja konotacje odnoszace sie do,0séb z krajéw biednych,

podrézujacych za chlebem, do ziemi obiecanej”®.

Unikaj powtarzania deprecjonujacych i stereotypizujacych sformutowan:

« Odrzu¢ infantylizujgce zdrobnienia: dziewczynki, ztotka, kochaniutkie;

? inwalidzi, kaleki, sprawni inaczej, cyganiqtka;

- Odejdz od stygmatyzujacych i wulgarnych okreélen: pedat®
« Unikaj pokazywania kobiet w roli ofiar przy jednoczesnej niewidocznosci sprawcédw, np. kobiety - ofiary gwattu/przemocy

domowej, zamiast: kobiety doswiadczajqce przemocy ze strony mezczyzn/zgwatcone przez mezczyzn;

« Zamieniaj okres$lenia pochodzace od nazw mniejszosci narodowych czy etnicznych na neutralne czasowniki oddajace
te sama tres¢: wycygani¢ (wytudzi¢, zdoby¢, oszukac), podjudzac (podburzac, buntowac), oczerniac (zniestawi¢, obrazi¢,
poméwic);

® Krajobraz dyskryminagji I. Ksenofobia w Europie. Formy dyskryminacji instytucjonalnej, politycznej i spotecznej, Raporty migracyjne nr 1, Instytut Polityki Spo-
tecznej UW, Warszawa 2003, http://www.ips.uw.edu.pl/cat_view/10-publikacje-ips.html/ 18.08.2010.

® Niektorzy uwazaja, ze nalezy, w ramach subwersji jezykowej (koncepcja J. Butler — cytowania jezyka wbrew jego pierwotnej wersji) uzywac stowa ,pedat’,
aby ,przejac” to pojecie, podobnie jak wydarzyto sie to ze stowem ,queer’, poczatkowo bedacym obrazliwym pojeciem. Inni (wsréd nich autorki) stoja na
stanowisku, ze powielanie tego pojecia, jest odtwarzaniem i powielaniem jezyka przemocy i nienawisci.
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« Nie uzywaj stéw i zwrotéw majacych ukryte konotacje, np. uzywaj pojecia homoseksualnos¢ zamiast homoseksualizm —
pojecia zawierajace przyrostek -izm stosuje sie na okreslenie doktryn spotecznych, rodzajéw uprzedzen (faszyzm, rasizm,
seksizm) czy tez zaburzen (np. alkoholizm), co moze przywotywac mylne skojarzenie homoseksualnosci z chorobag;

- Podawaj niestereotypowe przyktady, pokazujace reprezentantéw i reprezentantki grup mniejszosciowych w réznorod-
nych rolach (studiujacych/e Roméw/Romki, kobiety specjalizujace sie w informatyce, Muzutmanéwr/ki o polskiej etnicz-
nosci, Polakéw wietnamskiego pochodzenia).

Zamieniaj etnocentryczne nazwy/okreslenia na takie, ktore ukazujg rézne perspektywy lub sg neutralne i/lub daja
bardziej precyzyjny przekaz w danym kontekscie:

« zamiast Bliski Wschdd precyzuj, o jaki obszar geograficzno-kulturowo-polityczny chodzi (paristwa potoZone w potudniowo-
zachodniej Azji, kraje arabskie/arabskojezyczne, kraje muzutmarniskie, Lige Paristw Arabskich) lub podawaj nazwy konkret-
nych krajéw, o ktérych moéwisz. Podobnie z Dalekim Wschodem, Orientem, Amerykqg (w domysle zazwyczaj P6tnocna);

« zamiast stygmatyzujacego okreslenia kraje Trzeciego Swiata stosuj kraje Globalnego Potudnia;

« zamiast Murzyni stosuj zaleznie od kontekstu, wiedzy, tego, na co chcesz zwréci¢ uwage: Afrykariczycy/Afrykanie, Nige-
ryjczycy, Jorubowie/Joruba, osoby czarnoskdre/ciemnoskére, Afroamerykanie.

Reakcje na rownosciowy jezyk

Na réwnosciowy jezyk mozemy spojrzec jak na jezyk odmienny kulturowo. Decydujac sie na uzywanie jezyka réwnoscio-
wego, np. genderowego czy wrazliwego etnicznie, mozesz narazi¢ sie na nieprzyjemne reakcje otoczenia, komentarze,
prébe udowodnienia ci, ze popetniasz btedy jezykowe. Wynika to z utozsamiania sie z jezykiem, silnego przywiagzania do
niego oraz nawykowego postugiwania sie utartymi zasadami, sformutowaniami i okre$leniami. Réwniez konformizm wobec
autorytetéw potwierdzajacych uznaniowo stuszne i poprawne formy czy zasady sprzyja obronie tradycyjnie uzywanego
jezyka. Wprowadzanie nowych stéw, koncéwek, form gramatycznych budzi wiec opér, jak przy kazdej zmianie spotecznej
(wiecej w rozdziale o oporze).

Rodzaje reakcji na jezyk rownosciowy przypominaja reakcje na réznice wystepujace w komunikacji miedzykulturowej, opi-
sane przez pare trenerska Janet Bennett i Miltona Bennetta®, ktorzy wspétzatozyli i zarzadzaja obecnie organizacja Inter-
cultural Communication Institute. Twierdza oni, ze w trakcie spotkania miedzykulturowego ludzie stykajac sie zodmiennymi
od znanych normami, zasadami, zachowaniami - reaguja lekiem, obawa, poczuciem zagrozenia. Bronig sie wiec przed do-
strzeganiem lub uznaniem réznic. Z biegiem czasu i w wyniku wtozenia wysitku emocjonalno-poznawczego moga jednak
opanowac strach przed nowym, nieznanym, innym (chociazby nieznanymi sformutowaniami i zasadami). W dalszym roz-
woju moga nawet z nowosci i réznicy korzystac. Obejrzyjmy zatem model rozwoju wrazliwosci kulturowej Bennettéw
w kontekscie reakcji na rownosciowy jezyk. Parafrazujac opis faz, ktére zaproponowat Bennett do opisu reakcji na wszelkie
réznice miedzykulturowe, pokazemy reakcje etnocentryczne (w przypadku jezyka rasistowskiego) czy androcentryczne
(jezyk seksistowski) na jezyk rownosciowy oraz etapy wiaczania go w swdj repertuar zachowan.

8 Dan Landis, Janet Bennett, Milton J. Bennett (red.), The Handbook of Intercultural Training, Sage Publications 2004.
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ETAPY ETNO- 1 ANDROCENTRYCZNE W JEZYKU

Osoba w fazie etnocentryzmu/androcentryzmu - uwaza, ze jezyk wiekszosciowy (seksistowski, rasistowski), jakim sie do-
tychczas postugiwata jest jedynym stusznym, wiasciwym, lepszym od jezyka rownosciowego. R6znice miedzy znanym jej je-
zykiem, a nowymi sformutowaniami i zasadami sa trudne do przyjecia, a niekiedy wrecz zagrazajace.

Faza etnocentryczna/androcentryczna charakteryzuje sie trzema etapami: zaprzeczeniem, obrona i minimalizacja.

Zaprzeczenie: izolacja i separacja

Moze by¢ tak, ze osoba nie wie o istnieniu jezyka wrazliwego na pte¢ czy kulture, nigdy sie nie spotkata ze stowem swiadkini, nie za-
stanawiata sie nad tym, ze okreslenie baba z jajami moze by¢ obrazliwe, tak samo jak Murzyn, czy Cygan. Zawsze ich uzywata, tak jak
inni wokét niej.

Kiedy styszy, ze niektérzy postuguja sie dziwnymi, nowymi stowami, moze zacza¢ stawiac bariery pomiedzy sobga i swoim $rodowi-
skiem, a ludzmi, ktérzy mdwig w ten sposob. Nie chce sie zagtebiac w dziwny jezyk, zaprzecza istnieniu oraz poprawnosci form i stow,
do ktérych nie jest przyzwyczajona. Taki jezyk, zaproponowany na przyktad w publikacjach, wizytéwkach, plakietkach, zostaje re-
dakcyjnie usuwany. Uwaza sig, ze to przesada i chwilowy trend, ktéry zaraz minie. Co by to byto, jakby tak kazdy sobie zmieniat jezyk
dowolnie?! Przeciez muszq byc¢ jakies zasady.

Obrona: poczucie wyzszosci

Réznice w jezyku dotychczasowym i jezyku rownosciowym sa dostrzegane, ale sa uwazane za zagrazajace, poniewaz oferuja inng
wizje rzeczywistosci, a przez to podwazajg tozsamos¢ jednostki. Z jezykiem rownosciowym, jako btednym, niepoprawnym, dziwnym,

zabawnym trzeba walczy¢. Jezyk réwnosciowy jest obsmiewany w dowcipach, uwazany za brzydkie stowa, wrecz wulgaryzmy. Od- S
wotujac sie do intelektualizacji i popierajac eksperckimi wypowiedziami jezykoznawcéw, deprymuje sie rownosciowe okreslenia.,,Ob-
rywajg” tez osoby postugujace sie tym jezykiem (np. feministki, dziatacze/ki organizacji mniejszosciowych).

Minimalizacja i uniwersalizm

Réznice s zauwazane, nie zwalcza sie ich poprzez deprecjonowanie nowych pojec¢, czy oséb postugujacych sie tym jezykiem, jednak
osoba stara sie zminimalizowac ich znaczenie. Wskazuje sie jedynie na podobienstwa, a trywializuje réznice. Typowe dla tego etapu
wypowiedzi to: W koricu i tak chodzi o szacunek wobec kobiet, no mozna tez za pomocq jezyka, ale jakie znaczenie ma jezyk? Lepiej, Zeby
nie tak sztucznie, tylko tak na co dzieri, w catoksztatcie zachowania sie ten szacunek przejawiat. Przeciez juz takie sq zasady naszego i wielu
innych jezykow, ze forma meska opisuje i mezczyzn i kobiety. Jest uniwersalna.

ETAPY ETNO- | ANDROWRAZLIWOSCI JEZYKOWE)J

Zrozumienie szerszego kontekstu, dostrzezenie mniej jawnych, stuzebnych wobec stereotypéw i uprzedzen, funkgji jezyka,
oraz spojrzenie z perspektywy antydyskryminacyjnej pozwala rozwija¢ w sobie wrazliwos¢ jezykowa. Jezyk rownosciowy
nie musi wtedy by¢ traktowany jako zagrazajacy, ale jako wyzwanie czy wrecz wzbogacenie. Osoba moze zaczac rozwijac
nowe kategorie w celu zrozumienia, co sie z nig i innymi dzieje, gdy w ré6zny sposéb uzywa jezyka.

Faza etnowrazliwa/androwrazliwa charakteryzuje si¢ trzema etapami: akceptacjq, adaptacja, integracja.
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Akceptacja: szacunek wobec zachowarn i wobec wartosci

Osoba zaczyna akceptowac réznice jezykowe i mniej popularne réwnosciowe stfowa oraz uznaje, ze réznice te zastuguja na szacunek.
Ta akceptacja rozszerza sie nawet na rézne koncepcje swiata i wartosci. Widzi, ze ludzie, zaleznie od tego, co dla nich wazne, uzywaja
réznie jezyka i modyfikuja go tam, gdzie nie spetnia ich zdaniem swojego zadania. Rozumieja, Ze jezyk jest narzedziem przekazywania
wartosci i postaw, nie celem samym w sobie. Same jednak nie potrafig czy nie chcg wprowadzac réwnosciowego stownika do swoich
zachowan werbalnych.

Adaptacja: empatia i pluralizm

Osoba rozpoczyna proces wiaczania nowych stéw, regut, norm jezykowych do repertuaru swoich zachowan. Ale to wiecej niz po-
prawnos¢ polityczna odzwierciedlana w zachowaniach, bo centralna dla tego etapu jest empatia — zdolno$¢ postrzegania i interpre-
tacji danej sytuacji zinnego punktu widzenia, niz wiasny, dostrzezenia, gdzie i kogo jezyk wiekszosciowy (np. seksistowski, rasistowski)
krzywdzi. Uzywanie jezyka réwnosciowego wyptywa nie tylko z checi podporzadkowania sie temu, co modne, wtasciwe, poprawne,
ale tez ze zmian dotyczacych systemu wartosci. Na tym etapie cztowiek nie postuguje sie jedynie tradycyjnie uzywanym stowem
Cygan, ale zna tez i stosuje wiecej kategorii: jesli méwi o mezczyznie to Rom, a jesli o kobiecie to Romka (spolszczone stowo) czy
nawet Romni (bezposrednio z jez. romskiego). Docenia jezyk réwnosciowy jako zwiekszajacy i wzbogacajacy mozliwosci wyrazania
siebie i oddajacy réznorodnos¢ rzeczywistosci.

Integracja: ewaluacja kontekstowa i konstruktywna marginalizacja

Osoba dokonuje préby zintegrowania réznych sposobéw komunikowania sie, tak by méc pokojowo wspétistnie¢ w spoteczenstwie.
Zaleznie od sytuacji i celu moze uzywac jezyka rownosciowego, wiekszosciowego lub ,obcego”. Na przyktad, gdy chce podkresli¢
znaczenie jezyka w tworzeniu asymetrycznych relacji spotecznych, konsekwentnie korzysta z rownosciowego. Jednak w trakcie udzie-
lania wywiadu dziennikarzowi, gdzie chce przekazac inng wazng kwestie i nie odwracac od niej uwagi, moze zrezygnowac z zenskich
koncéwek, ktére moga sprowadzi¢ dyskusje nad meritum na inne, jezykowe tory. W innych przypadkach uzywa stéw angielskich czy
niemieckich w odpowiednio zenskich czy etnicznych formach, tam gdzie rdzenny jezyk budzi kontrowersje badz brak odpowiednich
stéw. Tak rozumiana integracja wymaga ciagtego definiowania swojej wtasnej tozsamosci i podejmowania nieautomatycznych decyzji
w sprawie jezyka.

Opracowanie wiasne

Podsumowanie

Jezyk nieréwnosciowy (np. seksistowski, etnocentryczny, rasistowski):

stuzy do kategoryzowania elementéw $wiata spotecznego,

dziata automatycznie uruchamiajac siatki semantyczne i fgczac nawet neutralne okreslenia z innymi - krzyw-
dzacymi i ponizajgcymi, ale niefatwo zyska¢ sSwiadomos¢ tego oddziatywania,

przekazuje i utrzymuje stereotypy i uprzedzenia,

stuzy potwierdzaniu przynaleznosci do grupy i podkreslaniu prestizu spotecznego,

ksztattuje i utrzymuje normy, ktére wykluczaja pewne grupy, a w tym i jednostki, nie tylko z jezyka, ale - i w kon-
sekwencji — z rzeczywistosci,

moze wykluczac i petni¢ funkcje straznika systemu w subtelny sposéb, zatem trudno uchwytny i uswiadamiany
przez osoby méwiace i stuchajace.



POSTRZEGANIE SPOLECZNE

~

~

~

~

~

Mowa nienawisci:

wypowiedzi wyszydzajace, krzywdzace, ponizajace grupy i jednostki z powodu cech od nich niezaleznych
(szczegolnie pierwotne elementy tozsamosci).

Jezyk réownosciowy:
stuzy przeciwdziataniu wykluczajacej funkcji jezyka uzywanego przez wiekszos¢,
jego celem jest podkreslenie obecnosci i wtaczenie perspektyw oséb z grup dotychczas marginalizowanych,

dzieki niemu mozliwe jest: (a) dostrzeganie réznorodnosci, (b) podkreslanie i docenienie obecnosci grup do-
tychczas marginalizowanych, (c) tworzenie sprawiedliwszej rzeczywistosci;

uzywanie go polega na:

dostrzeganiu i docenianiu obecnosci oraz wktadu grup marginalizowanych,

zaznaczaniu ztozono$¢ ludzkiej tozsamosci,

oddzielaniu ludzi od problemu czy ich czasowej sytuacji zyciowej,

unikaniu powtarzania deprecjonujacych i stereotypizujacych sformutowan,

zamienianiu etnocentrycznych nazwy na takie, ktére ukazuja rézne perspektywy lub sg neutralne i/lub daja
bardziej precyzyjny przekaz odnosnie ré6znych grup i ich Srodowiska;

gotowos¢ do postugiwania sie nim i zrozumienia jego funkcji mozna badac za pomoca modelu rozwoju wrazli-
wosci miedzykulturowej Bennettéw.
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Dominika Cieslikowska

DYSKRYMINACJA

Dyskryminacja oznacza niewtasciwe, wybidrcze, krzywdzace, nieuzasadnione i niesprawiedliwe trakto-
wanie poszczegolnych jednostek z powodu ich przynaleznosci grupowej.

Dyskryminacja (fac. discriminatio - rozréznianie) w potocznym rozumieniu to co$ znacznie wigcej, niz samo réznicowanie,
ma bowiem zdecydowanie negatywny wydzwiek. Kluczowe w definicji dyskryminacji jest stwierdzenie, ze jest to niespra-
wiedliwe traktowanie oséb z powodu ich przynaleznosci grupowych, z zaznaczeniem, ze mozna by¢ dyskryminowanym za
bardzo rézne przynaleznosci: ze wzgledu na pte¢, stan zdrowia czy wyglad, ale tez przynalezno$¢ do stygmatyzowane;j
subkultury lub styl zycia i poglady. Przestankami do dyskryminacji moga by¢ cechy, z ktérymi osoba sie urodzita, ktére na-
byfa niezaleznie od whasnej woli, badz ktére swiadomie wybiera i ksztattuje. Wracajac do kota réznorodnosci, warto pod-
kresli¢, ze prawo antydyskryminacyjne powotuje sie gtéwnie na pierwotne elementy tozsamosci, czyli te, ktérych osoba nie
wybiera i ktére znacznie trudniej, jesli w ogdle, jest zmienié. Elementy pierwotne staja sie cechami prawnie chronionymi.

Z perspektywy psychologicznej dyskryminacja moze przejawiac sie na wiele sposobéw: w bezposrednim krzywdzeniu, od-
mawianiu pomocy, zachowaniach werbalnych i niewerbalnych, jawnym ocenianiu, nieprzychylnym traktowaniu, przemocy
fizycznej i symbolicznej.

W ujeciu prawa, np. Konwencji ONZ w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet z 1979 roku to: ,wszelkie
zréznicowanie, wyfgczenie lub ograniczenie, ktérego skutkiem lub celem jest uszczuplenie lub uniemozliwienie jednej
z ptci (lub innych stereotypizowanych grup) korzystania na réwni z druga ptcia (grupa) z zasobdéw, praw cztowieka oraz
podstawowych wolnosci w dziedzinach zycia politycznego, gospodarczego, spotecznego, kulturalnego, obywatelskiego
i innych”®, Wiecej informacji i konkretnych zapiséw prawnych, w odniesieniu do pfci, jak réwniez innych przestanek dyskry-
minacyjnych, w kolejnym rozdziale. Tu skupimy sie bardziej ogélnie na zjawisku dyskryminacji, pokazujac ré6zne mozliwe
warianty przedstawiania tego tematu na szkoleniach.

Podstawowa réznica miedzy uprzedzeniem a dyskryminacja to réznica miedzy postawg a dziataniem. Dlatego czesto uzy-
wanym na warsztatach schematem pokazujacym zaleznosci miedzy stereotypami, uprzedzeniami i dyskryminacja jest: tan-
cuch dyskryminacji.

# www.lex.pl/serwis/du/1998/0177.htm/ 19.08.2010.
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tancuch dyskryminacji

» Zachowania
« Uogélnione « Postawy wobec 0s6b
przekonania zbudowane na przynalez.qcych d?
o grupie podstawie stereotypizowane)
stereotypow i uczuc grupy
DYSKRYMINACJA

Za tradycyjnym (fancuchowo-wynikowym) ujeciem tych trzech podstawowych elementéw przemawia wiele argumentéw,
jednakze w miare zgtebiania tego tematu obraz zaleznosci stat sie znacznie bardziej ztozony i wielowymiarowy. Jako tre-
nerskie podsumowanie czy wprowadzenie do tematu, taricuch dyskryminacji moze by¢ stosowany, jednak z pewnymi za-
strzezeniami:

- Stereotypy moga takze stanowic skutek dyskryminacji, na przyktad wtedy, gdy stuzg uzasadnieniu i usprawiedliwie-
niu réznic w statusie poszczegdlnych grup. Kobiety czy osoby z mniejszosciowych grup etnicznych, wtdrnie wobec in-
nych przypisywanych im etykiet, postrzegane sg takze jako dziecinne, gtupie, stabe i nieporadne. Takie postrzeganie
usprawiedliwia utrzymywanie nad nimi dominacji, wtadzy czy nadzoru.

- Uprzedzenia sq czesto, ale nie zawsze, powigzane z dyskryminacjg. Osoby wolne od uprzedzerh moga dyskrymino-
wac innych lub nie, a osoby dyskryminujace moga opiera¢ sie na swoich lub powszechnych uprzedzeniach, albo robi¢
to zinnych powodéw. Mozliwe zaleznosci miedzy uprzedzeniami a dyskryminacja pokazuje ponizszy schemat.

Matryca dyskryminacji

STEREOTYPY

TAK
NIE

Zrédto: materiaty szkoleniowe Idei Zmiany
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Patrzac na pierwszy i ostatni wariant, mamy do czynienia odpowiednio z najbardziej klasyczna i z idealna sytuacja:

Przypadek (1) to najczestsza sytuacja. Dochodzi do niej kiedy osoba jest uprzedzona na przyktad do oséb niestyszacych,
jako ktopotliwych i wymagajacych duzej uwagi oraz roszczeniowych i na tej podstawie ich dyskryminuje. Gdy o prace stara
sie niestyszaca kobieta, rekruterka pracujaca w firmie odrzuci jej kandydature w trakcie procedury rekrutacyjnej.

Przypadek (4) to sytuacja wymarzona z perspektywy celéw warsztatu antydyskryminacyjnego: osoba nie ma lub wyzbywa
sie swoich uprzedzen i nie dyskryminuje. Jak pokazuje psychologia spoteczna, sytuacja prawie niemozliwa, nie w odniesie-
niu do wszystkich grup. Nawet jezeli mam najbardziej rownosciowa postawe wobec tradycyjnie dyskryminowanych grup,
nie oznacza to, ze nie mam uprzedzen wobec zadnej grupy.

Spéjrzmy na dwie posrednie sytuacje:

Przypadek (2) wydaje sie czasem najtrudniejszy do wyobrazenia. Jednak praktyka zna takie sytuacje. Rzeczona juz rekru-
terka nie ma nic przeciwko osobom niestyszacym — stabo je zna, mato o nich styszata, a w dziecinstwie spedzita z nimi bar-
dzo udane wakacje na tzw. obozie integracyjnym. Jednak firma ma swojg nieoficjalng polityke rekrutacyjng i w zwigzku
z tym rekruterka wie, ze szef bedzie bardzo Zle na nig patrzyt, jezeli zatrudni osobe niepetnosprawng, poniewaz jest prze-
konany, ze to pociaggnie za soba wiele kosztéw. Rekruterka dyskryminuje wiec osobe ubiegajaca sie o prace. Méwimy tu
0 szczegblnym rodzaju dyskryminacji: sytuacji polecenia dyskryminacji, czyli dziataniu polegajacym na zachecaniu innej
osoby do naruszenia zasady réwnego traktowania. W swietle prawa odpowiedzialny jest szef, w rzeczywistosci jednak obie
osoby dyskryminuja®.

Sytuacja schematycznie ujeta w punkcie drugim moze tez mie¢ miejsce, gdy osoba nie ma uprzedzen wobec Azjatéw, a do
jej zespotu zgtasza sie mtoda Wietnamka i zostaje zatrudniona jedynie ze wzgledu na swoje oryginalne pochodzenie. De-
cyzja motywowana checia przyjecia do pracy na stanowisko specjalistki do spraw promocji osoby, ktéra bedzie sie wyr6z-
niata i swoja ,egzotycznoscia” bedzie przyciggata uwage klientéw jest dyskryminacja, polegajaca na faworyzowaniu ze
wzgledu na przynaleznos¢ grupowa. Jest to bowiem réznicowanie na podstawie przynaleznosci do grupy/pochodzenia,
a nie kompetencji.

Przypadek (3) ma miejsce wtedy, gdy osoba, nawet $wiadomie, ma uprzedzenia, ale nie opiera sie na nich podejmujac de-
cyzje. Rekruterka zdaje sobie sprawe, ze zyje w srodowisku, w ktérym ableizm jest na porzadku dziennym i sama juz nie
wie, co sadzi¢ o osobach z niepetnosprawnoscia. Whasciwie to i ona jest do nich uprzedzona, nie wie, jak sie zachowywac
w ich obecnosci. Przyjmuje jednak niestyszaca kandydatke do pracy, bo jej kompetencje gwarantujg, ze jest to dobry wybor.

W powyzszych przyktadach, w ktérych doszto do dyskryminacji, warto podkresli¢ jeden kluczowy warunek, ktéry musi by¢
spetniony, by moéwic o dyskryminacji. Zjawisko to jest nierozerwalnie zwigzane z wtadza.

Schemat, ktéry pokazuje te zaleznosci to réwnanie na dyskryminacje:

8 Wiecej np. na: www.rownetraktowanie.kprm.gov.pl.
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WLADZA =

W potocznym mysleniu wtadza wiaze sie z niezliczong liczba skojarzen. Najczesciej pojawiajace sie na warsztatach antydys-
kryminacyjnych to®”: pieniqdze, wptyw, decydowanie, rozdzielanie débr i zasobdw, przemoc, dostep do informacji, tworzenie
prawa, porzqdek, naduzycia, autorytaryzm, niesprawiedliwos¢, kontrola, wojsko, prestiz, uznanie, cel, duma, dqzenie, sens Zycia,
powodzenie, meskos¢, afrodyzjak, walka, bezpieczeristwo, represja, administracja, propaganda, dominacja.

Perspektywa trenerska

W jakie relacje spoteczne wpisana jest wtadza?

rodzic — dziecko

szef — pracownik

osoba prowadzqca - osoby uczestniczqce
inne?

Korzystajac z ,kota ré6znorodnosci” nazwij w kazdym z jego elementow grupe dominujaca (wiekszo-
Sciowq) i marginalizowana (mniejszosciowa) pokazujac binarnos¢ wtadzy:

Polacy — imigranci

mezczyZzni - kobiety

zdrowi i sprawni — niepetnosprawni
iinne...

Klasyczna i bardzo rozpowszechniong definicje wtadzy zaproponowat Max Weber, wedtug ktérego ,wiadza to umiejetnosc
narzucania swojej woli innym”22, Tak rozumiana wtadza dotyczy ludzi, ktérzy funkcjonuja w uktadach zaleznosci, na takich
podstawach zbudowane jest cate spoteczenstwo. Relacja wtadzy moze zachodzi¢ miedzy dwiema jednostkami, miedzy
jednostka a grupa lub miedzy dwiema grupami, w ktérych to sytuacjach jedna ze stron moze oddziatywaé na postepowanie
i sytuacje drugiej strony oraz ma srodki zapewniajace jej kontrole tego postepowania.

W ujeciu strukturalnym czy systemowym wiadza to podporzadkowanie normom i niepisanym zasadom (bez wskazy-
wania, bo o to trudno, na konkretng osobe, ktéra nakazywataby na przykfad uzywanie jezyka strzegacego tych norm).

Wtadza w spoteczenstwie nie jest dystrybuowana réwno, a analiza braku wtadzy jest waznym aspektem rozwazan antydys-
kryminacyjnych®. Zidentyfikowanie, ktére grupy i jednostki z nich sie wywodzace, maja w spoteczenstwie wtadze, a ktére
sg marginalizowane, podporzadkowane, niewidzialne i,nieme” jest jednym z najwazniejszych zadan, jakie stoi przed uczest-
nikami i uczestniczkami warsztatu antydyskryminacyjnego. Odniesienie sie do wiasnej tozsamosci i nazwanie, z jakich grup
(wiekszos$ciowych — posiadajacych wtadze czy mniejszosciowych — podporzagdkowanych) samemu/samej sie pochodzi oraz
jaki ma to wptyw na codzienne funkcjonowanie, mozliwosci, zaspokojenie potrzeb i intereséw, miejsce w hierarchii spo-
tecznej powinno by¢ jednym z wazniejszych wnioskéw z warsztatéw.

¥ Skojarzenia wypracowane metoda burzy stéw na jednym z warsztatéw.
8 ZaThomasem Eriksenem, Mafe..., s. 168.
# Paul Kivel, Pover Chart Revisited, 2002: http://www.paulkivel.com/articles/powerchartrevisited.pdf/ 19.08.2010. Wiecej: www.paulkivel.com.
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Warto zaznaczy¢, ze gdy méwimy o grupie mniejszosciowej, bierzemy pod uwage nie tylko liczby bezwzgledne méwiace
o liczbie reprezentantéw/tek danej grupy, ale rozpatrujemy ja przez pryzmat posiadanej wiadzy, statusu i prestizu. Liczebnie
kobiety nie sg grupa mniejszosciowa, ale z racji nizszego statusu tak sie te grupe klasyfikuje, co wywotuje czesto dyskusje
i kontrowersje. Rola wtadzy i systemowej nieréwnosci bywa czestokro¢ podwazana. Doniesienia z badan sa takie, ze ponad
potowa spoteczenstwa czy, precyzyjniej méwigc, ponad potowa o0séb z grup dominujacych, wierzy w to, ze osoby z grup
marginalizowanych, maja mniej atrakcyjna prace, jesli w ogdle, nizsze dochody, gorsze warunki bytowe, gdyz brak im mo-
tywacji do poprawienia swojej sytuacji, czyli interpretuja stan rzeczy z perspektywy indywidualnej®’. Znacznie rzadziej
w ocenie takich zjawisk jak wykluczenie, brane sa pod uwage czynniki spoteczne, normy grupowe, sposéb funkcjonowania
spoteczenstwa jako systemu. Wiara w to, ze nierébwnosci sg w petni zastuzone, neguje potrzebe weryfikacji wiasnej uprzy-
wilejowanej pozycji i wziecia odpowiedzialnosci za otoczenie. To szczegdlnie osoby z grup wiekszosciowych cechuje ten-
dencja do wiary w sprawiedliwy swiat”, czyli przekonania, ze ludzie w sprawiedliwym $wiecie dostaja to, na co zastuguja.
Jest ona podtrzymywana indywidualnie (dla ochrony samego/samej siebie) i spotecznie (normy kulturowe). Jesli samych
siebie i osoby ze swojej grupy postrzegamy pozytywnie, to wierzymy tez, ze zastugujemy na nagrody. Przekonanie, ze zte
rzeczy zdarzaja sie tylko ztym ludziom (na przyktad HIV/AIDS jest karg za rozwiazty styl zycia, przypisywany gejom i prosty-
tutkom), moze podnosi¢ na duchu. Niestety ten i inne mechanizmy obronne nie tylko racjonalizuja niekorzystnga sytuacje
grup, ktérym sie gorzej powodzi, ale tez zwalniaja osoby uprzywilejowane z brania odpowiedzialnosci. Doswiadczenie
i zrozumienie mechanizmu dyskryminacji oraz swojej osobistej w nim roli, przysparza nieprzyjemnych doznan, ale jest
uczace i daje nadzieje na wtaczenie sie w zmiane nieréwnosciowych relacji.

Omawiajac zjawisko dyskryminacji konieczne jest odnoszenie sie do poziomu indywidualnego, spotecznego i struktural-
nego, jak powyzej.

Trzy poziomy dyskryminacji

Dyskryminacja indywidualna to akty za-
chowan do jakich dochodzi miedzy poje- Poziom Przejaw Skutek
dynczymi osobami, gdy na przyktad jedng
z waznych aktywnosci na warsztacie jest

obejrzenie i analiza filmu, podczas gdy Dyskryminacja :if:g:zﬁzwno' wykluczenie
jedna z 0séb uczestniczacych jest niewi- strukturaina ekonomiczny Sl
doma, a prowadzacy/a nie oferuje zadnego
wsparcia — np. odczytywania listy dialogo-

P p yty y 9 Dyskryminacja praktyki nieréwny dostep

wej lub gdy uczestniczka, jako kobieta, jest instytucjonalna instytucjonalne
notorycznie niedopuszczana do gtosu przez
innych uczestnikéw bioragcych udziat

do ustug/zasobéw

nieréwny dostep

: stowne/fizyczne ,
w szkoleniu. Dyskryminacja zachowani); za}sobow o
indywidualna dyskryminacyjne niemoznos¢ realizacji

celéw, przemoc

Zrédto: materiaty szkoleniowe Idei Zmiany

% C. Neil Macrae, Charles Stangor, Miles Hewstone, (red.), Stereotypy..., s. 55-57.
' Tamze, s. 57.
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Dyskryminacja instytucjonalna wystepuje na poziomie grupy, organizacji lub instytucji, a nawet spoteczenstwa. Ten po-
ziom wymaga dziatan ze strony wielu ludzi.,Sa to wzory zachowan niezgodne z zasadami réwnosci i sprawiedliwosci®®,
czesto zinstytucjonalizowane. Np. sytuacja, gdy spotkania zespotu w danej firmie organizowane sa w soboty, a w zespole
znajduje sie religijny Zyd czy samodzielna matka. Na poziomie spoteczefistwa mamy tego przyktad, gdy wazne dokumenty

dotyczace cudzoziemcdw wystawiane sg jedynie w jezyku polskim.

Dyskryminacja strukturalna to taka, gdy jednoczesnie kilka dziedzin zycia naktada sie i wzajemnie wzmacnia w odbiera-
niu réwnych praw i dostepu do débr. Mowa tu na przykfad o wykluczeniu, czyli niemoznosci i niezdolnosci do uczest-
nictwa w uznawanych za wazne aspektach zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego czy kulturalnego przez
osoby np. niepetnosprawne ruchowo. Maja one utrudniony dostep do stuzby zdrowia, edukacji, rozrywek, pracy, o czym
wiecej w kolejnym rozdziale (patrz ableizm). Innym przyktadem dyskryminacji strukturalnej jest mozliwo$¢ prawna wspol-
nych rozliczer podatkowych oséb pozostajacych w zwigzkach matzenskich, ktére to rozliczenia sa korzystniejsze finansowo,
a niedostepne dla oséb samodzielnych. Osoby w zwigzkach nieformalnych nie moga korzystac z takiego rozwiazania, a jed-
nocze$nie w przypadku par jednoptciowych nie ma w ogdle mozliwosci zawarcia zwigzku formalnego.

Te trzy poziomy splataja sie zazwyczaj tworzac procesy opisywane mianem ,-izmow”.

»~1zmy” (seksizm, ageizm, ableizm...) to ztozone mozaiki stereotypowych przekonan, uprzedzen i dyskryminu-
jacych zachowan miedzy grupami.,Zwykle skfadajg sie z systemow idei, przekonan i opinii wyrazanych przez
jedna grupe do innych i zazwyczaj sa wplecione w jej strukture spoteczno-kulturowa. Tworza zatem pewnga

ideologie, ktéra mozna przekazywac z pokolenia na pokolenie”®.

Przyktady ,-izméw” zostang szczegdtowiej opisane w kolejnym rozdziale. Mozna tam znaleZ¢ opis i wyjasnienie konkretnego
zjawiska (np. homofobii czy rasizmu), przyktady oraz perspektywe trenerska. Poszczegdlne elementy ,-izméw” sg ilustra-
cjami dyskryminacji na réznych opisanych powyzej poziomach.

Mechanizmy grupowe ,wiekszos¢ - mniejszos¢”

Ideatem wspétuczestniczenia grup dominujacej/ych i zmarginalizowanej/ych w zyciu spotecznym jest integracja, jednakze
petne wspétuczestnictwo, szczegdlnie na réwnych zasadach, jest czesto fikcja. Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja,
wszelkie ,-izmy” buduja silny fundament dla wykluczenia, ktérego skutkiem sg dwa podstawowe typy koegzystencji mniej-
szosci z wiekszoscig. Sg to:

Segregacja — tworzenie oddzielnych przestrzeni w sferze oficjalnej i/lub nieoficjalnej, o matej przenikalno$ci umownych,
symbolicznych, a czasem realnych granic np. strzezone osiedla lub podziat miasta na dzielnice ,lepsze” i ,gorsze” (w tych
pierwszych stosowane sa rézne mechanizmy wykluczenia, komisje decyzyjne co do wprowadzenia sie nowych 0sdéb, ,za-
porowe” czynsze, jesli jednak osoby z mniejszosci zaczynaja sie do nich wprowadzad i ich liczba osiggnie przetomowy punkt
<z ang. tipping point> nastepuje grupowe opuszczanie dzielnicy/domu przez osoby z wiekszosci, w USA znane jako ang.
white flight).

2 David Matsumoto, Linda Juang, Psychologia miedzykulturowa, s. 109.
S Tamze, s. 109.
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Izolacja — gdy osoby z grupy mniejszosciowej funkcjonuja juz w grupie dominujacej, uniemozliwianie osobom z grup
mniejszosciowych zbudowania wiekszej reprezentacji (no kilka oséb moze by¢, ale nich nam sie tu nie panoszq) i/lub tworze-
nie i utrzymywanie podgrup oséb z mniejszosci w grupie wiekszosciowej.

Ponizej zaprezentowanych zostanie kilka przyktadowych mechanizméw, ktére wykorzystujg grupy wiekszosciowe do utrzy-
mania stanu segregacji lub izolacji, czyli posiadania wtadzy, kontroli nad grupami mniejszo$ciowymi i niedopuszczania
0s06b z tych grup do obszaréw zycia spotecznego, tradycyjnie ,zarezerwowanych” dla wiekszosci (np. polityka i gremia de-
cyzyjne, nauka i konkretne jej dziedziny, edukacja, rynek pracy i konkretne zawody). Nazwa grupa mniejszosciowa nie
odnosi sie do liczebnosci grupy, ale do jej sposobu funkcjonowania. Metody, ktére moga temu stuzy¢ to:

« Podwojne standardy wykonania - stosowanie ostrzejszych kryteridw oceny dziatarn oséb reprezentujacych grupe
mniejszosciowa, niz dominujgca: osoba z mniejszosci musi zrobi¢ wiecej, lepiej, doktadniej, by zosta¢ oceniona tak samo
jak osoba z grupy dominujacej. Takze niedostrzeganie/ignorowanie 0séb o nizszym statusie i ich talentéw (Nie mogfem
znalez¢ zadnej kompetentnej kobiety na to stanowisko; Wybdr sposréd oséb z mniejszosci z odpowiednimi kompetencjami
byt zbyt maty; Jedynie dwie osoby z mniejszosci zgtosity swojq kandydature®).

°

Zanizone standardy kompetencji — zanizanie oczekiwan wobec osoby o nizszym statusie, stawianiu tagodniejszych
wymagan, co skutkuje uniemozliwianiem rozwoju osobie z grupy mniejszosciowej i wyrdwnaniu kompetencji lub po-
kazaniu jednakowych kompetencji w stosunku do umiejetnosci osoby z grupy wiekszoséciowe;®.

Stygmatyzacja - negatywne wyréznianie oséb ze wzgledu na charakterystyczng dla nich ceche, jak etnicznos¢, pte¢,
wyznanie, choroba. Osoby z mniejszosci s bardziej widzialne, tatwiej rozpoznawalne i wyrdznialne, narazone zatem sg
na silniejsza ekspozycje spoteczna.

°

Separacja przestrzenna - tworzenie oddzielnych przestrzeni dla 0séb z mniejszosci i wiekszosci, czesto przy racjonali-
zowaniu takich decyzji i powotywaniu sie na specyficzne potrzeby (oni majq takie wymogi co do przestrzeni, specyficzne
potrzeby zywieniowe, Ze lepiej zagwarantowac im oddzielnq kuchnie, sale).

Mikronierownosci - protekcjonalne traktowanie, pozbawianie nalezytych form okazywania szacunku (np. mezczyzna
zwracajacy sie po imieniu/zdrobniale do kobiety, a po nazwisku do mezczyzny na tych samych stanowiskach), pomijanie,
bagatelizowanie problemoéw, sytuacji, tematéw zwigzanych z sytuacjg 0séb z mniejszosci i nieomawianie ich na forum/w
dyskursie publicznym (np. na zebraniach, przy podejmowaniu decyzji), przemilczanie dziatan, osiggniec
reprezentantéw/tek grup mniejszosciowych®.

Tokenizm - wiaczanie przedstawicielek/li grup mniejszosciowych do sfery publicznej bez dawania im mozliwosci real-
nego wptywu na dziatania i zmiany. Daje to ztudne wrazenie realizacji postulatow réwnosciowych. To zjawisko prowadzi
do marginalizacji statusu (np. w miejscu pracy) 0séb z grup mniejszoéciowych”.

°* Donna Lopiano, What are the elements of a successful minority recruitment program?, http://www.sportsmanagementresources.com/library/minority-rec-
ruitment.

 Wiecej w: Martha Foschi, Double Standards for Competence: Theory and Research, ,Annual Review of Sociology’, 2000, Vol. 26, s. 21-42 i Martha Foschi, Do-
uble standards in the evaluation of men and women, ,Social Psychology Quarterly” American Sociological Association 1996.

% Jolanta Lange, Beata Machul-Telus, Lech M. Nijakowski, Poradnik antydyskryminacyjny dla funkcjonariuszy policji, Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Spote-
czenstwa Obywatelskiego Pro Humanum, Warszawa 2009.

¥ Ewa Rutkowska, Scenariusz zaje¢ i materiaty pomocnicze do filmu ,W imie honoru’, Centrum Edukacji Obywatelskiej, Warszawa 2008 www.ceo.org.pl/piz.



DYSKRYMINACJA 115

» Deprecjoniowanie ekspertow/ekspertek — traktowanie oséb z mniejszosci jako przedmiot analiz, strone niedojrzata
do reprezentowania wtasnych intereséw i opisywania wtasnej sytuacji zyciowej (np. konsultowanie strategicznych dla
mniejszosci decyzji panstwowych z ekspertami nie-reprezentantami/tkami danej grupy lub komentowanie dziatan lide-
row/rek mniejszosci przez ,ekspertéw” z grupy dominujacej) — przyktad domagania sie dostrzezenia eksperckich kom-
petencji wirdd przedstawicielek/li mniejszosciowych grup w wywiadzie z Joanna Talewicz-Kwiatkowska (ponizej).

Wsréd Roméw sa partnerzy do dyskusji. Dostrzezcie to®.
Rozmowa Lidii Ostatowskiej z Joanng Talewicz-Kwiatkowska™

*LIDIA OSTALOWSKA: 2 sierpnia wsrod setek europejskich Romow przy pomniku na terenie Zigeunerla-
ger w Birkenau staneli ci z Limanowej. Niedawno cudem niemal unikneli linczu. Czym dla pani jest pa-
miec o zagtadzie?

JOANNA TALEWICZ-KWIATKOWSKA: W Limanowej ludzie krzyczeli: Pozwdlcie nam skoriczy¢ z Romami. Juz raz ktos
préobowat z nami skoriczy¢. Doprowadzita do tego nienawis¢. | ta nienawis¢ trwa, chociaz przybiera inne formy. Méwi
sie, ze Romowie to problem spoteczny. Nedzne osady bez wody, a mieszkaricy bez pracy, bez szkét, bez pieniedzy. Ale
kiedy stoje pod pomnikiem, rozmawiam z bytymi wieZniami, to jestem przerazona. Bo jak ich nazywano w Republice
Weimarskiej i za rzqdéw narodowych socjalistéw? Nieprzystosowani, aspoteczni. A kryt sie za tym zwykty rasizm.

Podobno w Limanowej tylko jedna rodzina sprawiata klopot, rowniez Romom.

- Styszatam opinie, ze w tej okolicy nie ma konfliktéw etnicznych. Nieprawda, konflikt narastat od lat. Gdyby polscy \
i romscy sqgsiedzi zyli w zgodzie, duszpasterz Romdw ksiqdz Opocki spokojnie stworzytby swietlice ze Srodkdw z rzg-
dowego programu na rzecz naszej spotecznosci. Ale burmistrz powiedziat mieszkaricom: moge wybudowac te swiet-

lice albo droge. Co na to wiekszos¢, wiadomo. Burmistrz tylko manipulowat nastrojami, bo pieniedzy z programu nie
mdgt wydac na droge. Dzis ten sam burmistrz méwi: Nie wiadomo, jak rozwigzac problem z Romami, bo sq chronieni
jako mniejszosc. | ogtasza, ze "zta" rodzina, przez ktérq doszto do zamieszek, zalega z czynszem, chociaz co miesiqc
dostaje od gminy 5 tys. Ale nie dodaje, Ze jest ich jedenascioro i zyjg na 36 metrach. Zblizajq sie wybory. Jak burmistrz
eksmituje te rodzine na odludzie, to go mieszkaricy polubig.

Kontener ma stanac kilka kilometrow od najblizszego sasiedztwa.

- Tez nie chce miec sqgsiada, ktdrego sie boje, ktory robi syf albo pali ogniska pod blokiem, jak w Limanowej. Ale czy
wszystkie rodziny patologiczne lgdujq w kontenerach? Chyba w Polsce musiatoby powstac¢ wojewddztwo kontene-
rowe. Rodzina z Limanowej nie zniknie, tyle Ze dzieci nie dotrq do szkét i bedzie jeszcze gorzej. Ich trzeba resocjalizo-
wac.

% Lidia Ostatowska, Wsréd Romdéw sq partnerzy do dyskusji. Dostrzezcie to, ,Gazeta Wyborcza’, 04.08.2010. Tekst pochodzi z,,Gazety Wyborczej” © Archiwum
GW. Przedruk w niniejszym podreczniku za zgoda Wydawcy i Lidii Ostatowskiej.

% Joanna Talewicz-Kwiatkowska - antropolozka, doktorantka w Instytucie Studiéw Regionalnych UJ, pracownik amerykanskiego Auschwitz Institute for
Peace and Reconciliation, trenerka antydyskryminacyjna.
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Czyli jednak problem spoteczny.

- Czytam w waszej gazecie, ze w Limanowej ludzie chcieli skoriczy¢ z Romami raz na zawsze. Trzy strony dalej infor-
macja, ze we Francji rzqd ma zamiar rozwiqzac sprawe, wydalajqc Roméw do Rumunii. Nattok ztych wiadomosci
przeraza. We Wtoszech pobierano im odciski palcéw. W Anglii smazyli jajecznice pod mostem. Europa przezyta szok,
byli bez butéw. Romowie z paristw postkomunistycznych przeniesli na Zachdd nierozwigzane problemy etniczne
swoich krajéw. | nastqpita reakcja. Prezydent Francji, wtoski premier, ministrowie uzywajq stéw "problematyczna
mniejszo$¢’, "przestepcza mniejszos¢’, gtoszg nawet, Ze romskie dzieci trzeba kierowac do zaktadéw poprawczych do
18. roku zycia. Myslg, ze wymyslili proch. Zabieranie dzieci juz byto, robita to Maria Teresa. Przesiedlenia tez mamy za

sobq. Kazdy pogrom zaczynat sie od sporu dwdch, trzech oséb, a koriczyt deportacjq.
Co bedzie, gdy o akcesje wystara sie Czarnogéra?

- Tam sq obozy uchodzcéw z Kosowa. Romdw, ktérych Zadne paristwo nie chce przyjqé. Nie majq dokqd wracad,
utracili dokumenty, niezarejestrowane dzieci sie tam rodzq. Patologia, przestepczos¢. Co mamy z nimi zrobi¢, do cho-
lery. Spali¢ w piecach? Takie getta, obozy bez czystej wody do picia niechlubnie swiadczq o wiekszosci. Pokazujq je
media, a te obrazy zmieniajq sie w uprzedzenia. Wszystkich nas wrzucacie do jednego worka.

Jakiego?

- Znapisem: biedacy, zebracy, ztodzieje, przestepcy. Ci, co ktamig, bijg kobiety i sypiajq z dzie¢mi. Muzutmanie bez re-
ligii. Ciezko sie przez to przebi¢, pokazac, ze mamy wtasnqg pamiec i kulture.

Do Auschwitz przyjezdzaja grupy mtodziezy zydowskiej z Izraela, ze Stanéw. A mtodzi Romowie?

- Przyjezdzajq, jak majq za co. Cho¢ np. na Stowacdji, w Czechach i w Polsce sq programy rzqdowe na rzecz spoteczno-
Sci romskiej, to za rzadko znajdujq sie na to pienigdze. Zalezy nam, by uczy¢ mtode pokolenie wtasnej historii. Ale nie
mamy szansy, bo o tym, co wazne, co nie, najczesciej decydujq specjalisci od Romdw, a nie sami Romowie. Wciqz sty-
sze od urzednikéw: Paristwo chce dobrze, ale wy sie musicie dostosowac. Jak w kolonialnych Indiach, gdzie ideatem
byt XIX-wieczny angielski styl zycia. Swojq drogq, do czego sie dostosuje rodzina w kontenerze na odludziu?

Program rzadowy nie zadziatat?

- Pomdgt wielu. Ktos nie miat wody - teraz ma, ktos nie miat na podreczniki - dostat. Nie oskarzam oséb na stanowis-
kach o zte checi. Chce tylko powiedziec, ze sq juz wsrdd nas tacy, ktérzy mogq by¢ partnerami w dyskusji. Pomysimy
razem. Sprawdzmy, co sie udato, a co nie. Wymaga to cywilnej odwagi, bo moze trzeba bedzie przyznac sie do po-
razki. Jesli tego nie zrobimy, program sie skoriczy, urzednicy odejdq ze stanowisk, a Romowie zostanq na najnizszym
szczeblu drabiny spotecznej. Co wtedy powiecie? Tyle pieniedzy im dalismy, nie pomogto. Z tymi Romami nic nie da
sie zrobic.
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Podsumowanie

- Dyskryminacja oznacza niewlasciwe, wybiércze, krzywdzace, nieuzasadnione i niesprawiedliwe trakto-
wanie poszczegdlnych jednostek z powodu ich przynaleznosci grupowej.

- Najczesciej przyjmuje sig, ze stereotypy i uprzedzenia stanowig podstawe dyskryminacji, jednakze stereotypy
moga takze stanowic¢ skutek dyskryminacji.

« Podstawowa réznica miedzy uprzedzeniem a dyskryminacja to réznica miedzy postawa a dziataniem. Uprze-
dzenia czesto sa powiagzane z dyskryminacja, ale istniejg rézne wzory zaleznosci miedzy uprzedzeniami a dys-
kryminacja (pokazuje je matryca dyskryminacji).

« Nalezy pamietac¢, ze dyskryminacja jest $cisle zwigzana z wiadza i definicja pewnych grup jako nadrzednych
i podrzednych (wiekszosciowych i mniejszosciowych — niekoniecznie w rozumieniu liczbowym, ale takze posia-
danego statusu, prestizu i wtadzy).

« Dyskryminacja wystepuje na trzech poziomach: indywidualnym, instytucjonalnym, strukturalnym. Te trzy po-
ziomy splataja sie zazwyczaj tworzac procesy — ztozone mozaiki stereotypowych przekonan, uprzedzen i dys-
kryminujacych zachowan miedzy grupami (nazywane ,-izmami”).

» Grupy wiekszosciowe wykluczajac daza czesto do segregacji badz izolacji mniejszosci.

« Mechanizmy stuzace wiekszosci do utrzymania wtadzy (mechanizmy ,wiekszo$¢ — mniejszos¢”), to m.in. po-
dwadjne standardy wykonania, odwrécone standardy kompetencji, stygmatyzacja i ekspozycja spoteczna, sepa-
rowanie przestrzenne, mikronieréwnosci, tokenizm, deprecjonowania ekspertéw/tek.
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Dominika Cieslikowska

PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACIJI

Nie wqtp nigdy, Ze niewielka grupa myslqcych, zaangazowanych obywateli moze zmienic swiat,
albowiem do tej pory jedynie im sie to udawato.

Margaret Mead

W duchu przekonania, ze dyskryminacja jest zjawiskiem ztym i nagannym, najbardziej racjonalne myslenie podpowiadatoby
przeciwdziatanie i reagowanie na jej kazdy mozliwy przejaw. Jednakze przeciwstawianie sie wszystkim powszechnym
i trwatym zjawiskom opisanym w tym tekscie, ktére prowadza do dyskryminacji i przeciwdziatanie samej dyskryminacji jest
trudne i wymaga osobistej decyzji i zaangazowania.

Reagowanie na dyskryminacje z pozycji osoby/grupy dyskryminowanej jest bardzo trudne. Podstawowe bariery blokujace
osobe dyskryminowang przed interwencja sa podane w podrozdziale dotyczacym mikronieréwnosci i przy opisie mecha-
nizméw dziatajacych pomiedzy grupa mniejszosciowa i wiekszosciowa. Przeczytaj go jeszcze raz i zobacz, jak wiele czynni-
kéw demotywuje osobe doswiadczajacg mikronieréwnosci, dyskryminacji czy przemocy i jak bardzo ograniczaja one jej
wpltyw na sytuacje.

Warto takze doda¢, ze wiele oséb z grup mniejszosciowych, pozbawionych wtadzy i o ograniczonym wptywie, charaktery-
zuje sie czesto fatalistycznym podejsciem do $wiata. W skutek wielokrotnego doswiadczania niespdjnosci miedzy zacho-
waniem a wynikami (przeciwdziatatem, reagowatem, dziatatem — zawsze bez oczekiwanego skutku), poddaja sie, wycofuja
i nie walcza wiecej. Dziata tu mechanizm wyuczonej bezradnosci.

Gdy aktywne przeciwstawianie sie dyskryminacji jako najskuteczniejsza reakcja na dyskryminacje, kosztuje zbyt wiele i na-
raza na wypalenie oraz zawdd oczekiwan, odbiorcy/czynie zachowan dyskryminujacych i wykluczajacych czesto decyduja
sie zastosowac jedna ze strategii, ktéra pozwoli im, jesli nie wigczyc sie i stac sie na rowni traktowanym/a, to przynajmniej
przetrwac w grupie wiekszosciowej lub obok niej we wzglednym i czesto pozornym spokoju.

Do ,strategii przetrwania” zalicza sie:
- separacja od zrédet dyskryminacji, nadawcow/czyn zachowan dyskryminujacych i/lub oséb z grup wiekszosciowych,
ignorowanie dyskryminujacych zachowan, a podtrzymywanie przynaleznosci do wiasnej grupy i spdjnosci z nig;
- asymilacja i odrzucenie wtasnej grupy (podporzadkowanie sie wiekszosci, stanie sie jak najbardziej podobnym/a -
o ile to w ogdle mozliwe), m. in. poprzez kamuflaz, przymilanie sie i proby zdobycia sympatii 0s6b z grupy dominujacej,
udowadnianie swojej wartosci/kompetencji/cech/waloréw;



PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACII 119

- marginalizacja — sceptycyzm i krytycyzm wobec $wiata, odsuniecie sie od ludzi, wyjscie poza wtasna i dominujaca grupe,
podtrzymywanie poczucia wptywu na taka decyzje i negowanie odrzucenia.
Allport badajac uprzedzenia badat réwniez efekty, jakie dyskryminacja wywiera na osobach, ktére jej doswiadczaja. Rdznica
w strategiach reagowania na dyskryminacje zalezata od tego, czy adresat/ka dyskryminacji obwiniat/a siebie, czy Swiat ze-
whnetrzny za to, ze jej doswiadcza.

Kiedy osoba, odpowiedzialno$¢ za dyskryminacje widzi w zachowaniu zewnetrznym, moze reagowac w nastepujacy spo-
sob:

+ obsesyjna podejrzliwos¢,

+ spryt i przebiegtos¢,

« wzmocnienie relacji z grupa wtasna,

« uprzedzenia wobec innych grup,

- agresja i rewolucja.
Kiedy osoba uwaza, ze sama ponosi odpowiedzialnos¢, za to, ze doswiadcza dyskryminacji, moze zareagowac nastepujaco:

« zaprzeczanie przynaleznosci do dyskryminowanej grupy,
+ wycofanie i biernos¢,

« btaznowanie, badz przytaczanie sie do zartéw,

+ nienawis¢ do siebie,

« neurotyzm'®.

Sa to zazwyczaj bardzo kosztowne psychologicznie strategie, mato skuteczne i nie przyblizajace do réwnosciowego funk-
cjonowanie w spoteczenstwie. Czesto wrecz potwierdzajace system i hierarchie spoteczng oraz wspierajace strategie stoso-
wane przez wiekszosc.

Historia przypomina nam jednak o wielu bohaterach i bohaterkach — odwaznych, prawych, konsekwentnie zmierzajacych
do celu osobach, ktére pochodzac z marginalizowanych grup potrafity dziata¢ w obronie siebie, a czesto takze w imieniu
catego srodowiska. Nalezy pamietac i podkreslac ich wktad w budowe i rozwdj ruchéw emancypacyjnych oraz ich wybitne,
indywidualne i grupowe, osiagniecia.

Mam marzenie, ze pewnego dnia, na czerwonych wzgérzach Georgii,

synowie bytych niewolnikéw i synowie ich wtascicieli bedq mogli usigs¢ razem przy stole braterstwa.

Mam marzenie, ze pewnego dnia nawet stan Mississippi, stan upalny od gorqca niesprawiedliwosci, upalny od gorqca ucisku be-
dzie przeksztatcony w oaze wolnosci i sprawiedliwosci.

Mam marzenie, Ze czworo moich matych dzieci bedzie pewnego dnia zyto w kraju, gdzie nie bedq osqdzane wedle koloru skory,
ale po istocie ich osobowosci. Mam dzis marzenie!™

Martin Luther King, 28 sierpnia 1963 roku, Waszyngton,
pastor, dziatacz na rzecz rownouprawnienia, zniesienia dyskryminacji rasowej, laureat pokojowej Nagrody Nobla,
zamordowany 4 kwietnia 1968 roku

1% phil Clements, John Jones, The Diversity training handbook, Kogan Page, London, Philadelphia 2006, s.181.
" www.cytaty.info/autor/martinlutherking/1
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Rola swiadka/swiadkini

Reagowanie na dyskryminacje jest za kazdym razem indywidualng decyzja, podejmowang pod wptywem czynnikéw ze-
wnetrznych i osobistych motywacji. Czesto wymaga duzej odwagi i gotowosci podjecia ryzyka, jednakze niejednokrotnie
jest fatwiejsze i bardziej skuteczne, niz gdyby podjeta sie go sama osoba dyskryminowana. Zaréwno decyzja o podjeciu in-
terwendji, jak i o jej zaniechaniu, jest reakcja na dyskryminacje i jest brzemienna w skutki dla wszystkich zaangazowanych
stron: osoby dyskryminowanej, dyskryminujacej i Swiadka/ini. Mozna sie bowiem przesunaé w strone kontinuum zta (nie

reagujac) badz na kontinuum dobra'®.

Niereagowanie na dyskryminacje i przemoc moze:

« hamowac sprzeciw innych wobec dziatan sprawcéw/czyn i wspétczucie dla oséb dyskryminowanych oraz zmniejszy¢
prawdopodobienstwo podjecia dziatan przez innych (tzw. zjawisko rozproszonej odpowiedzialnosci — zwiekszajaca
sie liczba swiadkéw zmniejsza potencjalno$¢ zareagowania na przemoc i dyskryminacje, gdyz kazdy/a z obser-
watoréw/rek liczy, ze kto$ inny zareaguje i czuje sie zwolniony/a z odpowiedzialnosci),

- doprowadzi¢ do zwiekszenia brutalnosci lub rozszerzenia zasiegu dyskryminujacych zachowan, czyli przesuwania na
spirali przemocy, a wraz ze zwiekszaniem sity dyskryminacji, utrudni¢ swiadkom i swiadkiniom wywarcie wptywu na
przebieg zdarzen,

« zostac interpretowane przez osoby dyskryminujace jako poparcie dla prowadzonych przez siebie dziatan.

Potega reagowania

Zajecie stanowiska i podjecie dziatari pozwala zatrzymacd dyskryminacje, a takze umacnia antyprzemocowe i antydyskry-
minacyjne wartosci. Ludzie decyduja sie poméc innym i zainterweniowac w przypadku dyskryminacji czy przemocy w bar-
dzo réznych okolicznosciach i przy odmiennych predyspozycjach osobowosciowych. Czynniki decydujace o podjeciu in-
terwencgji:

Przynaleznos¢ grupowa - tozsamos¢ swiadka/swiadkini

« Zdecydowanie sie na interwencje moze wymagac od osoby silnie utozsamiajacej sie z grupg zdystansowania sie wobec
grupy wiasnej badz zakwestionowania wyzszosci swojej grupy, wtasnego srodowiska, stusznosci grupy dominujacej.

« Bywa tez, ze to osoby, ktdre sa na marginesie swoich spotecznosci (np. Niemcy przeciwstawiajacy sie narastajacej dys-
kryminacji Zydéw przed drugg wojng $wiatowa byli czesto tymi, ktorzy wyznawali inna, niz wiekszo$¢ religie, byli nowymi
cztonkami swych spotecznosci, niektérzy posiadali rodzicéw innej narodowosci'®).

» Moga to by¢ jednak osoby o bardzo silnej tozsamosci grupowej, zintegrowane z wtasnym srodowiskiem, od ktérego do-
stajg wsparcie, pomoc i rade w sytuacji reagowania.

192 Ervin Staub, Psychologia Swiadkéw, sprawcdw i ratujgcych bohateréw, w: Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade... ,s. 300.
1% Tamze.
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Reakcje grupy wiasnej i dyskryminowanej
« Podjecie interwencji moze skutkowac zdobyciem uznania, pochwata, nagroda od grupy wiasnej (jesli na przyktad wazne
sg wartosci egalitarne i demokratyczne) lub grupy/osoby, w ktérej obronie sie zareagowato.

+ Realne tez jest nieprzychylne postrzeganie, zdystansowanie czy wrecz ostracyzm ze strony grupy witasnej, nawet jesli
osoba postrzega siebie jako silnie zwigzang z grupa, a takze brak wdziecznosci i uznania od 0séb dyskryminowanych.

Rodzaj wczesniejszej relacji z osobg dyskryminowana

+ Prawdopodobienstwo podjecia interwencji rosnie, gdy $wiadka/inie tacza z osobg dyskryminowanga uprzednie relacje
(relacja osobista zwieksza prawdopodobienstwo aktywizacji altruizmu i udzielenia wsparcia). Po udzieleniu pomocy oso-
bie, ktora znali, poszerza sie czesto obszar ich dziatan i reakcji o pomaganie wszystkim potrzebujgcym wsparcia, w kto-
rych imieniu trzeba sie wstawié. To wtasnie miatam wczesniej na mysli wspominajac przesuwanie sie na kontinuum dobra.

« Z drugiej strony zachowania antydyskryminacyjne czesto wystepuja takze wobec obcych i nieznanych oséb, gdy osoby
opieraja sie na przekazanych rodzinnie czy srodowiskowo wartosciach humanistycznych, majg zdecydowany i negatywny
poglad wobec przemocy, doceniajg réwnos¢, prawa cztowieka i, inkluzyjnosc’, i staraja sie kontrolowac wptyw stereoty-
poéw i uprzedzen na postrzeganie oséb pochodzacych spoza wiasnej grupy.

Cechy osobowosciowe swiadka/ini

« Przydatne sg takie cechy osobowosciowe, jak brawurowos¢, odwaga, sktonnos¢ do podejmowania ryzykownych decyzji
i dziatan, nonkonformizm i bunt wobec rzeczywistosci, pewnych oséb i ich dziatan.

« Takze wtedy, gdy osoby charakteryzuja sie postuszenstwem wobec autorytetdw, czyli cecha przypisywana raczej spraw-
com/czyniom (tzw. osobowos$¢ autorytarna). Analiza biografii 0séb przeciwstawiajacych sie przemocy i dyskryminacji
pokazata, ze posta¢ autorytetéw religijnych czy spotecznych byta bardzo wazna w decyzjach o podejmowaniu dziatarn™*.

Skala ryzyka i zagrozenia

« Gotowos¢ do reagowania jest tym wieksza, im mniejsze jest odczuwane przez osoby zagrozenie whasne i czym wieksza
realna mozliwos$¢ powstrzymania dyskryminujacych zachowan.

« Z drugiej strony ta gotowos$¢ pojawia sie takze w sytuacjach, w ktérych osoby czuja, ze nie maja juz wyjscia, ze tylko
w ich rekach lezy los drugiego cztowieka, ze zagrozenie jest juz tak duze, ze nie wolno pozwoli¢ sobie na zbagatelizo-
wanie i biernos¢.

+ Mobilizujace moze by¢ poczucie zagrozenia, ze samemu/ej mozna sie sta¢ osobga dyskryminowana.

« Cho¢ poczucie, ze jest sie w grupie wiekszosciowej, na lepszej, mocnej pozycji, ktérej jest sie pewnym/a, dodaje sit i wiary
w mozliwos¢ skutecznej interwenciji.

Sprawczosc¢ i kompetencje

« Osoby reaguja na dyskryminacje, gdy maja poczucie kompetencji (wiedzg, czym jest dyskryminacja, potrafig rozpozna-
wac i majaq umiejetnosci reagowania) oraz kontroli i sprawczosci, czyli wiare w osigganie upragnionych skutkéw i zapo-
bieganie niechcianym konsekwencjom swoich dziatan.

1% Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade. .., s. 300.
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« Ale takze wtedy, gdy spontanicznie, bez szczegélnego namystu, przygotowania i Swiadomosci zachowuja sie zgodnie
ze swoim sumieniem, bedac przekonanym/a, ze nie robig nic wiecej, niz zwykta codzienng uprzejmosc.

« Wielu psychologdw i psycholozek kroczacych $Sciezka wyznaczong przez Milgrama i jego klasyczny juz ,wiezienny eks-
peryment” nad postuszenstwem uwaza, ze kazdy cztowiek moze w pewnych okolicznosciach przemienic sie w osobe
bezwzglednie podporzadkowana autorytetom i podejmujaca sie bardzo skrajnych zachowan opresyjnych. W obliczu
tych i podobnych badan wydaje sie, ze ,nawet zwyczajny cztowiek potencjalnie moze bra¢ udziat w ludobdjstwie'®”. Jed-
nak wyzej opisane, skrajnie rozne okolicznosci zwiekszajace prawdopodobienstwo podjecia interwencji w obliczu dys-
kryminacji pokazuja, ze ludzie sg tez poteznym zrédtem dobra i gotowosci przeciwstawiania sie ztu.

Zaréwno czynniki indywidualne (silne wartosci moralne, humanistyczne, réwnosciowe, szacunek dla praw cztowieka,
orientacja prospoteczna, empatia, niezalezny punkt widzenia, poczucie kompetencji, brak leku, wysoka tolerancja ryzyka,
wiasna historia zyciowa, wczesniejsze doswiadczenia i relacje z ludzmi), jak i ,sita sytuacji”, czyli czynniki zewnetrzne ta-
kie, jak moment historyczny, widzialnos$¢ i wptyw ruchéw emancypacyjnych, reakcje grupy wiasnej i obcych oraz miejsce
w hierarchii spotecznej, wptyw waznych i znaczacych oséb, zachowania innych $wiadkéw i swiadkin oraz ich liczba i wiele
innych, moga modyfikowaé gotowos¢ do podejmowania sie interwencji wobec dyskryminacji i przemocy. Warto tez wie-
rzy¢, ze jedli nie kazda osoba, to przynajmniej wiele, chce pomaga¢, a swoja sktonno$¢ do angazowania sie w pomocowe
dziatania i przeciwstawianie sie dyskryminacji moze zwieksza¢. Badania nad dzie¢mi, potwierdzone na dorostych, pokazaty,
Ze angazowanie ludzi w zadania niesienia pomocy (np. przygotowywanie zabawek dla oséb chorych i ubogich), zwiekszaja
prawdopodobienstwo udzielania pomocy'®. Ponadto, dowiadczenie pomagania i przeciwdziatania w przesztosci, a nawet
juz samo wyrazenie intencji do pomagania, takze zwieksza gotowos¢ do reagowania.

Kiedy przyszli po Zydéw, nie protestowatem. Nie bytem Zydem.

Kiedy przyszli po komunistéw, nie protestowatem. Nie bytem komunistgq.

Kiedy przyszli po socjaldemokratdw, nie protestowatem. Nie bytem socjaldemokratgq.
Kiedy przyszli po zwiqzkowcdw, nie protestowatem. Nie bytem zwigzkowcem.

Kiedy przyszli po mnie, nikt nie protestowat. Nikogo juz nie byto.””

Martin Niemolle, teolog i dziatacz antynazistowski, 1945, Niemcy.

Sposoby przeciwdziatania dyskryminacji

Ponizej przedstawie zebrane metodg burzy pomystéw sposoby reagowania, a nastepnie przyjrze sie z bliska dwém kon-
kretnym sposobom, ktére mozna ¢wiczy¢ na warsztatach.

Organizowanie lub uczestnictwo w manifestacjach, happeningach, wiecach, marszach, dziataniach artystycznych, przygotowy-
wanie i/lub podpisywanie pism, petycji, listéw protestacyjnych, wolontariat w organizacjach przeciwdziatajqcych dyskryminacji

1% Tamze, s. 298.

1% Leonard S. Newman, Ralph Erber (red.), Zrozumie¢ Zagtade. .., s. 27.

197 |stnieja kontrowersje dotyczace wymienionych grup i kolejnosci, w jakiej pojawiaja sie w tekscie. Oprécz Zydéw, komunistow, socjaldemokratéw i zwiaz-
kowcoéw pojawiajg sie nieuleczalnie chorzy, Swiadkowie Jehowy, mieszkaricy okupowanych krajéw, katolicy, szkoty, prasa i Kosciét. Wynika to stad, ze Nie-
moller od 1946 roku wplatat powyzszy tekst do swoich przemdwien i czesto go modyfikowat. Za: http://pl.wikipedia.org/wiki/Martin_Niem%C3%B6ller.



PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACII 123

oraz w osrodkach dla os6b z grup dyskryminowanych, edukacja réwiesnicza/incydentalna (codzienne rozmowy z bliskimi, ro-
dzing, przyjaciétmi, spotkanymi osobami i przekazywanie im informacji i uwrazliwianie), wypowiedzi na forach internetowych
dajqce przeciwwage stereotypom i mowie nienawisci, interwencje u administratoréw/ek stron internetowych, wysytanie uwag
i komentarzy do medidw, gdy te dyskryminujq, zgtaszanie spraw do rzecznika, powotanych w tym celu instytucji i organizacji,
udziat w warsztatach antydyskryminacyjnych, zdobywanie wiedzy na temat zjawisk oraz poznawanie oséb z grup dyskrymino-
wanych, przygotowywanie, przestrzeganie i egzekwowanie reqgulaminéw antydyskryminacyjnych (w miejscu pracy, nauki, grupie
formalnej i nieformalnej), powotywanie ciat monitorujqcych réwnoscé/jej brak (np. komisje do spraw réwnosci w miejscach pracy,
szkotach, uczelniach), uczestniczenie w otwartych wydarzeniach organizowanych przez grupy mniejszosciowe, podkreslanie ko-
rzysci z réznorodnosci i réwnosci w réznych sytuacjach spotecznych, uczestniczenie w spotkaniach wyborczych, konsultacjach
spotecznych i podnoszenie na nich kwestii waznych dla promowania réwnosci, przyczynianie sie do rozbudowania wiedzy na te-
mat dyskryminacji i przeciwdziatania oraz wiele, wiele innych. ..

Korzysci z reagowania:

« Na poziomie ja — przezycia osoby reagujacej na dyskryminacje: wzrost samooceny i zadowolenia z siebie, osobista sa-
tysfakcja, szacunek (wobec siebie samego/samej i od innych), akceptacja, zaskoczenie, rados¢, przetamanie wiasnych
oporéw, ulga, redukcja wtasnego napiecia, poczucie solidarnosci;

« Na poziomie ja - kompetencje osoby reagujacej na dyskryminacje: rozwéj kompetencji reagowania, potwierdzenie spdj-
nosci z warto$ciami, wzrost poczucia wptywu, poczucie spetnienia obywatelskiego obowiazku, przetamanie schematu;

« Na poziomie spotecznym — wspétdziatanie na rzecz zmiany, efekt kaskadowania - jak ja to zrobie, inni to zobacza, moga
tez tak zrobi¢ i efekt zmiany bedzie wiekszy, sygnat dla otoczenia — uczenie innych reagowania;

+ Na poziomie osoby dyskryminowanej - empowerment/afirmowanie, szacunek, uznanie, zwigkszenie poczucia bezpie-
czenstwa, wsparcie, impuls do dziatania dla innych, w tym takze oséb dyskryminowanych, poczucie solidarnosci i spra-
wiedliwosci spoteczne;j.

Strategie wiaczania os6b z grup mniejszosciowych:

Zasada empowermentu (wlaczania) - zagwarantowanie udziatu przedstawicielek/li grup mniejszosciowych w celu zaan-
108

gazowania i podniesienia rzeczywistej zdolnosci tych grup do wptywania na sprawy, ktére ich dotycza ™.
Mikroafirmacje — wysytanie sygnatéw wsparcia, docenienia, zrozumienia, majacych przywroéci¢ wiare w siebie i dac site do
odpierania mikronieréwnosci.

Sieganie po talenty - polega na dostrzezeniu i przyznaniu sie do stosowania podwdjnych standardéw badz ignorowania
0s6b z grup mniejszosciowych. Wymaga samoswiadomosci, gotowosci do aktywnego zaangazowania sie we wigczanie
i monitoringu wiasnych dziatan. Moze polegac¢ na wystaniu zapytan, ofert, zaproszen, ogtoszen do odpowiedniego miejsca,
do organizacji mniejszosciowej, poszukania rekomendacji dla osoby z mniejszosci, zdobycia wiedzy na temat danej grupy.

1% Zasada rozpowszechniona w EFS, stosowana przy planowaniu i realizowaniu projektéw finansowanych ze $rodkéw unijnych na rzecz grup mniejszoscio-
wych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym, http://www.efs.gov.pl/Slownik.
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Przedefiniowanie realiéw obszaréw dominacji grupy wiekszosciowej oraz promowanie nowych sposobéw funkcjono-
wania w nich'® (np.,,odczarowanie” pracy w przedszkolu, jako ,kobiecej” i kwestionowanie zawartosci studiéw pedagogicz-
nych lub modelowanie nowych sposéb myslenia o rynku pracy, wprowadzanie elastycznych form zatrudnienia, korzystanie
z dobrych praktyk godzenia zycia zawodowego i prywatnego).

Strategie ulatwiajace wlaczanie sie¢ mniejszosciom:

Uwlasnowolnienie/empowerment - proces przywracania/nadawania wiary we witasna site, by broni¢ wasnych praw oraz
z nich korzystac. Bazuje na wzros$cie poczucia wiasnej wartosci i wiary w siebie oraz zwiekszeniu mozliwosci kierowania
swoim zyciem i samodzielnego ksztattowania relacji osobistych i spotecznych. Moze opierac sie na dziataniach jednostki,
lecz jest bardziej skuteczne, gdy w utworzonych grupach, osoby z mniejszosci stuza sobie nawzajem wsparciem, pomoca,
pomystami. W praktyce uwtasnowolnienie wigze sie ze zdobyciem przez osoby z mniejszosci szerszego dostepu do srodkéw
ekonomicznych, prawnych, spotecznych i politycznych, pozwalajacych im na wyrazanie i zaspokajanie swoich potrzeb oraz
samorealizacje.

Masa krytyczna: reprezentacja i uznanie (ang. representation and recognition) — idea doprowadzenia do zmiany o tancu-
chowym charakterze, dzieki zagwarantowaniu odpowiedniej liczby przedstawicieli/lek mniejszosci i w konsekwencji nie-
odwracalnej zmiany ukfadu sit"®. W réznych kontekstach sytuacyjnych i w odmiennych dziedzinach zycia spotecznego (po-
lityka, dziedziny nauki, branze rynkowe) zaktada sig, ze powinien zosta¢ zagwarantowany udziat odpowiednio silnej
reprezentacji przedstawicielek i przedstawicieli mniejszosci. R6zne Zrédta podajg, ze 0soby z mniejszosci powinny stanowic
od co najmniej 15% do 30% grupy, by zmiana byta mozliwa i by przeciwdziata¢ tokenizmowi. Krytyczne gtosy co do tej me-
tody zastrzegaja, ze nie wystarczy sama obecnos¢ pewnej liczby reprezentantéw/ek grypy mniejszosciowej, ktére tylko
zmienia relacje ilosciowe, ale przede wszystkim osoby reprezentujgce mniejszos¢ powinny zosta¢ uznane i zdoby¢/otrzy-
ma¢ mozliwos¢ wptywu na jakosciowa zmiane warunkéw funkcjonowania (nie chodzi zatem o to, by np. kobiety znalazty
sie w odpowiednim procencie w polityce czy naukach Scistych, ale by stanety na wysokich stanowiskach i staty sie ,partner-

kami” do dyskusji na rownych prawach, rolami modelowymi dla pozostatych kobiet, chcacymi reprezentowac interesy swo-
m

jej grupy)™.
Reagowanie: na mikronieréwnosci
Mate rzeczy sq naprawde mate, ale by¢ wiernym w matych rzeczach - to wielka rzecz.

Sw. Augustyn

Im wczesniej swiadkowie i s$wiadkinie zdecydujg sie zaja¢ stanowisko i przeciwstawig sie dyskryminacji, tym bardziej praw-
dopodobne jest to, ze zdotajg osiggna¢ zamierzony cel interwencji: zatrzymac dyskryminacje, uswiadomic rodzaj i skale
czynu oraz jego konsekwencje, powstrzymac spirale przemocy i zniwelowac jej dotychczasowe skutki.

'®Vivian Anette Lagesen, The Strength of Numbers: Strategies to Include Women into Computer Science, ,Social Studies of Science’, February 2007 37, s. 67-92.

"% Sandra Grey, Women and parliamentary politics. Does Size Matter? Critical Mass and Women MPs in the New Zealand House of Representatives, ,Parliamentary
Affairs” 2002, 55, s. 19-29.

" H. Etzkowitz, C. Kemelgor, M. Neuschatz, B. Uzzi, J. Alonzo, The paradox of critical mass for women in science, ,Science” 1994, Vol. 266. nr 5182, s. 51-54.
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Waznym aspektem dyskryminacji jest wyraZzne przeciwstawienie sie dyskryminacji, skonfrontowanie osoby dyskryminujacej
z jej zachowaniem i postawienie jej granic, jak rowniez udzielenie wsparcia osobie dyskryminowanej. Reakcja odnoszaca
sie do osoby dyskryminowanej sa odpowiednio dobrane sposoby interwencji, ktére zaraz zostang zaproponowane. Nato-
miast na potrzeby osoby dyskryminowanej odpowiadajg — wprowadzone i popularyzowane przez profesor Mary Rowe —
mikroafirmacje.

Przyktad mikronieréwnosci:

W naszej firmie wszyscy geje chodzq bardzo wyzywajqco ubrani. No popatrz na Piotrka!

Na taka, jak i wiele innych mikronieréwnosci, mozesz zareagowac w rézny sposéb. Ponizej kilka propozycji. Mozesz reago-
wac we wiasnym imieniu (jesli wypowiedziana deprecjonujgca uwaga dotyczyta ciebie) lub jako $wiadek/swiadkini zdarze-
nia przeciwstawiac sie dyskryminacji.

1. Podkresl dobra intencje osoby méwiacej, wyjasnij konsekwencje czynu

Interwencja:

« Doceniam, Ze zwracasz uwage na Piotrka i interesuje cie jego osoba, ale zajmowanie sie jego orientacjq seksualnq czy stylem
ubierania, a nie merytorycznymi i waznymiw naszym zadaniu kompetencjami, umniejsza jego role w projekcie.

« Doceniam, ze zwracasz uwage na Piotrka i interesuje cie jego osoba, jednakze jego styl ubierania sie czy orientacja seksualna
nie majq nic wspdlnego z pracq.

Mozna przy okazji zacheci¢ osobe wysytajaca mikronieréwnosci do udzielenia wsparcia osobie dyskryminowanej, zapra-
szajac do mikroafirmowania tej osoby, dodajac:

« Chciatabym, bys zwrécit uwage, jak bardzo angazuje sie w projekt.
- Fajnie gdybys docenit jego zaangazowanie czy kompetencje.

2. Dojasnij, zadaj pytanie

Interwencja:

« Co masz na mysli?, O czym méwisz?, Co chcesz nam zakomunikowac?

« Ajak sie ma to, co méwisz o Piotrku, do tego, czym sie mamy zajmowac (do naszych zadan)?

3. Przerwij i przekieruj

Interwencja:
« Poczekaj, nad czym my tu debatujemy? Wré¢my do merytoryki naszego spotkania.
« Poczekaj, nie gadajmy o Piotra orientadji i ciuchach, przeciez mamy dokoriczy¢ pisanie raportu.
« Wole, Zebysmy nie rozmawiali o tym. Zajmijmy sie pracq.
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4. Podkresl uniwersalnosc¢ (zachowania, stylu)

Interwencja:

- Wiesz, faktycznie Piotr lubi bardzo dobre marki i oryginalne, designerskie kroje, ale nie sadze by to miato zwiqzek z jego orien-
tacjq seksualng. Wiele oséb u nas w firmie dba o wyglqd i stara sie wyglgdac oryginalnie.

5. Podkresl wyjatkowos¢

Interwencja:
« Tak, rzeczywiscie Piotrek wyglqda zupetnie inaczej, niz my. Bardzo mnie intryguje i podoba mi sie jego wyczucie mody i orygi-
nalne podejscie do ubrar.

6. Powiedz, AUC”,TO BOLI”

Ta strategia polega na uzywaniu wczesniej uméwionych w danej grupie/zespole oséb sformutowan (np. Au¢) w momen-
tach, w ktérych jedna strona naruszyta jakies granice innej/innych oséb (na przyktad rozmawia o orientacji seksualnej
i stroju podczas zebrania czy przygotowywania raportu). Ma to oznaczac: stop/nie zgadzam sie/przestan/
przesadzites/as/dosy¢ itd. Wymaga wczesniejszej rozmowy w catym zespole na temat tego, czym sg mikronieréwnosci i jak
dziatajg oraz wybrania wspdlnie uméwionego kodu/sygnatu.

7. Uzyj informacji zwrotnej - model FUKO

Gdy jeste$ swiadkinia/swiadkiem wykluczajacego zachowania, dyskryminacji, mikronieréwnosci, chcesz zareagowac bar-
dziej dobitnie, niz krétkim komentarzem, uzyj petnej informacji zwrotne;j:

F jak fakty: Powiedz, jakie konkretne zachowanie jest dyskryminujace,
U jak uczucia: Nazwij emocje i stany, jakie w tobie wywotuje,
K jak konsekwencje: Pokaz i uswiadom konsekwencje dyskryminacji,

0 jak oczekiwania: Sprecyzuj, jakiej zmiany w postawach, zachowaniach oczekujesz od osoby.

Interwencja:

« Czuje sie zazenowana (U), kiedy odnosisz sie do orientacji seksualnej Piotrka (F), poniewaz to wytrgca mnie (i by¢ moze jego)
z réwnowagi i utrudnia skupienie nad zadaniem (K), prosze, zebysmy trzymali sie pracy (O).

Celem informacji zwrotnej jest dostarczenie wiedzy na temat zachowania w sposéb pozwalajacy odbiorcy/czyni zachowac
pozytywny stosunek do siebie i tego, co robi. Powinna by¢ zacheta dla rozméwcy/czyni do wzmacniania pozytywnych za-
chowan, dalszego rozwoju i zmiany w pozadanym kierunku. Dobrze sformutowana informacja zwrotna moze by¢ istotnym
impulsem do zmiany naszego/czyjego$ zachowania. Zle uzyta, moze zrani¢ odbiorce/czynie i uruchomié¢ u niego/niej za-
chowania obronne. W informacji zwrotnej mozesz pokaza¢ perspektywe osoby, ktéra jest dyskryminowana lub swoja, po-
kazac jak dziata mikronieréwnos¢.
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Reagowanie:, drabinka sprzeciwu”"

Reagujac na dyskryminacje czy mikronieréwnos¢ trzeba podja¢ stanowcze, a czasem bezwzgledne dziatania, nie dopusz-
czajac do eskalacji ponizania, deprecjacji, czy przemocy wobec osoby. Wiele sytuacji nie wymaga jednak drastycznych roz-
wigzan, a czym wczesniej zareagujesz, tym lepiej dla wszystkich stron. Pamietaj tez, ze reakcje mozna stopniowac.

Przyjrzymy sie jeszcze raz sytuacji wypowiedzenia pozornie niewinnego dowcipu o stereotypowym i uprzedzeniowym za-
barwieniu (np. seksistowskim czy antysemickim). U oséb uwrazliwionych réwnosciowo wywota¢ on moze sprzeciw i gniew,
w réznym natezeniu tej emocji. Niezadowolenie, rozdraznienie, nieche¢, irytacja, ztos¢, wiciekto$¢ uwazane sg za uczucia
trudne w przezywaniu, ktére chetniej sa odrzucane i neutralizowane przez osobe ich doznajaca, a petnig wazne funkcje: (1)
informuja, ze wokdt nas dzieje sie co$ dla nas czy dla kogo$ obok nieprzyjemnego i/lub niepozadanego oraz (2) mobilizuja
i dostarczaja energii do zmiany tego stanu.

Trzy najczestsze reakcje w sytuacji niezgody/sprzeciwu na mikronieréwnos¢ (np. homofobiczng uwage):

1. Ulegly sposob wyrazania niezgody/ztosci

Powstrzymujemy sie przed reakcja i pokazaniem naszego stanu uczu¢ na zewnatrz. Gniew, ztos¢, rozdraznienie ,ttamsimy”
w sobie. Polega to na,zaci$nieciu zebéw” i niepokazaniu, co nam dokucza, czy na co sie nie godzimy.

Konsekwencje:

+ emocjonalne koszty (wzrost frustracji czy ztosci),
+ psychosomatyczne reakcje naszego ciata (béle gtowy, wrzody Zzotadka, alergie...),

+ nie zmienia sie niekorzystna sytuacja lub czyjes$ zachowanie, z ktérym sie nie zgadzamy.

2. Agresywny sposob wyrazania niezgody/ztosci
Atakujemy obiekt naszej ztosci, prowadzac do jego zniszczenia lub skrzywdzenia. Uzywamy krzyku, obrazZliwych epitetéw,
a nawet sity.

Konsekwencje:

« zmiana sytuacji, ale i wywotanie strachu przed nami u innych, izolacji, ucieczki,
« zmiana sytuacji przynoszaca eskalacje niepozadanych zachowan, czasem nawet reakcje odwetowe,

« brak uczenia sie i konstruktywnych wnioskéw z sytuacji: uzywamy tych samych srodkéw, ktére tworzg dyskryminujaca
sytuacje,

+ niszczymy relacje z innymi i zostajemy sami.

" Na podstawie: Maria Krél-Fijewska, Trening asertywnosci, IPZiT, Warszawa 1993.
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3. Stanowczy/asertywny sposob wyrazania niezgody/ztosci

Wyrazamy swoje niezadowolenie bez naruszania godnosci drugiej osoby.

Konsekwencje:

- pokazujemy, czym jest dyskryminacja i jakie przynosi konsekwencje,

« realnie sie jej przeciwstawiamy i urealniamy zmiane zachowan dyskryminujacych,

- uwalniamy sie od zbytecznego napiecia,

+ dajemy sobie szanse skoncentrowania sie na zadaniu, jakim jest dokonanie zmiany,

« mozemy utrzymac dobre relacje z innymi.

Zasady asertywnego wyrazania niezgody

Gdy jeste$ swiadkinia lub swiadkiem wykluczajagcego zachowania, dyskryminacji, mikronieréwnosci, zachowan agresyw-

nych, przemocy - zareaguj:

ZASADA 1: Stosuj odpowiedni jezyk i informacje zwrotna, czyli:

Uzywaj komunikatu JA

Jestem wsciekta na ciebie i nie podoba mi sie zart, ktory przed chwilq powiedziates/as, zamiast: TY
idioto/ko, zawsze bedziesz sobie tak kretyrisko zartowat/a!

Uzywaj FUKO (patrz wyzej)

Jestem zazenowana i zta (U), kiedy opowiadasz te seksistowskie kawaty (F), poniewaz to wytrgca mnie
ze skupienia i réwnowagi (K), prosze cie, zebys przestat/a (O).

ZASADA 2: Stopniuj swoja reakcje i roztéz ja na
cztery etapy - stosuj drabinke sprzeciwu

Krok 1: Informowanie

Poinformuj osobe, ze jego/jej zachowanie prze-
szkadza/jest niezgodne z normami, prawem i po-
pros o zaprzestanie tej czynnosci.

Komentarz: Moze to brzmie¢ naiwnie, ale ludzie
czesto nie wiedzg, ze jakie$ ich zachowanie drazni
innych, jest dyskryminacja, tamaniem prawa i po po-
informowaniu zaprzestajg go, bo nie chca by¢ nie-
przyjemni, a tym bardziej tamac prawo.

O Krok 4:
Stosowanie
Krok 3: »zaplecza”

Odwotanie sie
do ,zaplecza”

OKrok 2:

Wyrazanie uczué

Krok 1:
Informowanie

Opracowanie wtasne na podstawie Krdl-Fijewska
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Krok 2: Wyrazenie uczuc

Jezeli kto$ nie zmienia zachowania, mimo ze juz wie, jakie ono wywoluje reakcje, daj wyraz swojej niezgodzie na to
zachowanie i nalegaj na jego zmiane.

Komentarz: Na tym etapie okazuje sig, czy osoba dyskryminujaca/tamigca prawo jest gotowa zmieni¢ zachowanie na twoja
prosbe.

Krok 3: Odwotanie sie do ,zaplecza”

Jesli informacja zwrotna nie pomaga, szukaj sposobu wzmocnienia swojego komunikatu, poprzez odwotanie sie
do ,zaplecza’, a w sytuacji tamania prawa stawiaj ultimatum (,jesli nie, to...”). Poinformuj o zamiarze wyciagniecia
konsekwencji.

Komentarz: Pamietaj, Ze to nie grozba, ale poinformowanie o konsekwencjach prawnych.

Informuj druga osobe o tym, co zrobisz, jesli bedzie ona kontynuowata swoje zachowanie. Nie chodzi jednak o ukaranie,
nastraszenie lub zagrozenie komus, ale o zareagowanie i pokazanie, ze nie jest sie osobg obojetng wobec problemu. Mo-
zemy poprosi¢ kogos$ innego o pomoc, poinformowac o przerwaniu relacji z osoba, uprzedzi¢ o poinformowaniu odpo-
wiednich instytucji. Wazne, by to,zaplecze” byto mozliwe do zrealizowania.

W sytuacji spotkania miedzykulturowego nalezy dodatkowo ttumaczy¢ kontekst sytuacyjny i normy kulturowe, reguty,
prawo polskie (rodzinne, karne).

Krok 4: Stosowanie ,,zaplecza”/realizacja postanowien z ultimatum
Jezeli sytuacja nie ulega zmianie, zréb to, co zaplanowates/as.

Komentarz: Czestym btedem jest reagowanie zbyt p6zno, w trzecim lub nawet czwartym etapie. Wtedy nagromadzona
zto$¢, frustracja i bezsilnos¢ powoduja reakcje silng, nagta, czesto niespodziewang i niewspdtmierng do zachowania drugiej
osoby (nieswiadomej by¢ moze, ze przeszkadza, popetnia btad, tamie prawo). Wywotuje to w drugiej osobie opér i zaost-
rzenie konfliktu.

Podsumowanie

« Reagowanie na dyskryminacje z pozycji osoby/grupy dyskryminowanej jest bardzo trudne, a nieskutecznos¢
reagowania z tej pozycji prowadzi czesto do poddania sie, wycofania i wyuczonej bezradnosci.

« Aktywne przeciwstawianie sie swiadka/swiadkini wobec dyskryminacji jest najskuteczniejsza reakcja na dys-
kryminacje.

« Jest wiele ,strategii przetrwania” 0séb z grup mniejszosciowych nastawionych na podporzadkowanie sie grupie
dominujacej i asymilacje, na utrzymanie wtasnej tozsamosci i izolacje, oraz na odrzucenie obu grup i znalezienie
sobie miejsca,na marginesie”. Sg one bardzo kosztowne i mato efektywne z punktu widzenia przeciwstawienia
sie dyskryminacji.

- Nalezy pamietac i podkresla¢ wktad wybitnych oséb z grup mniejszosciowych, ktére zbudowaty i rozwinety ru-
chy emancypacyjne.
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+ Reagowanie na dyskryminacje przez $wiadka/$wiadkinie jest indywidualna decyzja, czesto wymagajaca odwagi,
jest jednakze tatwiejsze i bardziej skuteczne, niz gdyby podjeta sie go sama osoba dyskryminowana.

Zaréwno podjecie sie interwengji, jak i jej zaniechanie, jest reakcjg na dyskryminacje.

Milczace i pasywne zachowanie wobec dyskryminacji i przemocy wspierajg dyskryminacje.

Podjecie jakichkolwiek dziatarh antydyskryminacyjnych jest lepsze, niz biernos¢. Pozwala zatrzymac dyskrymi-
nacje oraz umacnia antyprzemocowe i antydyskryminacyjne wartosci.

Interwencja w obliczu dyskryminacji moze by¢ motywowana zaréwno osobistymi cechami i warto$ciami osoby
reagujacej, jak rowniez wptywem czynnikéw zewnetrznych.

Doswiadczenie pomagania i przeciwdziatania w przesztosci, a nawet juz samo wyrazenie intencji do pomagania
zwieksza gotowos¢ do reagowania.

Korzysci z reagowania odnosza sie do ja i podniesienia swojego samopoczucia i samooceny oraz zwiekszenia
kompetencji. Na poziomie spotecznym zwiekszajg sprawiedliwos$¢ spoteczna, a z punktu widzenia osoby dys-
kryminowanej, nie tylko pomagajg w danym momencie, ale takze afirmuja w dtuzszej perspektywie.

Im wczesniej Swiadkowie i swiadkinie zdecyduja sie zaja¢ stanowisko i przeciwstawia sie dyskryminacji, tym
bardziej prawdopodobne jest to, ze zdotaja osiggnaé zamierzony cel interwengji.

« Waznym aspektem antydyskryminacji jest wyrazne reagowanie na przejawy dyskryminacji, skonfrontowanie
osoby dyskryminujacej z jej zachowaniem i postawienie jej granic, jak réwniez udzielenie wsparcia osobie dys-
kryminowanej. Mozna wybiera¢ sposéb reagowania, jak réwniez site sprzeciwu wobec zachowan dyskrymina-
cyjnych.
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ABLEIZM = Magdalena Dunaj, Anna Kowalska

Przykiad

Agnieszka ma 27 lat, mieszka z rodzicami w matym miescie, ma orzeczony umiarkowany stopieri niepetnosprawnosci
ze wzgledu na obnizony poziom rozwoju intelektualnego.

Rodzice i rodzenistwo otaczajq Agnieszke troskliwq opiekq. Uwazajq, Ze nie moze samodzielnie wychodzi¢ z domu,
towarzyszq jej w wizytach u lekarza i terapeutki, odwozq na spotkania i warsztaty zajeciowe. Rodzice gospodarujq
dochodami Agnieszki, jak moéwiq — niczego jej nie brakuje, nie moze jednak sama robic¢ zakupdw, nie zgodzili sie
np. na kupno kosmetykdw do makijazu.

Niedawno kobieta powiedziata matce i siostrze, Ze chciataby wiecej spotykac sie z ludzmi, chce kogos poznac, marzy
o0 zatozeniu rodziny i urodzeniu dziecka. Bliscy méwigq, zeby przestata mysle¢ o matzeristwie. Lekarz psychiatra, ktéry
od 8 lat opiekuje sie Agnieszkg, na jej pytania odpowiedziat: ,Nie mysl o takich sprawach’, rodzinie przekazat, Zze cho-
ciaz nie ma przeciwwskazari medycznych, to moze lepiej nie rozbudza¢ seksualnosci kobiety. Agnieszka ukoriczyta
wtasnie kurs gastronomiczny, w kawiarni, gdzie odbywata obowigzkowq praktyke zaproponowano jej zatrudnienie
na trzymiesieczny okres prébny. Rodzina odradza jej podjecie tej pracy, ktora bedzie ciezka z pensjq niewiele wiekszq
od renty, a pracodawca z pewnosciq i tak nie przedtuzy umowy.

Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oznacza wszelkie formy réznicowania, wykluczania lub ogra-
niczania ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ktérych celem lub wynikiem jest utrudnienie lub uniemozliwienie
uznania, korzystania lub egzekwowania wszelkich praw cztowieka i fundamentalnych swobdéd, na réwnych za-
sadach z innymi obywatelami, w sferze politycznej, gospodarczej, spotecznej.

Konwencja Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ

Ableizm jest terminem zaczerpnietym z jezyka angielskiego (ableism, disableism, handicapism) i opisuje: a) prze-
konanie, ze niepetnosprawnos¢ jest czyms$ negatywnym, co w miare mozliwosci powinno by¢ leczone, napra-
wiane lub eliminowane, b) zestaw przekonan i zachowan, ktére zmierzajg do nieréwnego lub zréznicowanego
traktowania osoby ze wzgledu na faktyczna badz spodziewana niepetnosprawnos¢.

— AdAAAAAAAALNA
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Na zjawisko dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos$¢ ogromny wptyw ma sposéb w jaki definiuje sie
sama niepetnosprawno$¢ (model medyczny versus model spoteczny)™.

Ableizm w Polsce

W Polsce osoby z niepetnosprawnoscia stanowia ok. 14,3% ogétu spoteczenstwa'. Najczestsze przyczyny niepetnospraw-

nosci to schorzenia uktadu krazenia, narzadéw ruchu i neurologiczne, w dalszej kolejnosci uszkodzenia narzadéw wzroku,
stuchu, schorzenia psychiczne i uposledzenia umystowe. W 2008 roku w Polsce aktywnych zawodowo byto ok. 20% oséb
z niepetnosprawnoscia w wieku produkcyjnym™®. Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnosé¢ przybrata w Polsce

formy systemowego wykluczenia, praktycznie na kazdym poziomie zycia'”.

Glowne bariery w poszczegélnych obszarach zycia spotecznego:

Prawo: Stabe stanowienie prawa, rozbieznosci w dokumentach, niestarannos¢ instytucji publicznych we wdrazaniu roz-
wigzan legislacyjnych, nieprzestrzeganie lub swobodne traktowanie przepiséw jest bardzo czestg praktyka.

Edukacja: Dyskryminacja uczniéw i uczennic niepetnosprawnych przejawia sie w systemie edukacyjnym, ktéry juz od po-
ziomu edukacji przedszkolnej mozna okresli¢ jako segregacyjny (wiekszo$¢ uczniéw i uczennic niepetnosprawnych uczy
sie indywidualnie lub w szkotach specjalnych). Do tego dochodza: nieprzygotowanie nauczycieli i administracji do pracy
z uczniami/uczennicami niepetnosprawnym, brak dostosowanych podrecznikéw, bariery architektoniczne i komunikacyjne.
Segregacyjny system edukacji i swoista ,gettoizacja” skutkuje trudnosciami w spotecznym funkcjonowaniu oséb niepet-
nosprawnych z osobami petnosprawnymi i vice versa.

Zdrowie i rehabilitacja: Podstawowym problemem jest brak kompleksowego podejscia do rehabilitacji oséb niepetnos-
prawnych, ktéra koncentruje sie na leczeniu somatycznym lub psychiatrycznym. Tematem tabu zaréwno w spoteczenstwie,
jak i w medycynie jest kwestia seksualnosci i rodzicielstwa oséb niepetnosprawnych. Podobnie traktowana jest kategoria
ptci, stereotypowo osoby z niepetnosprawnoscia ,nie maja ptci’, co czesto prowadzi do dyskryminacji wielokrotnej, ktorej
doswiadczajg kobiety z niepetnosprawnosciag ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢ oraz funkcjonujace gender.

Rynek pracy: Konsekwencje izolujacego systemu edukacyjnego i rehabilitacyjnego obserwujemy w sferze zatrudnienia.
Funkcjonuje stereotypowe postrzeganie pracownika z niepetnosprawnoscia jako osoby mato wydajnej, niekonkurencyjnej,
ktopotliwej. Paradoksalnie, obowigzujace udogodnienia, np. krétszy czas pracy, dodatkowy urlop i dni wolne, zmniejszaja
szanse 0séb z niepetnosprawnoscia na rynku pracy. System dofinansowan nie wspiera trwatosci zatrudnienia, zacheca pra-
codawcow do duzej rotacji pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Efekty — w Polsce aktywnych zawodowo jest ok. 20%

" Por. Dostepna edukacja. Samorzqd réwnych szans, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego, Krakéw 2009, s. 8.
" Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r.

"> Opracowanie GUS, Osoby niepetnosprawne na rynku pracy 2000.

"% Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, GUS 2009.

"7 Podany ponizej katalog nie wyczerpuje opisu zjawiska dyskryminacji 0séb niepetnosprawnych w Polsce. Inne sfery, gdzie osoby niepetnosprawne i ich
rodziny napotykaja na szereg barier, to m. in. korzystanie z praw obywatelskich (np. glosowanie w wyborach i referendach, praktyka ubezwtasnowolnienia),
pomoc spoteczna (renty i Swiadczenia, domy pomocy spotecznej, ciezar ustug opiekuriczych na rodzinie, mieszkalnictwo), ubezpieczenia (spoteczne i ko-
mercyjne), dostepnos¢ i dostosowanie nowoczesnych technologii (bankomaty, telefony, internet).
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0s6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym™, podczas gdy w tzw. starych krajach UE pracuje co druga osoba niepet-
nosprawna.

Bariery architektoniczne: Duza czes¢ os6b majacych problemy z poruszaniem, nie jest w stanie wyjs¢ samodzielnie z bu-
dynku, w ktérym mieszka i/lub skorzysta¢ z oferty handlowej, ustugowej czy obstugi urzedowej. Niestosowanie przepiséw

prawa widoczne jest szczegélnie w zakresie prawa budowlanego w zakresie budynkéw uzytecznosci publicznej™™.

Komunikacja: Wiekszo$¢ pociagow w Polsce, nie jest w stanie obstuzy¢ klientéw niesprawnych ruchowo, osoba podrézu-
jaca na woézku inwalidzkim nie moze samodzielnie wsigé¢ do wagonu ani skorzystac z toalety. Przepisy najwiekszego pol-
skiego przewoznika lotniczego zabraniaja zabierania na pokfad wiecej niz dwdch pasazerdéw z niepetnosprawnoscia.

Perspektywa trenerska

Juz na etapie projektowania szkolenia mozesz zadbac o stworzenie niedyskryminujacej przestrzeni dla niepet-
nosprawnych OU. Na etapie rekrutacji sprawdzaj specjalne potrzeby kandydatéw i kandydatek zwigzane
z niepetnosprawnoscia.

Dostosuj miejsce i program do mozliwosci konkretnej osoby — jesli nie wiesz, co zrobi¢, skontaktuj sie bezpo-
Srednio i po prostu zapytaj, co jest potrzebne. Wiecej na temat dostosowania organizacji i miejsca szkolenia
w czesci pierwszej podrecznika.

W czasie szkolenia zwracaj sie bezposrednio do osoby niepetnosprawnej, nawet jesli towarzyszy jej asystent
czy thumacz/ka.”®

Pamietaj, ze jezyk moze utrwalac funkcjonujace stereotypy i podtrzymywac nieréwnos¢. Unikaj deprecjonuja-

cych okreélen typu: inwalidzi, sprawni inaczej. Nazywaj stereotypy™".

Podczas szkolen czesto mozna ustysze¢ od OU réznego rodzaju przekonania dotyczace osdb z niepetnospraw-
noscia. Co mozesz zrobi¢ w takiej sytuacji? Oto kilka wskazowek:

Niepetnosprawni majq postawe roszczeniowgq.
Pokaz, ze jest to przekonanie OU (by¢ moze wynikajace z doswiadczenia).

Rozszerz kwestie roszczeniowosci. Pokaz, Zze postawa roszczeniowa cechuje osoby mato aktywne. Wsréd oséb
z niepetnosprawnoscia tez zdarzaja sie osoby mato aktywne.

Sformutuj pytanie: Co mozna zrobic, aby osoby z niepetnosprawnoscig mogty by¢ bardziej aktywne?
« Wszyscy niepetnosprawni to...

Pokaz, ze uogdlnianie moze prowadzi¢ do stereotypizacji.

"8 Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, GUS 2009.

"®Przyktadem takiego niedostosowania jest m.in. t6dzka Atlas Arena, -
http://wiadomosci.polska.pl/specdlapolski/article,Obywatele_drugiej_kategorii,id,407888.htm.

2% Wiecej na ten temat znajdziesz w: Judy Cohen, Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0s6b niepetnosprawnych, Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Nie-
petnosprawnych, s. 43.

21 Oto niektdre z nich: mniej sprawne intelektualnie, posiadajace mentalnos¢ dziecka (niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci); niesamodzielne, zawsze
wymagajace pomocy, niecierpliwe i zgorzkniate; gteboko, wrecz chorobliwie religijne; nieatrakcyjne jako parterki/partnerzy; niezdolni/e do rodzicielstwa.
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niepetnosprawnego chodzi?

Osobom niepefnosprawnym trzeba wspoétczué, bo majq gorzej i sq pokrzywdzeni/one przez los.

w zwigzku z ograniczong sprawnoscia swojego organizmu.

Pokaz w jaki sposéb wartos$ciowanie moze prowadzi¢ do dyskryminacji.

i uprzedmiotawiania osoby niepetnosprawne;j.
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Walczmy o swoje prawa! Stosowanie prawa anty-dyskryminacyjnego dla ochrony os6b niepetnosprawnych, Inclusion Europe, Bruksela 2007.

Anna |zabela Brzezirska (red.), seria Osoby z ograniczeniem sprawnosci na rynku pracy, Wydawnictwo SWPS Academica, Warszawa 2008.

Brytyjska Ustawa o Dyskryminacji ze Wzgledu na Niepetnosprawnos¢ z 1995 roku, tekst przygotowany przez Ambasade Brytyjska w Warszawie.
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www.niepelnosprawni.pl
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AGEIZM = Justyna Dubanik, Janina Kubacka

Przyktad
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talnej. Na poczqtku 2009 r. dziennikarka otrzymata propozycje powrotu do pracy w Polskim Radiu™

Pokaz, Ze sa rézne rodzaje niepetnosprawnosci, a w prawie polskim mamy 3 odrebne systemy orzekania o nie-
petnosprawnosci (powiat, ZUS, na potrzeby edukacji w poradniach psychologiczno-pedagogicznych) - o jakiego

Pokaz, ze niepetnosprawnosc¢ nie jest cechg osoby, ale raczej sytuacja, w jakiej osoba moze sie znalez¢

Pokaz, ze uczucia litosci i troskliwosci w stosunku do oséb niepetnosprawnych moga by¢ oznaka niedoceniania

Maria Szabtowska, dziennikarka muzyczna Polskiego Radia, w grudniu 2006 r. zostata zwolniona z pracy. Polskie Ra-
dio argumentowato zwolnienie nastepujqco: osiqgniecie wieku emerytalnego oraz zmiany techniczne i organiza-
cyjne, ktdrym dziennikarka nie jest w stanie sprostac. Maria Szabtowska uznata swoje zwolnienie za bezzasadne
i 0 swoje prawa walczyta przed sqdem pracy. W pozwie podkreslata, ze powody rozwiqzania umowy o prace byty
przejawem dyskryminacji ze wzgledu na wiek - do jej pracy nigdy wczesniej nie byto zastrzezenri (Swiadkowie podczas
rozprawy podkreslali profesjonalizm oraz doswiadczenie dziennikarki). Sqd uznat racje Szabtowskiej i cofngt wypo-
wiedzenie umowy o prace. W ramach zaproponowanej przez Radio ugody Szabtowska zgodzita sie na przyjecie roz-
wiqzania umowy o prace za porozumieniem stron i zobowiqgzania wyptacenia odszkodowania oraz odprawy emery-

AAAAAAA
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Wiek, obok pfci jest pierwsza kategorig rozrézniania ludzi, dlatego najwczesniej tworza sie stereotypy i uprze-
dzenia wtasnie ze wzgledu na pte¢ i wiek'?. To wszechobecne zjawisko ma réwniez swoja nazwe — ageizm.

W literaturze polskiej ageizm okreslany jest takze jako wiekizm i obejmuje postawy oparte na uprzedzeniach
i stereotypach, wynikajace z réznicowania ludzi ze wzgledu na wiek'™,

Sa to stereotypowe zatozenia na temat fizycznych lub umystowych cech ludzi z okreslonej grupy wiekowej,
ktére wyrazane sg zwykle w sposéb ponizajacy. Zatozenia te, jako powszechnie uznawane za racjonalne i praw-
dziwe, prowadzi¢ moga do akceptacji zachowan dyskryminacyjnych. Ageizm bywa utozsamiany z dyskrymina-
¢ja, jednak nie kazda osoba majaca postawe ageistowska bedzie dyskryminowata.

Twérca pojecia ageizm byt gerontolog Robert Butler'”, ktéry w 1969 r. zauwazyt, ze podobnie jak rasizm czy seksizm,
ageizm prowadzi do dyskryminacyjnych zachowan we wszystkich dziedzinach zycia: zatrudnieniu, o$wiacie, stuzbie zdro-
wia, kulturze. Ageizm dotyka kazda grupe spoteczng, jest jedynym uprzedzeniem, jakiego wszyscy doswiadczamy bez
wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie spoteczne lub orientacje seksualna.

Zrédta ageizmu z jednej strony maja podtoze psychologiczne — wynikaja z naszych lekéw przed nieuchronna staroscia, nie-
sprawnoscia, niemocy, bezuzytecznoscia i Smiercia. Z drugiej strony za$, opieraja sie na ekonomii forsujacej zysk i wydaj-
nos¢, a tym samym marginalizujgcej osoby niewydajne z ekonomicznego punktu widzenia.

Ageizm moze przejawiac sie na dwdch poziomach:

- indywidualnym (poziom mikro), obejmujacym postawy, myslenie i nieformalne stosunki miedzyludzkie oparte na ce-
chach i kulturze osobistej osob uczestniczacych w kontakcie,

- instytucjonalno-strukturalnym (poziom makro), obejmujacym system polityczny, edukacyjny, opieki spotecznej i zdro-
wotnej, prawny, np.: prawo okresla limit wieku, czasu, rodzaj pracy oraz sposéb funkcjonowania instytugji.

Rozréznia sie podstawowe formy ageizmu ze wzgledu na wiek grupy dyskryminujacej:

1. Adultyzm - nadaje wieksza wartos¢ dorostosci, bazuje na niecheci w stosunku do dzieci i wszystkich mtodych ludzi, kt6-
rzy nie s3 uwazani za dorostych™®. Przejawy adultyzmu to sytuacje, w ktérych uzywa sie zwrotdéw np. za smarkata/y jestes,
dzieci i ryby gtosu nie majq. Mozna je zaobserwowac takze wsréd dzieci w przedszkolach, szkotach i w domu - bicie, zastra-
szanie mtodszych dzieci przez starsze, karanie separacja z grupy rowiesniczej.

Adultyzm moze prowadzi¢ w skrajnych przypadkach do rozrastania sie irracjonalnego strachu i przerodzi¢ sie w pedofobie
(obawe przed niemowletami i dzie¢mi) czy efebofobie — strach przed mtodzieza, unikanie kontaktéw z mtodymi ludzmi

22 http://wyborcza.pl/1,76842,6174189,Szablowska_wraca_do__Jedynki_.html. http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,53600,4117214.html.
http://wyborcza.pl/1,76842,5658272,Szablowska_znow_na_antenie_.html.

12 C.N. Macrae, Ch. Stangor, M. Hewstone, Stereotypy i uprzedzenia. Najnowsze ujecie. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 1999, s. 67.

12 Zofia Wozniak-Hasik, Problem dyskryminacji ze wzgledu na wiek, Mazowieckie Centrum Zdrowia Publicznego, Warszawa 2007, s. 3; Barbara Szatur-Jaworska
(red.), Stan przestrzegania praw osdb starszych w Polsce. Analiza i rekomendacje dziatari, Rzecznik Praw Obywatelskich, Warszawa 2008, s. 7.

12 Robert Butler, Age-ism. Another Form of bigotry, The Gerontologist (1969) 9 (4 Part 1), s. 243-246.
26 Addam Fletcher (ed.) - The Freechild Project, Challenging Adultism, http://www.freechild.org/adultism.htm.
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w przekonaniu o wysokim ryzyku i niebezpieczenstwie, jaki 6w kontakt niesie. Zachowania mtodziezy odbierane sa wtedy
z definicji jako przemocowe, kryminalne i antyspoteczne. Umowa spoteczna, definiujaca,dojrzatos¢” i, niedojrzatos¢”, moze
by¢ przyczyna adultokracji - dominacji spotecznej i politycznej dorostych nad mtodymi ludZzmi. W skrajnym przypadku
przybiera ona forme gerontokracji jako wiadzy oligarchicznej, w ktérej ogoét jest sterowany przez senioréw, znacznie star-
szych, niz reszta dorostej populacji.

2. Jeunizm - dyskryminacja wymierzona przeciwko starszym ludziom', premiujaca mtodych. Wobec braku polskiej no-
menklatury, moze by¢ nazwana mtodzizmem. Dotyczy stanowisk politycznych, funkcji w biznesie i pop-kulturze, w ktérych
domniemana wieksza witalnos¢ i fizyczna atrakcyjnos$¢ przypisywana mtodosci jest bardziej ceniona, niz domniemana
wieksza moralnos¢, doswiadczenie zyciowe, stabilnos¢ emocjonalna przypisywana starszym. Przyktadem moze by¢ wy-
$miewanie sie z 0séb starszych i okreslanie ich jako: wapniakdw, dinozauréw; odmawianie osobom po 50. roku zycia kom-
petencji zawodowych; , kult mtodosci” w mediach i inne. W skrajnych przypadkach jeunizm przybra¢ moze forme geronto-
fobii — strachu przed starymi ludZzmi, wszelkimi kontaktami z nimi, ale i leku przed samym procesem starzenia sie,
przemijania.

Przyktady dobrych praktyk

Kampania Age Positive — projekt rzadu Wielkiej Brytanii we wspétpracy z mediami zachecajacy pracodawcéw do przyjecia
strategii koncentracji na zdolnosciach, umiejetnosciach i potencjale, a nie na wieku pracownika. Organizowano szkolenia
i seminaria dla pracodawcéw, prowadzono badania, wydawano podreczniki, raporty, ulotki, promowane dobre praktyki.

The Employers Forum on Age - brytyjska organizacja pracodawcéw, ktérzy dostrzegaja korzysci ze zréznicowania wieko-
wego i z zatrudniania oséb starszych. Forum prowadzi dziatania na rzecz wprowadzenia rozwigzan ufatwiajacych zatrud-
nianie 0s6b starszych.

Seniorzy w akgji — projekt realizowany przez Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych ,e” - jest ogélnopolskim programem dota-
cyjnym dla 0séb po 55 roku zycia, ktére same lub we wspotpracy z osoba ponizej 30 roku zycia, chca realizowa¢ projekty
na rzecz swojej spotecznosci lokalnej.

Ageizm w Polsce

Z badan Eurobarometru wynika, ze 34% Polakéw ocenito dyskryminacje ze wzgledu na wiek jako problem powszechny'?,
w poréwnaniu ze styczniem 2007 r. jest to wynik nizszy o 6%"°. W ogélnopolskim badaniu Diagnoza Spoteczna 2009, 0,9%
0s6b w wieku 60-64 i 0,4% os6b w wieku 65 i wiecej zadeklarowato, ze spotkato sie z dyskryminacjg w minionym roku™®.

Trudno okresli¢, na ile powyzsze dane obrazuja rzeczywista skale zjawiska. Przede wszystkim, brakuje szczegétowych analiz,
a istniejgce opracowania dotycza gtéwnie osdb starszych.

"’ Todd Nelson (ed.), Ageism: Stereotyping and Prejudice Against Older Persons, MIT Press, Cambridge 2002.

28 Discrimination In European Union, Special Eurobarometr 296 Report, Wave 69.1 - opinion and social, lipiec 2008.

" Discrimination in the European Union, Special Eurobarometr 263 Report, Wave 65.4 - opinion and social, styczer 2007.

39 Janusz Czapinski, Tomasz Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2009, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2009, s. 330.
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Co istotne, badania jakosciowe wskazujg na czynniki, ktére moga mie¢ duzy wptyw na ocene adekwatnosci danych staty-
stycznych. Badanie przeprowadzone przez Akademie Rozwoju Filantropii w ramach projektu ,STOP dyskryminacji oséb
starszych” pokazuje, ze problem ten jest mato uswiadomiony przez osoby starsze, a co za tym idzie, nierozpoznawalny.
Uczestnicy i uczestniczki lokalnych dyskusji bronili sie, przed okres$laniem ich sytuacji jako dyskryminacji uzasadniajac: Dla
mnie stowo dyskryminacja jest tutaj za mocne. Ja po prostu uwazam, ze ludzie starsi sq generalnie gorzej traktowani (...) Na tym
bym poprzestata (...)" Przyczyna takiego stosunku oséb starszych do pojecia dyskryminacji moze byc¢ to, ze jest ono w Polsce
nowe, a przez to nieobecne w swiadomosci spotecznej, szczegdlnie w kontekscie wieku. Czesto zatem tamanie praw oséb
starszych postrzegane jest jako konieczno$¢ czy wrecz norma spoteczna®™'. Co ciekawe, wéréd oséb badajacych sytuacje
polskich senioréw i seniorek sa takie, ktore tez odcinaja sie od pojecia dyskryminacja,ze wzgledu na pejoratywny i antago-
nizujacy charakter tego sformutowania. Pojecie to od razu stawia osoby starsze w gorszej pozycji wzgledem mtodszych,
wzmacniajac wzajemna nieche¢ tych grup™”. W tym kontekscie, istota problemu wydaje sie brak $wiadomosci na temat
praw osOb starszych oraz postrzeganie dyskryminacji nie tyle jako ich naruszenie, lecz jako etykiete, ktéra stawia
senioréw/seniorki w jeszcze gorszej sytuacji.

W Polsce, niezaleznie od trudnosci w okresleniu skali dyskryminacji ze wzgledu na wiek mozna wskaza¢ na jej przejawy,
ktore dostrzegajag zaréwno osoby starsze jak i istniejace badania.

Rynek pracy:

+ Krzywdzace stereotypy nt. mozliwosci i umiejetnosci oséb starszych np. A po co pani w tym wieku specjalizacja, Po co pani
w tym wieku znajomos¢ obstugi komputera?

« Odmowa zatrudnienia tylko ze wzgledu na wiek, w tym zaznaczanie pozadanego wieku w ogtoszeniach o prace, stoso-
wanie ukrytych ograniczen wiekowych w trakcie rekrutacji, naruszanie godnosci i upokarzanie kandydatéw do pracy
poprzez przykre komentarze np.: Panie, jestes dla mnie przezytek, Pani dla mojego szefa okazata sie za stara.

- Nieawansowanie starszych pracownikéw i niekierowanie ich na szkolenia.
+ Wiek jako istotne kryterium w podejmowaniu decyzji o zwolnieniach w firmie.
« Czteroletni okres ochronny.

+ Automatyczne zwalnianie pracownikéw wraz z osiggnieciem wieku emerytalnego.

Ochrona zdrowia:

« Brak systemowej opieki geriatrycznej, nierespektowanie w umowach z NFZ odmiennosci i wyzszych kosztéw leczenia
0s6b starszych, brak przygotowania kadry medycznej do pracy z ludZmi starszymi.

- Brak wtasciwej diagnozy — wiek jako naturalna przyczyna wszystkich dolegliwosci.

' Tomasz Schimanek, Aktywnos¢ zawodowa oséb starszych w kontekscie problemu dyskryminacji ze wzgledu na wiek na rynku pracy, w: Beata Tokarz (red.), Co
wiemy o dyskryminacji ze wzgledu na wiek? Gftos ekspertéw, doswiadczenia oséb starszych, Akademia Rozwoju Filantropii, Warszawa 2005, s. 34-37; Zofia Woz-
niak-Hasik, Problem dyskryminacji ze wzgledu na wiek, Mazowieckie Centrum Zdrowia Publicznego, Warszawa 2007, s. 3; wszystkie cytowane przyktady po-
chodza z: Beata Tokarz (red.), Co wiemy...

32 Jolanta Perek-Biatas, Marcin Kocér, Inne, gorsze traktowanie 0séb starszych w obszarze partycypacji spotecznej, w: Beata Tokarz (red.), Co wiemy..., s. 63.
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« Odmowa pomocy medycznej, w tym trudnosci z wezwaniem karetki, trudnosci z przyjeciem na specjalistyczne oddziaty
medyczne np. reakcje typu: lle pan ma lat? Panie! Daj pan spokdj.

« Ograniczenia wiekowe w dostepie do badan profilaktycznych i programéw lekowych np.: programem wykrywania raka
sutka objeta jest tylko populacja kobiet w wieku 50 do 69.

« Zaniedbania w opiece szpitalnej np.: zwracanie sie do pacjenta Babciu siedz cicho, No dziadku robimy zastrzyk.

Partycypacja spoteczna:

« Utrudnienia dotyczace udziatu w wyborach, w tym bariery architektoniczne, problem z oddaniem gtosu wyborczego
osoby unieruchomionej w domu.

« Niskie $rodki przeznaczone przez samorzady na inicjatywy skierowane do senioréw i seniorek.

Inne obszary dyskryminacji:

« Komunikacja miejska/transport, w tym mata ilos¢ autobusow niskopodtogowych, lokalizowanie przystankéw w miejs-
cach trudnodostepnych dla 0séb z trudnosciami w poruszaniu sie.

Urzedy, w tym bariery architektoniczne, brak tawek w poczekalniach, brak czytelnych oznaczen, zniecierpliwienie i pro-
tekcjonalne traktowanie przez urzednikdw np.: lepiej niech Pan przyjdzie z kims z rodziny, mata czcionka drukéw i formu-
larzy, miniaturyzacja przedmiotéw (np. mate wyswietlacze i klawiatury telefonéw komérkowych).

Ustugi, w tym bariery w dostepie do ustug finansowych np.: trudnosci w uzyskaniu pozyczek, otrzymaniu kart kredyto-

wych, zakupach na raty tylko ze wzgledu na wiek. Bariery w dostepie do ubezpieczen np.: wprowadzanie wyzszych sta-

wek lub odmowa ubezpieczenia™.

W polskim systemie emerytalnym od dawna istnieje zréznicowanie ze wzgledu na ptec. Przed 1999 rokiem wczesniejsze
emerytury kobiet byty korzystne, bo rekompensowaty do pewnego stopnia niskie zarobki. Reforma sprawita, ze emery-
tura jest wprost zalezna od dtugosci optacania sktadki i jej wysokosci, odwrotnie proporcjonalna od przewidywanego
okresu jej pobierania. Dlatego tez emerytury kobiet beda nizsze od emerytur mezczyzn, nawet gdy zarobki ich beda
takie same. Tym samym nizszy wiek emerytalny kobiet (60 lat) stat sie elementem dyskryminacji. Kobiety zyja dtuzej, pra-
cuja krécej za mniejsze zarobki. W efekcie, $rednia wielko$¢ emerytur kobiet jest o0 30% nizsza od $wiadczen mezczyzn.
Starsze kobiety stanowia grupe narazong na ubdstwo.

Zaprezentowane powyzej przejawy dyskryminacji ze wzgledu na wiek nie wyczerpuja tematu, jednak pokazuja jak szeroki
zasieg ma to zjawisko. W kontekscie starzenia sie spoteczenstwa problem ten bedzie sie nasilat, stad konieczne staje sie
zbadanie jego rozmiardéw, przejawdw, przyczyn i konsekwencji.

Instytucje dziatajace na rzecz przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na wiek:
« AGE, the European Older People’s Platform - jest to federacja ponad 150 organizacji seniorskich, ktéra reprezentuje in-
teresy 0s6b starszych w UE. Organizacja kompleksowo zajmuje sie kwestig dyskryminacji wiekowej.

« EURAG - federacja organizacji dziatajgcych na rzecz ludzi starszych, ktéra podejmuje dziatania na rzecz poprawy sytuacji
i statusu ludzi starszych, przeciwdziata tez dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

'3 Beata Tokarz (red.), Co wiemy..., s. 29-87.
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« Forum 50+. Seniorzy XXI wieku! — nieformalna platforma organizacji seniorskich z Polski, ktéra zajmuje gtos w sprawach
istotnych dla oséb starszych oraz bada problem dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

Perspektywa trenerska

Problem wieku moze nas spotkac¢ na samym poczatku warsztatéw. OU moga miec wrazenie, ze trenerzy/trenerki
z racji wieku nie maja doswiadczenia, by rozumie¢ ich problemy. OP moga mie¢ wrazenie, ze bedzie trudno
zbudowac autorytet, widzac przed sobg audytorium w wieku swoich rodzicéw. Mtodzi trenerzy/rki moga usty-
szec zwrot: synku/céreczko, ktoéry stawiatby ich w sytuacji podporzadkowania. Sytuacje, w ktérych trener/ka an-
tydyskryminacyjny/a sa w wieku OU, zdarzaja sie rzadko.

Sprawdzong praktyka jest wskazanie na samym poczatku sytuacji réznicy wiekowej miedzy OP a OU i pokazanie,
jak cenne okazg sie przyktady z zycia OU do omowienia problemu ageizmu. Mtodszy/a trener/ka moze pokaza¢
OU réwnowazne przyktady, w ktorych to mtode osoby sg dyskryminowane ze wzgledu na wiek. Analogiczne
zachowanie moze przyjac trener/ka duzo starszy/a od OU.

Osobnym problemem jest zwyczaj méwienia do siebie po imieniu podczas warsztatéw; w obecnosci starszych
uczestnikdw czasami fatwiej jest przyjac forme: pani Krystyno, panie Wactawie. Tutaj OP musi wykazac sie wrazli-
woscig — nalezy dopasowac forme do tej, ktérej OU uzywa stale wobec trenera/ki.

Gdy ustyszysz:

Nie jestesmy dyskryminowani

Czesto seniorzy/ki uczestniczacy w warsztatach nie potrafig podac¢ przyktadu dyskryminacji ze swojego zycia.
Wypowiedzi OU wskazuja, ze kojarza dyskryminacje raczej z rasizmem, niz z ageizmem. Dopiero wyjasnienie
definicji dyskryminacji i pokazanie jej dziatania na przyktadach z doswiadczenia uswiadamia im problem.
Starosc nie rados¢

Powigzane z tym jest przekonanie OU, ze dyskryminacja, jakiej doswiadczajga, nalezy do,naturalnego” porzadku
spotecznego. Wyrazaja przekonanie, ze swoje juz przezyli i nalezy ustapi¢ miejsca mtodszym, co wigze sie z ak-
ceptacjg zachowan wobec nich, ktére sami okreslajag jako niesprawiedliwe, krzywdzqce, upokarzajgce. Czasem
moment, w ktérym seniorzy/ki méwig o swoich emocjach w sytuacjach dyskryminacyjnych, przeksztatca sie
w atak na mtode pokolenie, potem w symboliczny ,atak na Balcerowicza” i korczy na polityce. OP musi zdecy-
dowac, kiedy ma przerwac — warto przygotowac kilka pytan typu: Przypomnijcie sobie, jak mieliscie po trzydziesci
lat, co dla was byto wéwczas ageizmem?, ktére odwracajg perspektywe.

Starzy powinni robié miejsce na rynku pracy dla mtodych

Przekonanie, ze osoby starsze powinny zwalnia¢ miejsca pracy mtodym jest dos¢ popularne. Jednak dezakty-
wacja zawodowa 0s6b starszych tak naprawde pogarsza sytuacje na rynku pracy oséb mtodych i sporo kosztuje
spoteczenstwo™*. Potwierdza to polskie doswiadczenie, kiedy w latach 90. rzad stosowat polityke ,wypychania”
0s6b powyzej 50 roku zycia jako remedium na niski poziom zatrudnienia ludzi mtodych. Okazato sie jednak, ze
miejsca pracy zwalniane przez osoby starsze, z uwagi na kwalifikacje lub staz pracy, nie nadawaty sie dla mto-

dych pracownikéw, byly wiec likwidowane™. Nie powstawaty tez nowe miejsca pracy, poniewaz wzrost grupy
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0s0b korzystajacych ze swiadczen emerytalnych przektada sie na wzrost kosztéw pracy. Osoby pracujgce musza
zarobi¢ nie tylko na siebie, ale réwniez na emerytury oséb starszych (m.in. poprzez wyzsze sktadki na ubezpie-
czenie spoteczne, podatki).

Czy zwalnianie osob, ktore osiqgnely wiek emerytalny i posiadajq prawo do emerytury jest dyskryminacjq
ze wzgledu na wiek?

To pytanie czesto pojawia sie w dyskusjach dotyczacych oséb starszych. Kodeks pracy nie ustala gérnej granicy
wiekowej, jesli chodzi o mozliwos¢ pracy. Co jednak, gdy ktos osiaggnat wiek emerytalny i ma prawo do emery-
tury? Sad Najwyzszy w swoich orzeczeniach stwierdzit, ze samo osiggniecie wieku emerytalnego nie uzasadnia
zwolnienia pracownika/czki i naraza pracodawce/czynie na zarzut dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Wedtug
Sadu Najwyzszego uzasadnienie takie musi odnosi¢ sie do obiektywnych przyczyn, np. niewtasciwe wykony-
wanie obowiazkéw, ograniczenie dziatalnosci zaktadu itp. (wyroki z dnia: 4 listopada 2004, 19 marca 2008)"*°.
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ANTYSEMITYZM = Hanna Zielinska

Przyktad

Czy naprawde jest im (Zydom — przyp. aut.) az tak Zle, jak to przedstawiajq media czy organizacje i stowarzyszenia
tropigce polskie -izmy i nietolerancje? Moze zamiast opisywania wirtualnych zamachéw na te spotecznos¢, ktos
wreszcie by sie pokusit o bardziej rzetelne przedstawienie powyzszych problemdw (historii relacji polsko-zydowskich
- przyp. aut.). | zapewne wtasciwg miarg bytoby zbadanie pozycji spotecznej (materialnej, statusu wyksztatcenia itp.)
0s6b, zaliczajqcych sie do spotecznosci zydowskiej™.

Antonina Wyrzykowska z Jedwabnego w czasie okupacji przez ponad dwa lata ukrywata w chlewie siedmioro Zydéw.
Po zakoriczeniu wojny zostata za to pobita przez sqsiadéw. W 1945 roku zazqdali oni wydania ostatniego z ukrywa-
jqcych sie Zydéw. Gdy sie na to nie zgodzita, zostata brutalnie pobita przez szesciu mezczyzn. ,Po wyzwoleniu bytam
wielokrotnie bita, wiec musiatam opuscic rodzinne strony” — pisata. Osiedlita sie w Bielsku Podlaskim, a nastepnie,
po Smierci meza, wyjechata do USA. Jeszcze w ostatnich latach zycia bata sie ujawni¢ prawde o okolicznosciach
zbrodni w Jedwabnem, a listy, ktére dostawata od ocalonych, palita zaraz po przeczytaniu. Dziewie¢ lat temu bur-
mistrz Jedwabnego, by zmy¢ antysemickq haribe z miasteczka, wpadt na pomyst, by miejscowej szkole nadac imie
Antoniny Wyrzykowskiej. Radni nie zgodzili sie na to. Do nagonki na niq przytqczyta sie takze jej cérka, przez lata,
w niewybrednych stowach, wypominajqc matce pomoc Zydom™®,

Antysemityzm moze by¢ rozumiany na wiele sposobdéw, m.in. jako:

bazujaca na przesadach i uprzedzeniach nieche¢, nienawié¢ do Zydéw obecna od tysiagcleci w wielu kulturach
na réznych kontynentach,

ideologia i oparty na niej prad polityczny, ktére narodzity sie pod koniec XIX wieku w Europie Srodkowej i od-
wotywaty sie do teorii rasizmu (btednie) wskazujac na Zydéw jako odrebng rase i uzasadniajac tym samym
wroga wobec nich postawe, co w swoim apogeum doprowadzito do Holokaustu,

irracjonalna, psychologicznie patologiczna wersja etnocentrycznego i religiocentrycznego antyjudaizmu, wy-
wodzacego sie z konfliktu chrzescijaristwa ze swoimi zydowskimi korzeniami, ktéra, w swojej kulminacji, uczy-
nita mozliwym Holokaust (zgodnie z tym mysleniem - kare za zabicie Jezusa),

kombinacja wszystkich wyzej wymienionych™’.

~ VVVVVVVVeVY
_ AdAAAALAAAAAALNA

Genezai historia

Po raz pierwszy terminu ,antysemityzm”, jako okreslenia postawy wrogosci i niecheci wobec ludnosci zydowskiej, uzyt Wil-
helm Marr okoto 1879 roku w pracy Der Sieg des Judentums (iber das Germanentum. Jednak historia negatywnego stosunku
do Zydéw siega czaséw starozytnych'.

37 Leszek Zebrowski, Walka z dyskryminacjq, czyli wychowanie przez ktamanie, ,Nasz Dziennik” 20 lipca 2009:
www.naszdziennik.pl/index.php?dat=20090720&typ=my&id=my11.txt [dostep: 10 sierpnia 2010]

3 Na podstawie: Anna Bikont, Mieli wédke, bron i nienawis¢, ,Gazeta Wyborcza”, 16 czerwca 2001.

1% 7a: Steven Beller, Antisemitism. A very short introduction, Oxford University Press, New York, 2007.

Ty dalej na podstawie: Alina Cata, Antysemityzm, w: Encyklopedia socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 1998, t. 1, s. 42-45. Zob. takze: Leon Poliakov,

Historia antysemityzmu, TAIWPN Universitas, Krakow 2008.
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Poczatkowo postawy antysemickie w chrzescijanskiej Europie miaty, w duzej mierze, podtoze religijne i wynikaty z oskarze-
nia Zydéw o zamordowanie Jezusa Chrystusa. Odpowiedzialnoscia za bogobdjstwo obcigzano caty naréd zydowski (anty-
semityzm tradycyjny). W Sredniowieczu kolejne ustawy koscielne (m.in. sobory lateranskie, bulla Pawta IV) prowadzity do
coraz wiekszej izolacji ludnosci zydowskiej od reszty spoteczenstwa. Zydzi mogli zamieszkiwac tylko wydzielone dzielnice
miast, zobowigzani byli do noszenia odrebnego stroju i znakéw wyrdzniajacych, ptacili wyzsze podatki. Zakazane byty kon-
takty miedzywyznaniowe i surowo karano matzeristwa mieszane. Zydom nie wolno byto takze nabywa¢ ziemi — nie mogac
uprawiac roli zajmowali sie wiec gtéwnie handlem i lichwa — zabronionymi wéwczas chrzescijanom. W nastepstwie tych
obostrzen i ograniczen pogtebiato sie postrzeganie i traktowanie Zydéw jako obcych i gorszych. Sprzyjato to szerzeniu sie
przesaddw, m.in. poméwien o mord rytualny chrzescijanskich dzieci w celu uzyskania krwi na mace'' i profanacje hostii.
Za wszelkie nieszczescia (wojny, zarazy, kryzysy gospodarcze) winiono Zydow, ktorzy stawali sie pierwszymi ofiarami agresji.

Dopiero w 1791 roku we Francji, specjalny edykt, rozciaggajacy Deklaracje Praw Cztowieka i Obywatela takze na spotecznos¢
zydowska, zapoczatkowat w Europie Zachodniej powolny proces uzyskiwania przez Zydéw réwnych praw. Ta emancypacja
i awans spoteczny Zydéw napotkaty jednak na opér srodowisk konserwatywnych i drobnomieszczanstwa, upatrujacego
w Zydach konkurencji ekonomicznej.

Nowe uzasadnienie wrogos$ci wobec Zyddw przyniosty teorie rasowe konca XIX wieku. Wraz z rodzeniem sie nacjonalizméw
i formowaniem panstw narodowych pojawit sie antysemityzm nowoczesny. Ta nienawi$¢ do Zydéw, jako rzekomo odreb-
nej rasy i zrodfa wszelkich nieszcze$¢, stata sie elementem programoéw politycznych niektérych partii we Francji, Austrii
i Prusach. W 1903 roku w periodyku petersburskim Russkoje Znamia ukazaty sie Protokoty medrcéw Syjonu, antysemicki
pamflet, ,ujawniajacy” tajny spisek zydowski uknuty w celu zniszczenia swiata. Publikacja, bedaca prowokacja, przystuzyta
sie wzmocnieniu antysemickiej ideologii i cieszyta sie duza popularnoscia szczegélnie w latach 20"

Nastroje antysemickie w Europie coraz bardziej sie nasilaty. Przede wszystkim w Ill Rzeszy, gdzie w latach 30. kolejne ustawy
ograniczaty prawa i swobody obywatelskie Zydéw, prowadzac do catkowitego wykluczenia ich z zycia kraju. Wtadze dazyty
do zbudowania tadu spotecznego, ktéry, zgodnie z ideologia hitlerowska, mdgt by¢ mozliwy po wyeliminowaniu niepoza-
danego ,elementu rasowego”. Po 1939 roku nazistowskie Niemcy podjety kroki zmierzajace do ,ostatecznego rozwigzania
kwestii zydowskiej” — wymordowania catego narodu zydowskiego. Ta zbrodnia ludobdjstwa czaséw Il wojny Swiatowej po-
chtoneta zycie 6 milionéw europejskich Zydow i zapisata sie na kartach historii jako Holokaust, Shoah.

Po tragedii Shoah ponowna kariera antysemityzmu, jako doktryny politycznej, wydaje sie niemozliwa. Ale antysemityzm
dalej funkcjonuje na réznych poziomach i w rozmaitych postaciach, za przejaw czego mozna uznac takie zjawiska, jak:

« funkcjonujace stereotypy na temat Zydow,

« gtosy rewizjonistyczne zaprzeczajgce Holokaustowi lub umniejszajagce zwigzane z nim fakty,

« powstawanie organizacji neonazistowskich i neofaszystowskich,

! Przesad ten przetrwat wieki i stat sie m.in. zaczatkiem pogromu w Kielcach w 1946 roku. Do dzisiaj, pomimo interwencji réznych organizacji, w katedrze
sandomierskiej mozna ogladac¢ obraz przedstawiajacy sceny mordu dziecka przez Zydéw. Wiecej zob. Joanna Tokarska-Bakir, Legendy o krwi. Antropologia
przesqdu, W.A.B., Warszawa 2008.

2 Na tre$¢ Protokotdw... sktadaja sie wyktady, ktére jakoby miaty by¢ wygtaszane podczas | Swiatowego Kongresu Syjonistycznego w 1879 roku. W rzeczy-
wistosci teksty powstaty prawdopodobnie na zlecenie carskiej ochrany. Wiecej patrz: Janusz Tazbir, Protokoty medrcéw Syjonu. Autentyk czy falsyfikat: ni-
niwa2.cba.pl/protokoly_janusz_tazbir_1.htm [dostep: 10 sierpnia 2010].
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« poparcie spoteczne dla skrajnie prawicowych, nacjonalistycznych partii,
- antyzydowskie akty wandalizmu i przemocy,

- oraz antysyjonizm (okreslany takze mianem wspoétczesnego antysemityzmu) — negowanie, np. poprzez manifestacje
antyizraelskie, prawa do istnienia panstwa Izrael.

Antysemityzm w Polsce

Zeby zrozumie¢ specyfike antysemityzmu w Polsce, trzeba, cho¢ pobieznie, odwota¢ sie do historii stosunkéw polsko-zy-
dowskich. Na state Zydzi pojawili sie w Polsce juz w XI wieku'. W éredniowieczu, gdy w potudniowej i zachodniej Europie
trwaty przesladowania ludnosci zydowskiej, w Polsce kolejni ksigzeta i krolowie, doceniajgc aktywnos¢ gospodarcza nowych
osadnikéw, zapewniali im ochrone prawng, przywileje sadownicze i ekonomiczne. Kwitto zycie coraz liczniejszej mniejszosci
zydowskiej, ktéra mogta kultywowac tutaj swojg religie, kulture i obyczaje. Pod koniec XVI wieku reprezentanci gmin zy-
dowskich powotali do zycia Sejm Czterech Ziem - jedyna tego rodzaju instytucje samorzadowg Zydéw w Europie. Cho¢
koegzystencja Polakéw i Zydéw nie zawsze uktadata sie harmonijnie, to w Il potowie XVIII wieku Polska, pozostawata naj-
wiekszym skupiskiem Zydéw na $wiecie (ok. 750-900 tys., co stanowito 9% ludnosci). Jednak juz przetom XIX/XX wieku to
formowanie sie Narodowej Demokracji i publikacja-manifest polityczny jej przywddcy Romana Dmowskiego Mysli nowo-
czesnego Polaka, postulujaca antyzydowski polski nacjonalizm™*. W niepodlegtej Polsce, antysemickie nastroje nasility sie
w latach 30. - radykalne nacjonalistyczne organizacje zintensyfikowaty swoje dziatania, dochodzito do akcji terrorystycznych
i pogromoéw. Od antysemityzmu nie byty wolne ani srodowiska akademickie (getta tawkowe, numerus clausus), ani ko-
Scielne.

W przededniu Il wojny $wiatowej ludnos¢ zydowska liczyta ok. 3,4 min i stanowita niemal 10% polskiego spoteczenstwa.
Z tego powodu Niemcy przede wszystkim tutaj ulokowali obozy $mierci. Zagtada pochtoneta ok. 3 min polskich Zydéw.
Szacuje sie, ze sposréd ocalonych zaledwie 50-60 tys. przetrwato okupacje niemiecka w Polsce, wiekszo$¢ przezyta wojne
w ZSRR. Ci, ktérzy zdecydowali sie powrdci¢ i pozostac¢ w kraju, nie mieli tatwo w powojennej rzeczywistosci. Pogromy i za-
bojstwa dokonywane przez Polakéw na powracajacych sasiadach (m.in. w Rzeszowie, Krakowie, Kielcach), od lat 50. anty-
zydowska polityka wiadz komunistycznych, wydarzenia 1956 (obrachunki w partii, antysemickie wystapienia w kraju) i 1968
roku (represje po zamieszkach studenckich) to gtéwne przyczyny kolejnych fal emigracji Zydéw z Polski.

Podczas Spisu Powszechnego w 2002 roku narodowos¢ zydowska zadeklarowato ok. 1,1 tys. os6b'. Jednak szacuje sie, ze
w Polsce mieszka od 4 do 10 tys. Zydéw. Chociaz od przetomu 1989 roku obserwujemy préby odrodzenia zycia zydow-
skiego w Polsce i inicjatywy majace na celu przywrécenie pamieci o historii i kulturze polskich Zydéw'®, antysemityzm nie
zniknat i wcigz pozostaje niezwykle drazliwym tematem. Samo zjawisko mozna bada¢ w ré6znych wymiarach, np. obecnosci
tresci antysemickich w gtéwnym nurcie politycznym, stopniu niecheci spotecznej, powszechnosci napiséw na murach bu-

"3 Tu i dalej na podstawie: Robert Szuchta, Zydzi w Polsce w: Edukacja przeciw dyskryminacji, praca zbiorowa, Stowarzyszenie Vox Humana, Warszawa 2008,
s. 9-40.

** Wiecej: Andrzej Mencwel, Antysemityzm bez Zydéw, w: Rodzinna Europa po raz pierwszy, TAIWPN Universitas, Krakéw 2009, s. 77-120.
% Zob. opracowanie wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkari z 2002 roku:
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_ludnosc_stan_i_struktura_demograficzno_spoleczna.pdf [dostep: 10 sierpnia 2010].

¢ Ostatnio np. projekt Rafata Betlejewskiego ,Tesknie za Tobq, Zydzie!” - www.tesknie.com [dostep: 10 sierpnia 2010].
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dynkéw, liczby aktéw agresji, braku prawa przeciwdziatajacego dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie itp'”. W rapor-
tach poruszajacych kwestie antysemityzmu w Polsce czytamy, ze w naszym kraju: antysemityzm wystepuje czasami w dys-
kursie politycznym (byt to problem zwtaszcza w okresie koalicji PiS-Liga Polskich Rodzin-Samoobrona), w mediach (Radio
Maryja) i w jezyku, pojawiajg sie antysemickie napisy na murach™®, mato skuteczna jest walka wymiaru sprawiedliwosci
z grupami o charakterze neofaszystowskim i antysemickim (Combat18, Krew i Honor, Polska Partia Narodowa)'®, natomiast
rzadko dochodzi do aktéw przemocy ze wzgledu na zydowskie pochodzenie™.
Dzisiejszy antysemityzm w Polsce jest zatem zjawiskiem wielowymiarowym, a na jego przyczyny skfadaja sie gtéwnie:
« nieznajomos$¢ Zydéw i brak wiedzy na temat ich kultury, zwyczajéw, religii, etc.,
« nieche¢ religijna i antysemityzm w kosciele — u czeéci duchowienstwa i wiernych™',
« przekonanie, ze Zydzi niejawnie i w zbyt duzym stopniu wptywaja na zycie polityczne i gospodarcze kraju — obecne
w tzw. pismach narodowo-patriotycznych, pogladach prof. Ryszarda Bendera czy Leszka Bubla, gtosach oséb nalezacych
do organizacji typu Narodowe Odrodzenie Polski,

« zasztosci i kontrowersje historyczne — m.in. problem postaw Polakéw wobec zydowskich wspétobywateli w czasie Il

wojny $wiatowej i po wojnie'; pogromy zydowskie dokonane przez Polakéw, (temat poruszony przez Jana Tomasza

Grossa wywotat gorace publiczne spory i dyskusje'?), charakter wspétudziatu Zydéw w tworzeniu komunizmu w Polsce
(mit,zydokomuny”).

Szukajgc informacji na temat przeciwdziatania antysemityzmowi w Polsce warto zajrze¢ na strony nastepujacych organizacji
i projektow:

« Fundacja Forum Dialogu Miedzy Narodami - www.dialog.org.pl

« Fundacja Ochrony Dziedzictwa Zydowskiego - www.fodz.pl

« Fundacja Pogranicze - www.pogranicze.sejny.pl

. ,Otwarta Rzeczpospolita” Stowarzyszenie przeciw Antysemityzmowi i Ksenofobii — www.otwarta.org

« Stowarzyszenie,Nigdy Wiecej” - www.nigdywiecej.org

« Wirydarz - grupa dziatania przeciwko antysemityzmowi i ksenofobii — http://wirydarz.blox.pl

- Zydzi w Polsce. Ocali¢ od zapomnienia - uczy¢ dla przysztosci - www.zydziwpolsce.edu.pl

%7 Za: Helena Datner-Spiewak, Struktura i wyznaczniki postaw antysemickich, w: Ireneusz Krzeminski (red.), Czy Polacy sq antysemitami? Wyniki badania son-
dazowego, Oficyna Naukowa, Warszawa 1996, s. 27-64.

8 Dobre praktyki walki z obrazliwymi napisami to np. akcje ,Kolorowa Tolerancja” w todzi www.instytut.tolerancji.pl/PL/geneza.asp, czy projekt-strona
www.przestrzenmiasta.pl [dostep: 10 sierpnia 2010].

% Zwrécit na to uwage Parlament Europejski w 2006 roku w jednej ze swoich rezolucji: www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//NONSGML+TA+P6-TA-2006-0273+0+DOC+PDF+V0//EN [dostep: 10 sierpnia 2010].

130 Zob. raporty przywotane na koricu tego rozdziatu.

! Zob. przedruk artykutu Zuzanny Radzik z 2003 roku A piwnice wcigz gnijg, w:,Zydownik Powszechny’, 23 marca 2010, s. 32-33.

2 Debate na ten temat zainicjowat w 1987 roku, na tamach ,Tygodnika Powszechnego’, Jan Btoriski stynnym tekstem Biedni Polacy patrzq na getto. Zob.
przedruk, w:,Zydownik Powszechny’, jw., s. 11-14.

13 Zob. np. Jan Tomasz Gross, Sgsiedzi. Historia zagtady zydowskiego miasteczka, Fundacja Pogranicze, Sejny 2000, a takze Strach. Antysemityzm w Polsce tuz
po wojnie. Historia moralnej zapasci, Znak, Krakéw 2008.
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Perspektywa trenerska

Pytania do przemyslenia:

+ Zastanow sie nad swoim pochodzeniem etnicznym. Jak opisataby$/opisatbys siebie w jej kontekscie?
« Jakie znaczenie moze miec twoje pochodzenie etniczne dla twojej pracy?

« Jakie znasz stereotypy na temat Zydéw?

« Co zrobisz, zeby nie wptynety one na twojg prace?

Gdy ustyszysz:

« W Polsce nie bylo i nie ma antysemityzmu, tu zawsze byt raj dla Zydéw - przypomnij o skomplikowanych
dziejach relacji polsko-zydowskich, np. w okresie miedzywojnia.

- Zydzi rzqdzq $wiatem/trzymajq wtadze — wyttumacz polityczng geneze tej spiskowej teorii dziejow.

« Ale wiadomo, ze (wszyscy Zydzi) to komuchy/zydokomuna/ubecy/kolaboranci/zdrajcy - wykaz fatszywos¢
tresci Protokotéw medrcéw Syjonu, ktore zapoczatkowaty mit o spisku zydowskim i Zyda-komunisty. Przywotaj
liczby, np.: w Polsce w latach 30. XX wieku zaledwie trzech Zydéw na tysigc nalezato do partii komunistycznej™,
pod koniec 1945 roku na 22 tys. pracownikéw Urzedu Bezpieczenstwa okoto 500, a wiec jedynie 2,5%, byto po-

chodzenia zydowskiego'>.

Kochajmy sie jak bracia, liczmy sie jak Zydzi, Nie bqdz Zydem itp. — rozt6z te powiedzonka na czynniki pierw-
sze, pokaz, jak jezyk staje sie no$nikiem stereotypdéw utrwalajacych negatywny, nieprawdziwy wizerunek
wszystkich Zydow.

Zydzi ukrzyzowali Chrystusa i jako prawdziwa katoliczka/prawdziwy katolik nigdy im nie przebacze! - uiwia-
dom OU, ze takie stanowisko jest niezgodne z naukg Kosciota katolickiego, powotaj sie na oficjalny dokument
Deklaracji o stosunku Kosciota do religii niechrzescijariskich (Nostra aetate), ktéry podkresla m.in. wiez wyznawcéw
judaizmu i ich religii z chrzescijanstwem oraz niezgodnoé¢ z Pismem $wietym teorii o przeklenstwie Zydow
przez Boga, a takze potepia wszelkie przesladowania, akty nienawisci i przejawy antysemityzmu, ktére kiedy-
kolwiek i przez kogokolwiek kierowane byty przeciw Zydom. Chrystus wedtug nauki Kosciota swojg meke

i $mier¢ podjat dobrowolnie™®,

Na zajeciach:
+ Odwotujac sie do zrédet, pokazuj historyczne, religijne i polityczne konteksty funkcjonowania antysemityzmu.

« Podkreslaj réznorodnos¢ w obrebie kultury, tradycji i spotecznosci zydowskiej w Polsce i na $wiecie, i zache¢ do
jej eksplorowania — odsytaj do stron adekwatnych organizacji i instytucji, np.:

' Jan Tomasz Gross, Strach..., s. 253-254. Zob. tez tego autora: Upiorna dekada. Trzy eseje o stereotypach na temat Zydéw, Polakéw, Niemcéw i komunistéw
1939-1948, TAIWPN Universitas, Krakéw 2001.

> Andrzej Paczkowski, llu Zydéw byto funkcjonariuszami UB w latach 40. | 50. XX wieku?, w: Maciej Koztowski, Andrzej Folwarczny, Michat Bilewicz (red.),
Trudne pytania w dialogu polsko-zydowskim, Jacek Santorski & Co Agencja Wydawnicza/Forum Dialogu Miedzy Narodami/American Jewish Committee, War-
szawa 2006, s. 93.

1 Tekst deklaracji: http://archidiecezja.lodz.pl/czytelni/sobor/drn.html [dostep: 10 sierpnia 2010].
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Portal spotecznosci zydowskiej w Polsce www.jewish.org.pl, Forum Zyddw Polskich www.fzp.net.pl, Zydowskie
Stowarzyszenie Czulent www.czulent.pl, miesiecznik ,Midrasz” www.midrasz.pl, Centrum Badan nad Zagtada
Zydéw www.holocaustresearch.pl, Muzeum Historii Zydéw w Polsce www.jewishmuseum.org.pl, Zydowski In-
stytut Historyczny im. Emanuela Ringelbluma www.jhi.pl...

Wskazuj na korzysci wynikajace z wielokulturowosci i réznorodnosci — np. poszukaj z OU sladéw tradycji zy-
dowskiej w polskiej kulturze - jezyku, kuchni, literaturze, sztuce...

Uwrazliwiaj na wszelkie, nawet pozornie niegrozne, przejawy antysemityzmu - wyttumacz, dlaczego nie nalezy
bagatelizowac antysemickich powiedzonek, dowcipdéw, obrazliwych napiséw na murach.

Zapros do refleksji na temat odpowiedzialnosci jednostki w kontekscie dyskryminacji — np. zastanéw sie z OU
nad postawami Polakéw wobec Zydéw podczas wojny.

Siegaj po znane przyklady z literatury i filmu, np.:

Dziennik Anne Frank, Zdqzy¢ przed Panem Bogiem Hanny Krall, Dziewczynka w czerwonym ptaszczyku Romy Li-
gockiej, Pianista Wtadystawa Szpilmana, Rodzinna historia leku Agaty Tuszynskiej.

Europa, Europa, rez. Agnieszka Holland, 1990; Miejsce urodzenia, rez. Pawet tozinski, 1992; Karuzela, rez. Michat
Nekanda-Trepka, 1993; Lista Schindlera, rez. Steven Spielberg, 1993; Cud purymowy, rez. 1zabella Cywirnska, 2000,
Sgsiedzi, rez. Agnieszka Arnold, 2001; Pianista, rez. Roman Polanski; 2002, Po-Lin. Okruchy pamieci, rez. Jolanta
Dylewska, 2008.
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,Zydownik Powszechny” specjalny dodatek do,Tygodnika Powszechnego” na 65-lecie pisma, 23 marca 2010.

W pracy nad tekstem korzystatam takze z niepublikowanych materiatéw nt. antysemityzmu autorstwa Anny Halbersztat i Anny Makdéwki-Kwapi-
siewicz.
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HOMOFOBIA = Jan Swierszcz, Mirostawa Makuchowska

Przyktady

Bardzo czesto stysze na ulicy od grupy chtopakéw/mezczyzn stowo ,pedat’ Taka moja codziennos¢. Dlatego uzalez-
nitem sie od stuchania muzyki przez stuchawki — przed wyjsciem z domu zaktadam stuchawki i nie stysze ostatnio
zadnych obelg, (bo stuchawki sq silikonowe i izolujq dZzwiekowo).

Mezczyzna, z ktérym bytam kiedys zwigzana, potem przyjaciel. Gdy mu powiedziatam o tym, zZe jestem lesbijkq, za-
czgt mi méwic, Ze to niemoZzliwe, Zze na pewno sie myle. Oczywiscie prébowatam mu to wyttumaczyé, opisac, protes-
towatam przeciwko temu, co mowit. Po chwili postanowit mnie osobiscie przekonad, ze sie myle, wtasciwie mnie
zgwatcit™

Tomasz Bgk z Chorzowa ztozyt do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wniosek o przyznanie statego zasitku oraz
objecie ubezpieczenia zdrowotnego z powodu znacznego stopnia niepetnosprawnosci oraz catkowitej niezdolnosci
do pracy. Warunkiem przyznanie takiego zasitku, oprécz orzeczenia o niepetnosprawnosci, jest nieprzekroczenie
okreslonego przez ustawe limitu dochodu. MOPS odmdéwit przyznania $wiadczenia, poniewaz do dochodu pan To-
masza doliczyt dochdéd zamieszkujgcego z nim partnera. MOPS potraktowat zwigzek pana Tomasz i Piotra jak ro-
dzine. Jednoczesnie pan Piotr, chociaz jest osobq pracujgcg nie moze objgc swoim ubezpieczeniem partnera, ponie-

VVVV VvV VVvVVY
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¥ Marta Abramowicz (red.), Sytuacja spoteczna oséb biseksualnych i homoseksualnych. Raport za lata 2005 i 2006, Kampania Przeciw Homofobii i Stowarzy-
szenie Lambda Warszawa, Warszawa 2007.
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waz wg obowiqzujgcego prawa, ubezpieczeniem zdrowotnym mozna objq¢ jedynie matzonka, dziecko lub wstep-
nych (dziadkdw lub rodzicéw). W nieodlegtym czasie mezczyzni wspdlnie (obaj sq najemcami mieszkania) ubiegali
sie w magistracie o dodatek do czynszu. Urzednicy magistratu nakazali ztozenie osobnych wnioskéw, (co oznacza
osobne liczenie dochodu mezczyzn — czyli w praktyce zmniejszajq sie szanse mezczyzn na uzyskanie dodatku). Urzed-
nicy uzasadnili decyzje faktem, iz pan Tomasz i pan Piotr nie stanowiq rodziny.

VeV
YV V VN

Przyjmuje sie, ze w Polsce zyja, co najmniej 2 miliony gejow i lesbijek. Osoby w zwigzkach nieheteroseksualnych nie maja
mozliwosci korzystania z praw przystugujacych matzenstwom heteroseksualnym, takich jak korzystanie ze wspélnego opo-
datkowania, automatyczne dziedziczenie po partnerze/partnerce, adopcja dzieci, uzyskiwanie informacji na temat stanu
zdrowia partnera/partnerki w szpitalu. Nierownosci te przekfadaja sie na powazne utrudnienia w zyciu codziennym, a cza-
sem prowadza do osobistych tragedii. Postulat wprowadzenia prawa pozwalajacego rejestrowac zwigzki homoseksualne
dziennik ,Rzeczpospolita” skomentowat rysunkiem satyrycznym, na ktérym mezczyzna z koza czeka w kolejce do urzedu
cywilnego, gdzie dwém mezczyznom urzednik udziela $lubu [,Rzeczpospolita” ,15.06.2009]. Rysunek odwotywat sie do
skojarzenia geja-zboczenca.

Homoseksualizm, homoseksualno$é, homofobia

Motywy i watki homoerotyczne obecne sg w réznych epokach i kulturach. To, co dzi$ okreslamy ,homoseksualnoscig” pet-
nito w spoteczenstwach rézne role i budzito w ludziach emocje warunkowane kontekstem kulturowym.

Zanim medycyna europejska zaczeta definiowad seksualnos¢ cztowieka, zachowania seksualne oddzielano od osoby.
Oznaczato to, ze osoba homoseksualng (mezczyzn nazywano sodomitami) byta ta ktéra uprawiata seks z osobga tej sa-
mej ptci. Brak aktywnosci seksualnej lub zaprzestanie jej byto rownoznaczne z wytgczeniem z tej kategorii. Perspektywa
ta znajdowata odbicie w prawie, ktére w krajach kultury judeochrzescijanskiej piethowato homoseksualne zachowania
seksualne.

Obecnie orientacje psychoseksualng uznaje sie za jeden z podstawowych wymiaréw tozsamosci cztowieka. Naukowcy
opracowywali rézne modele teoretyczne opisujace seksualnos¢ cztowieka. Powszechnie przyjetym dzi$§ modelem, ktéry
najlepiej oddaje rzeczywistos¢, jest model przedstawiajacy orientacje seksualng jako kontinuum. Jego granice wyznaczaja
z jednej strony — wytaczna heteroseksualnos¢, z drugiej — wytagczna homoseksualnosé. Badania nad seksualnoscia cztowieka
nie sg tatwe i czasem przynosza rozbiezne wyniki. Wiadomo jednak, ze w réznych spoteczenstwach odsetek osé6b homose-
ksualnych wynosi nie mniej niz 5%.

Pierwszym nowozytnym naukowcem traktujgcym homoseksualnos¢ jako réwnoprawnga orientacje byt Magnus Hirschfeld,
pionier seksuologii, kierownik pierwszego na $wiecie Instytutu Seksuologii zatozonego w 1919 roku w Berlinie. Badania
i spuscizna instytutu Hirschfelda zostaty zniszczone w wyniku nazistowskich represji, a sama orientacja homoseksualna
stata sie w hitlerowskich Niemczech powodem deportacji do obozéw koncentracyjnych. W latach 1948-1953 amerykanski
biolog, Alfred Kinsey, opublikowat raporty bedace $wiadectwem réznorodnosci zachowan seksualnych Amerykanéw. Dzieki
tym badaniom nauka zaczeta traktowa¢ homoseksualnos¢ jako norme, a nie anomalie zycia seksualnego. Przetomowym
wydarzeniem stato sie wykreslenie homoseksualnosci z listy zaburzen opiniotwérczego Amerykanskiego Towarzystwa Psy-
chiatrycznego w 1973 roku oraz z listy choréb Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) w 1991 roku. Mimo zdecydowanego
stanowiska uznanych miedzynarodowych instytucji naukowych, wciaz pojawiaja sie gtosy traktujagce homoseksualnos¢
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jako posledniejsza orientacje seksualng, ktérg mozna zmieni¢ (wyleczy¢) w wyniku terapii. Sytuacje porzadkuje raport i re-
zolucja Amerykariskiego Towarzystwa Psychologicznego™®, ktére w 2009 roku dokonato meta-analizy prowadzonych od
lat badan. Waznym ich wnioskiem jest informacja, ze nie ma wiarygodnych danych $wiadczacych o mozliwosci zmiany
orientacji seksualnej w wyniku oddziatywania terapeutycznego. W $wiecie nauki zdania sg podzielone, co do przebiegu
procesu ksztattowania sie orientacji seksualnej. Trudno wiec jednoznacznie wskaza¢ przyczyne homoseksualnosci (przyj-
muje sie, ze moze ksztattowac sie w okresie prenatalnym i podczas socjalizacji).

Niezaleznie od orientacji seksualnej, dorastamy w swiecie heteronormatywnym. Oznacza to, ze otaczajace nas normy,
standardy i oczekiwania definiuja osobe heteroseksualna jako podmiot zycia spotecznego, a zwigzek oséb przeciwnej pici
jako domysing forme pozadanych przez kazda osobe relacji. Tak jak w kulturze patriarchalnej - to, co meskie oznacza uni-
wersalne, tak w kulturze heteronormatywnej, uniwersalna jest heteroseksualnosc. Geje, lesbijki i osoby biseksualne (odczu-
wajace pociag do obu ptci) zmuszone sa odnalez¢ sie w Srodowisku zaktadajacym ich heteroseksualnos¢ i oczekujgcym od
nich zwigzania sie z partnerem pfci przeciwnej. Proces uswiadamiania sobie nieheteroseksulnej tozsamosci psychoseksual-
nej wymaga konfrontacji z tradycyjnymi wartosciami i pogodzenia wtasnej tozsamosci ze sprzecznymi oczekiwaniami spo-
tecznymi. Coming out (od angielskiego wyrazenia ,wyjscie z ukrycia”), czyli przyznanie przed sobg i innymi ze jest sie ge-
jem/lesbijka/osoba biseksualna, czesto wiaze sie z ryzykiem odrzucenia. Jest to, najczesciej, proces trudny psychologicznie
i wymagajacy odwagi.

Mechanizmami konstytuujacymi i bronigcymi heteronormatywnego systemu spotecznego sg stereotypy i ho-
mofobia. Homofobia to uprzedzenie wobec 0séb nieheteroseksulanych lub oséb, ktére postrzegane sg jako
osoby nieheteroseksualne, przejawiajace sie zaréwno na poziomie indywidualnym (lek i agresja), jak i instytu-
cjonalno-strukturalnym.

Zdarza sie, ze homofobiczng postawe prezentujg same osoby homo- lub biseksualne, ktére nie akceptujac wiasnej orientac;ji
seksualnej i poprzez agresje wobec innych gejoéw i lesbijek chcg jej zaprzeczyé. Czasem osoby zyjace w homoseksualnych
zwiazkach maja tak bardzo wpojone heteronormatywne standardy, ze nie dostrzegaja nieréwnego traktowania, a swo-
bodne méwienie o swoim zwigzku traktuja jako ,afiszowanie sie”.

Homofobia w Polsce

W polskiej debacie publicznej temat homoseksualnosci wcigz wywotuje wiele kontrowersji. W relacjach medialnych czesciej
mamy do czynienia ze stereotypowym przekazem niz rzetelng informacja, a homofobiczna mowa nienawisci traktowana
jest jako ,naturalny” element dyskusji. Homofobia jest rowniez zjawiskiem czesto prezentowanym przez polskich politykéw
i polityczki. Poréwnania homoseksualizmu do zoofilii, pedofilii czy nekrofilii stato sie,,modnym” zjawiskiem na polskiej sce-
nie politycznej, nierzadko uzywanym jako narzedzie do zdobycia rozgtosu medialnego lub spetnienia oczekiwan elekto-
ratu.

W edukacji temat homoseksualnosci jest przemilczany lub okreslany jako zboczenie i/lub dewiacja. Niechlubnym przykta-
dem moga tu by¢ podreczniki do wychowania do zycia w rodzinie, réwniez te zatwierdzone przez Ministerstwo Edukacji

'8 Report of the Task Force on Appropriate Therapeutic Responses to Sexual Orientation, American Psychological Association, Waszyngton 2009.
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Narodowej. Stereotypowe przekazy lub nieobecnos¢ gejéw i lesbijek w podrecznikach szkolnych uniemozliwia przekazy-
wanie rzetelnej wiedzy na temat orientacji seksualne;j.

Wedtug raportu o sytuacji spotecznej oséb biseksualnych i homoseksualnych w Polsce w latach 2005-2006 17,6% gejéw,
lesbijek i 0séb biseksualnych z powodu orientacji seksualnej doswiadczyto przemocy fizycznej takiej, jak: potracenie, ude-
rzenie, szarpanie, kopanie, pobicie, zaczepki seksualne naruszajace nietykalno$¢ cielesna (z czego prawie 42% trzy lub wie-
cej razy w ciaggu roku), 51% doswiadczyto przemocy psychicznej w formie: zaczepek stownych, obrazania, ponizania, roz-
powszechniania negatywnych opinii (z czego 70% trzy lub wiecej razy w ciggu roku), prawie 86% czuto potrzebe ukrywania

swojej orientacji w miejscu pracy, a 79% w szkole lub na uczelni™.

Mimo danych wskazujacych na bardzo duza skale zjawiska homofobii w wielu obszarach, wcigz czesto mozna sie spotkac
z negowaniem zjawiska dyskryminacji oséb LGBTQ w Polsce. Pojawiaja sie sformutowania méwiace o ,agresywnej i rosz-

czeniowej mniejszosci’, ,rozdmuchanym problemie, dyskryminacji, ktéra nie istnieje’,,,propagandzie homoseksualnej i lobby
gejowskim”.

Stowniczek

LGBT(Q) - (z ang. Lesbians, Gays, Bisexuals, Transgenders, Queer) — skrétowiec odnoszacy sie do lesbijek, gejow, oséb bise-
ksualnych, transgenderowych i queer jako do catosci.

Orientacja psychoseksualna - to trwaty pociag seksualny, emocjonalny, romantyczny lub uczuciowy do innej osoby. Od-
réznia sie go od innych komponentéw seksualnosci, jak pte¢ biologiczna, kulturowa tozsamos¢ pfci i pte¢ spoteczna.

Crossdressing (CD) — zaktadanie strojow ptci przeciwnej. Terminu ,crossdressing” czesto uzywa sie w znaczeniu ,transwe-
stytyzm’, chociaz crossdresserami sg wszystkie osoby noszace stroje pici przeciwnej, nie tylko transwestyci, ale takze aktorzy,
drag kings, drag queens. CD nie jest zwigzany z orientacja seksualna.

Transseksualizm (TS) - rozbiezno$¢ miedzy psychicznym poczuciem pici a biologiczng budowa ciata, czesto potaczona
z silnym pragnieniem korekty ciata, tak aby odpowiadato ono ptci odczuwanej przez dana osobe. Nie jest zwigzany z orien-
tacja seksualna.

Transwestytyzm (TV) - sktonno$¢ do czasowej identyfikacji z ptcig przeciwng, ktéra moze wyrazac sie checiag upodobnienia
do niej — np. poprzez zaktadanie jej ubran i nasladowanie jej zachowania. Transwestytyzm nie jest zwigzany z osigganiem
satysfakgji seksualnej lecz psychicznej i/lub emocjonalnej. Nie jest zwigzany z orientacja seksualna.

Queer - 0s0ba, ktéra nie definiuje siebie na zasadzie heteronormatywnych podziatéw: kobieta — mezczyzna oraz hetero -
homo; jej tozsamos¢ ptciowa, jak i orientacja seksualna nie sg definiowane lub jednoznacznie zdefiniowane.

¥ Marta Abramowicz (red.), Sytuacja spoteczna oséb biseksualnych i homoseksualnych....Wszystkie dane za tym raportem.
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Perspektywa trenerska

Pytania do przemyslenia:

Praca z grupa nt. homofobii jest jednym z wiekszych wyzwan treningu antydyskryminacyjnego, gdyz dotyka
ludzkiej intymnosci i jednoczesnie zmusza grupe do kwestionowania tradycyjnych postaw. Zanim zdecydujesz
sie wprowadzi¢ tematyke homofobii do swojej pracy trenerskiej, zastandw sie:

Czy jeste$ Swiadomy/a wiasnej orientacji seksualnej i potrafisz méwic¢ o tym, jak socjalizacja determinuje twoje
zycie?

Czy zdajesz sobie sprawe z heteronorm, ktore cie otaczaja i ktore z nich sam/a powielasz?

Czy znasz wiasne stereotypy i potrafisz je oddzieli¢ od rzetelnej wiedzy?

Czy jeste$ przygotowany/a merytorycznie?

Gdy ustyszysz:

Dyskusje o moralnosci i wartosciach: Ja jestem wierzqcy, wiec uwazam, ze homoseksualizm to grzech — grupa
rozwaza orientacje seksualng w kategoriach moralnosci (,wtasnej’, ,publicznej”) lub jakiegos systemu religij-
nego. Warto zwrdéci¢ uwage, ze jesli w grupie znajduje sie osoba duchowna, u innych oséb moze aktywizowa¢é

sie czesc tozsamosci zwigzana z wiarg, ktéra beda potwierdzac przed reprezentantem kosciofa.

Dyskusje pseudonaukowe wokét natury i normy: Homoseksualizm jest niezgodny z naturq, Teraz wszelkie od-
stajqce od normy zachowania stajq sie modne. Osoby uczestniczace przytaczajg potoczne koncepcje natury i wy-
rywkowe lub zastyszane wnioski z badan naukowych.

Oczekiwanie prostego rozwigzania dyskryminacji, pozwalajace na odsuniecie od siebie trudnego tematu
i nieprzepracowanie go: Prosze mi powiedzie¢, gdzie ja mam wystac uczennice, ktéra mi mowi, ze jest lesbijkqg, Jak
sobie poradzic¢ z tym problemem? — grupa nie dyskutuje z tematem, ale kwestionuje przydatnosc¢ jego zgtebiania
i przyswajania nowej wiedzy. Od treneréw/ek oczekuje recepty na to, co definiuje jako ,problem homoseksua-
lizmu”.

Smiech i zarty jako reakcja na pojawienie sie tematu — homoseksualnos¢ jest stereotypowo kojarzona z seksem,
ktory jako spoteczne tabu pojawia sie w formie zartow, opowiastek (czesto seksistowskich). Uzywanie stowa
gej, lesbijka moze by¢ uwazane za niewtfasciwe, niestosowne dlatego, moga pojawiac sie okreslenia zastepcze:
Ci co inaczej kochajq, majqcy innq orientacje, itp.

Poprawnos¢ polityczna - OU moga sie obawiac ujawnienia swoich pogladéw na temat homoseksualnosci, co
moze objawiac sie ,milczaca zgody” lub ,potakiwaniem”.

Ukryte oczekiwania - grupa sktada sie z oséb, ktére zainteresowane tematyka zgtosity sie dobrowolnie i maja
ukryte oczekiwania wobec warsztatow. Chciatyby osobiscie pozna¢ osoby homoseksualne, lepiej zrozumieé
wiasng seksualnosci lub otrzymacd wsparcie i akceptacje. Wsréd osdb uczestniczacych znajduja sie osoby homo-
i biseksualne, ktére przygotowuja swdj coming out.
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« Argumenty przeciwko adopcji dzieci przez pary homoseksualne: Ja jestem tolerancyjna, ale od dzieci to niech
oni sie trzymajq z daleka. Co z takiego dziecka wyrosnie? Warto w takiej sytuacji dopyta¢, jakie zagrozenia OU
widzi w adopcji, czy wychowywaniu dzieci przez osoby homoseksualne. Najprawdopodobniej za takim stwier-
dzeniem kryja sie stereotypy dotyczace:

a) mylenia homoseksualnosci z pedofilia - obawa, ze homoseksualni rodzice bedq molestowa¢ swoje
dzieci

Zawsze warto nazwac stereotyp i przypomniec o jego krzywdzacym wptywie, nie tylko na osoby homose-
ksualne - wychodzace poza obszar rodzicielstwa — np. che¢ ograniczenia osobom homoseksualnym dostepu
do zawodow, w ktdrych jest kontakt z dzie¢mi (projekt takiej ustawy przygotowat swego czasu minister edukacji
Roman Giertych).

b) przekonania, ze homoseksualni rodzice wychowajg homoseksualne dzieci

OU moga sugerowac, ze dzieci wychowane przez homoseksualnych rodzicéw beda gejami lub lesbijkami. Warto
w takiej sytuacji przytoczy¢ fakty naukowe méwiac, iz orientacja seksualna (zaréwno homo-, jak i heterose-
ksualna) nie podlega zmianie/korekcji. Mozna zwréci¢ grupie uwage, ze wiele gejéw i lesbijek wychowato sie
w tradycyjnych heteroseksualnych rodzinach, co nie wptyneto na ich orientacje seksualna. Dodatkowo, poréw-
nawcze badania naukowe dowodzg, ze wychowanie w homo- czy heteroseksualnej rodzinie nie jest czynnikiem
wptywajacym na rozwoéj dzieci'®. Warto pamieta¢, ze dyskusja o wptywie ptci rodzicéw na orientacje seksualng
dzieci moze wynika¢ z niewypowiedzianego przekonania, ze lepiej jest, aby dzieci byly heteroseksualne. Jedli
grupa jest gotowa na taka dyskusje, mozna zapyta¢, dlaczego przywiazujemy tak duza wage do znaczenia
wptywu rodzicdw na orientacje seksualng dzieci.

c) przekonania, ze nalezy chronic¢ dzie¢mi przed potencjalnym ostracyzmem spotecznym

No dobrze, ale co to dziecko bedzie miato w szkole? Przeciez dzieci potrafig byc¢ okrutne. Bedzie wysmiewane i wyty-
kane palcami. Dobro dziecka powinno by¢ najwazniejsze. W tym stwierdzeniu kryje sie zatozenie, ze homofobia
w szkole dotyczy jedynie dzieci homoseksualnych, badZz wychowywanych przez rodzicéw jednej ptci. Wg son-
dazu CBOS z 2007 r. najbardziej obrazliwe okreslenia odnoszg sie do orientacji seksualnej (,pedat” 83%, ,ciota”
80%)"". Sytuacja ma sie podobnie w szkotach. Homofobia dotyka kazdego, réwniez uczniéw heteroseksualnych.
Dlatego warto podkresli¢, ze dziatania antydyskryminacyjne dotyczace homofobii lezg w interesie wszystkich,
rodzicéw dzieci, ciata pedagogicznego itd. Homofobia moze dotyka¢ kazdego, niezaleznie od orientacji seksual-
nej. Dobro dziecka czesto jest przywotywane w tego typu argumentach. Czesto wskazuje sie réwniez, ze egoizm
rodzicéw homoseksualnych (przejawiajacy sie w checi posiadania dziecka), nie moze by¢ wazniejszy od jego
dobra. Warto podkresli¢, ze jesli wszyscy zdaja sobie sprawe z wagi problemu homofobii oraz ich konsekwencji
- dziatania powinny by¢ skierowane na zmiane tej sytuacji, a nie ograniczania prawa do posiadania rodziny.

180 R, H. Farr, S. L. Forssell & C. J. Patterson, Parenting and Child Development in Adoptive Families: Does Parental Sexual Orientation Matter?, Applied Develop-
mental Science, 2010: http://people.virginia.edu/~cjp/articles/ffp10b.pdf.

! Politycy najczesciej obrazajq - sondaz, ,Gazeta Wyborcza’, 9 maja 2007: http://wiadomosci.gazeta.pl/Wiadomosci/2029020,80272,4117920.html.
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W Polsce dziata kilkanascie organizacji pozarzadowych zajmujacych sie przeciwdziataniem dyskryminacji i rownoupraw-
nieniem os6b LGBTQ:

Amnesty International — LGBT: www.amnesty.org.pl/Igbt

Fundacja AUTONOMIA: www.bezuprzedzen.org

Fundacja Trans-Fuzja: www.transfuzja.org

Helsinska Fundacja Praw Cztowieka: www.hfhrpol.waw.pl

KAMPANIA PRZECIW HOMOFOBII: www.kph.org.pl

Stowarzyszenie Lambda: www.lambdawarszawa.org, www.lambda-krakow.org, www.lambda.bydgoszcz.pl, www.lam-
bda.zgora.pl

Stowarzyszenie Kobiet KONSOLA: www.konsola.org.pl

Stowarzyszenie Pracownia Réznorodnosci: www.spr.org.pl

Literatura dotyczaca queer, gender, homofobii i rownosci ptci znajduje sie na koricu tej czesci publikacji.

Strony internetowe
www.homoseksualizm.pl

www.kobiety-kobietom.com

www.mojeprawa.info
www.multikulti.org.pl

www.homoseksualizm.org.pl

ISLAMOFOBIA = Matgorzata Symonowicz
wspotpraca: Dominika Cieslikowska, Elzbieta Krawczyk

Przykilad

Osrodek muzutmariski, ktérego budowa na stotecznej Ochocie wywotuje gorqce spory, miat powstac juz kilka lat
temu i w innym miejscu. (...) W Warszawie strony sporu po raz pierwszy spotkaty sie w marcu 2010 roku - pod ptotem

”

otaczajgcym plac budowy (...). Okoto 200 manifestantéw krzyczato: ,Tolerancja nie naiwnos¢’, ,Slepa tolerancja za-

”

bija rozsqdek’. Kontrmanifestanci krzyczeli: ,faszysci’, ,rasisci’.

A A 4

(...) Wqtpliwosci co do projektu Ligi Muzutmariskiej'® publicznie wyraza stowarzyszenie Europa Przysztosci z Wroc-
tawia. To ono okleito warszawskie przystanki plakatami z czarnymi minaretami, ktdre ksztattem przypominajq gto-
wice pociskow. ,Stop islamizacji’; ,Nie meczetowi radykatéw” — gtoszq podpisy. Cztonkowie stowarzyszenia o islamie
mdwiq: ,zadnej naiwnosci”. W Brukseli manifestowali przeciwko przyjeciu Turcji do UE. Przystroili w czador stojgcy
w Warszawie pomnik Nike. We Wroctawiu zorganizowali wystawe o rzezi Ormian przez Turkéw podczas | wojny swia-
towej pod hastem ,Pierwszy holocaust XX wieku”. Pisali list w obronie Oriany Fallaci, wtoskiej dziennikarki znanej

z radykalnej krytyki islamu.

VVVVVYVY
AAAAAAAAALN
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(...) Tymoteusz Pruchnik, radny PiS z dzielnicy Ochota, nie ukrywa zaskoczenia: — O tym, ze powstaje tu meczet, do-
wiedziatem sie z gazet. Nie jestem przeciwny budowie, ale uwazam, ze lokalizacja jest nieodpowiednia.

(...) Ismail (Samir Ismail, przewodniczqcy budujqcej osrodek Ligi Muzutmaniskiej — przyp. red.) zaskoczeniem radnych
jest zdziwiony. - Budowe osrodka planowalismy juz siedem lat temu. ChcieliSmy kupi¢ dziatke od miasta, ale nie byto
takiej mozliwosci. Ten plac kupilismy od prywatnego wtasciciela za posrednictwem biura nieruchomosci. Wtadze
miasta wiedziaty o planowanym przeznaczeniu, wyrazity na to zgode i dostalismy pozwolenie na budowe — opo-
wiada',

Islamofobia to strach i wynikajaca z niego gotowos¢ do dyskryminacji oséb na podstawie faktycznej, przy-
puszczalnej lub zewnetrznie przypisanej przynaleznosci do grupy muzutmandw. Jako pojecie socjologiczne
oznacza odrzucenie islamu oraz muzutmanéw, szczegdlnie jako 0séb reprezentujacych mniejszos¢ w danym
spoteczenstwie.

) vVVVVV
el A4444a

Islamofobia moze by¢ rozumiana jako przemoc przeciwko muzutmanom, w formie atakéw fizycznych, werbalnych, nisz-
czenia mienia (szczegdlnie majatku instytucji, meczetéw, szkét, cmentarzy), dyskryminacji wobec muzutmandéw (m.in. na
rynku pracy, w dostepie do ustug medycznych i edukacji), stereotypdw w mediach, literaturze oraz codziennych konwersa-
cjach™*.

W obszarze badan nad islamofobig socjologia koncentruje sie miedzy innymi nad dystansem spotecznym wobec muzut-
manow oraz analizg dyskursu i wizerunkdw muzutmanéw w mediach, w psychologii sg to przede wszystkim badania nad
stereotypami i uprzedzeniami, a takze ich skutkami dla jednostek. Islamofobia w kontekscie prawnym to przede wszystkim
ustanawianie i stosowanie prawa antydyskryminacyjnego oraz wolnosci wyznania i stosunku panstw do religii.

Pojecie islamofobii spotyka sie z krytykg i zarzutami ze strony 0s6b o skrajnie odmiennych swiatopogladach: zaréwno z po-
zycji obroncow/czyn kultury chrzesdcijanskiej (postrzegajacych Polske jako ,przedmurze chrzescijafistwa’, ktére ma walczy¢
z zalewem islamu), jak réwniez ze strony zwolenniczek/kéw praw cztowieka oraz praw kobiet i rownouprawnienia. Zarzuty
opieraja sie gtdwnie na tym, ze stowo islamofobia ma, patologizowac” i uniemozliwia¢ krytyke islamu jako ideologii. Pojecie
to ma by¢ wyrazem porazki propagatoréw radykalnego islamu, ktérzy nie majac racjonalnych argumentéw, nadajg wszel-
kiej krytyce pod swoim adresem tatke islamofobii. Jak wypowiada sie m.in. Salman Rushdi: pojecie islamofobii uniemozliwia
dyskurs na temat islamu w nowoczesnym swiecie.

Historia pojecia

Zjawisko niecheci i leku wobec islamu istniato zanim powstato samo pojecie islamofobii. Edward W. Said"®> wywodzi zrédta
niecheci do $wiata islamu juz ze sredniowiecza. W ramach dyskursu postkolonialnego przedstawiany jest konstrukt Orientu
jako zacofanego, nieracjonalnego i barbarzynskiego, przeciwstawionego postepowemu i oswieconemu Zachodowi. Isla-

' Liga Muzutmanska to zwiazek wyznaniowy dziatajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zrzeszajacy polskich muzutmanéw, a takze muzutmanéw
posiadajacych obywatelstwo polskie oraz muzutmandw ze statym i czasowym pobytem w Polsce.

'3 Agnieszka Rybak, Renata Czeladko, Meczet, ktérego nie chciat Uniwersytet Warszawski, ,Rzeczpospolita’, 09.04.2010:
http://www.rp.pl/artykul/458934.html.

%4 Mustafa Abu Sway, Islamophobia: Meaning, Manifestation, Causes, w: ,Palestine-Israel Journal of Politics, Economics and Culture”Vol. 12, No 2&3/2005.

'%5 Edward W. Said, Orientalizm, Zysk i S-ka, Poznar 2005.
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mofobia narastata w krajach Zachodu od korica lat 60. m.in. w zwigzku z konfliktem palestyrisko-izraelskim (eskalacja kon-
fliktu od wojny 6-cio dniowej w 1967), czy zamachami terrorystycznymi, poczawszy od igrzysk olimpijskich w Monachium
w 1972 roku. Duze znaczenie miato tez obalenie szacha Mohammada Rezy Pahlawiego, prowadzacego liberalng polityke
w Iranie i przejecie w 1979 roku wtadzy przez ajatollaha Ruhollaha Chomejniego, ktéry wraz ze zmiang konstytucji nadat
panstwu catkowicie religijny charakter. W latach 90. islamofobia przybrata na sile, m.in. w wyniku wojny w Zatoce Perskiej
i w Bosni. Od tego czasu obraz islamu jest jednowymiarowy, kojarzony gtéwnie z terroryzmem i fundamentalizmem religij-
nym'®. Zamachy z 11 wrze$nia 2001 przyczynity sie do rozwoju islamofobii na miedzynarodowg skale. Do dyskusji nauko-
wej pojecie islamofobii weszto w roku 1997, dzieki raportowi brytyjskiego stowarzyszenia Runnymed Trust.

Zjawisko i skala islamofobii w Polsce

Cho¢ 0s6b wyznania muzutmanskiego jest w Polsce ok. 30 tysiecy (dane wahaja sie w zaleznosci od Zrédet od 20 do nawet
40 tysiecy), co stanowi okoto 0,06-0,08 proc. ludnosci Polski, to podany na poczatku rozdziatu przyktad pokazuje, ze ich
obecnos¢ budzi skrajne emocje i, tym samym, islamofobia jest widoczna w bardzo réznym natezeniu. Stosunek wielu Polek
i Polakéw do oséb wyznania muzutmanskiego jest szczegdlny i nazywany przez Katarzyne Gérak-Sosnowska ,islamofobig
platoniczng'®””. Przy relatywnie niskiej obecnoséci muzutmanéw i muzutmanek, a takze odczuwaniu niewielkiego zagrozenia
muzutmanskim ekstremizmem i wzrostem poczucia tozsamosci u lokalnych muzutmanéw/ek w Polsce w poréwnaniu z in-
nymi krajami Europy'®, charakteryzuje Polakéw duzy sceptycyzm, strach i nieznajomos¢ oséb wyznania muzutmanskiego.

W duzych i przekrojowych badaniach przeprowadzanych w Polsce przez takie osrodki, jak CBOS, OBOP, EVS, czy osrodki
akademickie w poszczegdlnych latach, poczynajac od 2000 roku, powtarzaja sie wyniki ukazujace duzy dystans spoteczny
Polakéw i Polek wobec 0s6b wyznania muzutmanskiego i brak perspektyw na pojednanie i zmniejszenie barier miedzy ka-
tolicyzmem a islamem oraz brak postawy otwartosci i tolerancji (najrzadziej przejawianej wtaénie wobec muzutmanéw)'®.
Ponad potowa (55%) sprzeciwiataby sie temu, zeby ich syn lub cérka poslubili osobe wyznania muzutmanskiego”®, niemalze
30% badanych Polakéw nie chciatoby mie¢ za sasiadéw muzutmanéw'. Stowo ,islam” kojarzone jest przede wszystkim
z religig, ale blisko jedna piagta badanych oséb wskazuje na terroryzm jako skojarzenie z tym stowem (i jest to druga pod

wzgledem czestosci wystepowania opinia), a 11% o0séb styszac ,islam” ma przed oczami obraz wojny 2.

Dodatkowo na zjawisko islamofobii naktada sie nieche¢ wobec przedstawicieli/ek krajow arabskich oraz krajow, w ktérych
islam jest religia dominujaca. Czesto muzutmanie i muzutmanki utozsamiani sg btednie z Arabami (okres$lenie ludéw po-
chodzenia semickiego zamieszkujacych od czaséw starozytnych Pétwysep Arabski; wspdlnota kulturowa, szersza niz jeden
naréd), mimo ze Arabowie stanowig zaledwie 20% wszystkich muzutmandéw na swiecie. W $wietle najnowszych komunika-

'8 Piotr Szarota, Brytyjska droga do wielokulturowosci, w: Agnieszka Borowiak, Piotr Szarota, Tolerancja i wielokulturowos¢ — wyzwania XXI wieku, Wydawnictwo
Academica, Warszawa 2005, s. 90.

'’ Wigcej w: Katarzyna Gérak-Sosnowska, Islamofobia platoniczna?, portal Arabia.pl, www.arabia.pl/content/view/282077/2.

'8 Support for Terror Wanes among Muslim Public, Pew Research Center, 14.07.2005, s. 17-18.

1% Dystans spoteczny czy tolerancja i otwarto$¢? Postawy wobec wyznawcdw prawostawia, protestantyzmu, judaizmu i islamu, Komunikat z badars Centrum Ba-
dania Opinii Spotecznej, Warszawa 2001, www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2001/K_080_01.PDF, 13.08.2010.

70 Przejawy dystansu spotecznego wobec innych narodéw i religii, CBOS 2007, www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2007/K_003_07.PDF, 13.08.2010.
7' Wedtug badania European Values Survey zrealizowanego w latach 1999-2000, za: Katarzyna Gérak-Sosnowska, Platoniczna... .

172 7 czym kojarzy sie Polakom stowo ,islam”, Komunikat z badaf Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2007, www.tns-global.pl/abin/r/1132/167-
01.pdf/ 13.08.2010.
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téw z badan CBOS-u ,Stosunek Polakéw do innych narodéw”"”® deklaracje niecheci przewazaja nad sympatia wtaénie wo-
bec Turkéw, i ogdlnie ujetych w badaniu Arabéw. Z kolei wobec Czeczendw (po raz pierwszy ujetych w badaniach) najcze-
Sciej deklarowang postawa jest obojetnos¢, a sympatia rownowazy sie z niechecia.

Media odgrywaja kluczowa role we wzmacnianiu stereotypowego obrazu, wprowadzaniu fatszywych informacji i powiela-
niu bfedéw na temat muzutmanéw i Arabéw"”*. Za pomoca masowych $rodkéw przekazu wzmacniane s skojarzenia islamu
z terroryzmem, wojng, przemocy, Talibami. Niewiele os6b ma swiadomos¢, ze najwiecej ofiar atakéw terrorystycznych, to
wiaénie sami muzutmanie. W sumie az dwie trzecie artykutéw w prasie brytyjskiej negatywnie przedstawia wyznawcéw
islamu, a ulubione rzeczowniki dziennikarzy i dziennikarek to ,zamachowiec-samobdjca’, ,radykalizm i ekstremizm”. Nawet
publicysci najbardziej szanowanych wydawnictw twierdza, ze islamofobia to nic ztego'®. Sami muzutmanie maja niewielki

wplyw na przedstawiany w mediach ich wizerunek.
Perspektywa trenerska

Pytania do przemyslenia:

« Zastandw sie nad swoja religijnoscia/wyznaniem/bezwyznaniowoscia. Jakie znaczenie moze miec twdj stosunek
wobec wiasnego wyznania/bezwyznaniowosci dla twojej pracy i ciebie jako osoby prowadzacej?

- Jak twoje poglady i wartosci moga wptywac na kwestie prezentowania zagadnien zwigzanych z religia, w szcze-
golnosci zislamem?

Jaki jest twoj stosunek wobec islamu i jak moze on wptywaé na twoja prace, na przedstawianie wyznawcodw/wy-
znawczyn tej religii?

Na zajeciach:

Wyjasniaj, informuj, rozszerzaj wiedze i zaprzeczaj powszechnym stereotypom.

Przygotuj sie szukajac odpowiedzi na ponizsze pytania:

”

Czy w Polsce zyjq muzutmanie? Co znaczy ,,Swiat muzutmanski’; ,Swiat islamu”?

~

~

Czy Arabowie sq tozsamq grupq z muzutmanami?

~

Czym jest dzihad?

Przygotowujac sie do zajec i poszukujac kwestii, o ktére najczesciej moga pytac osoby uczestniczace, sprawdz
Leksykon dla dziennikarzy. Nie bdj sie islamu”.

73 Stosunek Polakéw do innych narodéw, Komunikat z badan Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2010,
www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2010/K_012_10.PDF/ 13.08.2010.

7* Dominik Tomaszczuk, Islam - leksykon dla dziennikarzy, Portal Wiadomosci 24 15.12.2009, www.wiadomosci24.pl/artykul/islam_leksykon_dla_dziennika-
rzy_111644.html.

7% Agata Marek, Muzutmanie, w: Kinga Biatek, Teresa Halik, i in., Edukacja przeciw dyskryminacji, Stowarzyszenie Vox Humana, Warszawa 2008, s. 56.
"¢ Na podstawie: www.katowice.amnesty.org.pl/blogMain.php?p=blog&act=show&id=213.



